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""Skaitmeniné Svietimo platforma minkStiesiems jgiidZiams ir darbo rinkos kultiirai"/DEPS-SKills/ -
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e Asociacija "Euroregionas Nemunas" (PL), www.niemen.org.pl ;

e Rogalando Lietuviy Bendrija (NO);

e L. A.B.A.S - Lietuviy asmeny ir bendruomeniy Airijoje sajunga (IRL).

“Minkstyjy jgudZiy analizé kultarinés tapatybés integracijai j darbo rinka” parengta:

e Algimanta S¢iglinskiené, Alytaus verslo konsultacinio centro direktore, tyréja, (LT)

e Prof. Genuté Gedviliené, Alytaus verslo konsultacinis centras, tyré¢ja, (LT)
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Cezary Cieslukowski, tyréjas, Asociacija "Euroregionas Nemunas", (PL)
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Saulius Trepekiinas, Rogalando lietuviy bendrijos valdybos pirmininkas, tyré¢jas, (NO)

Lina Miksyte, projekto techniké, tyréja, Rogalando lietuviy bendrija, (NO)

Zenonas Maciulaitis, tyréjas/mokytojas, Rogalando lietuviy bendrija, (NO)

Ruth Tipple Trepekuniene, technikeé, tyréja/mokytoja, Rogalando lietuviy bendrija, (NO)

Dainius Cepaitis, projekto vadybininkas, tyréjas, L.A.B.A.S - Lietuviy asmeny ir bendruomeniy

Airijoje sajunga, (IRL)

e Darius Puidokas, projekto vadybininkas, tyr¢jas, L.A.B.A.S - Lietuviy asmeny ir bendruomeniy
Airijoje sajunga, (IRL)

e Lina Puidoke, tyr¢ja, L.A.B.A.S - Lietuviy asmeny ir bendruomeniy Airijoje sajunga, (IRL)

“Minkstyjy jgudZziy analizé kultarinio identiteto integracijai j darbo rinka", parengta jgyvendinant
ERASMUS + KA2 programos projekta "Skaitmeniné Svietimo platforma minkStiesiems jgudZiams
ir darbo rinkos kultiarai" /DEPS-SKkills/ Nr. 2022-1-LT01-KA220-ADU-000085928.

Parengta projekto partneriy:

- Alytaus verslo konsultacinis centras, (LT)

- Alytaus kolegija, (LT)

- Asociacija "Euroregionas Nemunas", (PL)

- Rogalando lietuviy bendrija, (NO)

- L.A.B.A.S - Lietuvos Zmoniy ir bendruomeniy sgjunga Airijoje (IRL).

Projekto trukmé: 2022/ 12/ 31 — 2025/ 04/30.

Projekta finansuoja Europos Sgjungos programa ERASMUS + KA2.
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TERMINU ZODYNELIS

Minkstieji jgudziai - tai charakterio bruozai ir tarpasmeniniai jgiidziai, apibiidinantys asmens
gebéjimg veiksmingai bendrauti su kitais. Darbo vietoje minkstieji jgiidziai papildo kietuosius jgiidzius,
kurie susij¢ su asmens Ziniomis ir profesiniais jgtidziais.

Migracija - bendromis aplinkybémis - asmens judéjimas kertant tarptauting sieng (tarptautiné
migracija) arba valstybés viduje (vidiné migracija), kai iSvykstama ilgesniam nei vieneriy mety laikotarpiui,
neatsizvelgiant | tai, ar asmuo i§vyko savo noru, ar ne, teisétai, ar ne.

Imigracija - apskritai atvykimas j Salj, ketinant joje pasilikti ilgiau nei vienerius metus.

Emigracija - bendromis aplinkybémis - i§vykimas i§ Salies, ketinant uZsienyje pasilikti ilgiau nei
vienerius metus.

Integracija - ES kontekste - dinamiSkas, abipusis visy imigranty ir valstybiy nariy gyventojy abipusio
prisitaikymo procesas.

Reintegracija - veiksmas arba procesas, kurio metu asmuo grizta | visuomeng, Siuo atveju i savo
gimtaja Salj.

Emigrantas - asmuo, persikéles i kitg Salj.

Grijztamoji migracija - grjizimas j kilmés Salj 1§ emigracijos.

TMO - Tarptautiné migracijos organizacija.

Neformalusis suaugusiyjuy Svietimas - asmens ir visuomenés interesus atitinkantis Svietimas pagal
jvairias neformaliojo suaugusiyjy Svietimo poreikiy tenkinimo, kvalifikacijos tobulinimo, papildomy
kompetencijy jgijimo programas, teikiamas ne jaunesniems kaip 18 mety asmenims.

Kompetencija - geb¢jimas atlikti tam tikrg veikla.

Andragogas - asmuo, jgijes valstybés nustatytg iSsilavinimg ir kompetencijas, patvirtinancias
galimybe mokyti suaugusiuosius.

Mokymasis visg gyvenimg - visa mokymosi veikla bet kuriame amziuje, skirta asmeninéms,
pilietinéms, socialinéms ir profesinéms kompetencijoms tobulinti.

Neformaliojo suaugusiyju Svietimo dalyviai - ne jaunesni kaip 18 mety asmenys, dalyvaujantys
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programose.

Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir testinio mokymosi teikéjas - mokykla, laisvasis mokytojas
ar kitas Svietimo teik¢jas (biblioteka, muziejus, treiojo amziaus universitetas, Svietimo centras ir kita
jstaiga, jmoné, organizacija, taip pat valstyb¢je nar¢je jsteigtas juridinis asmuo ar kita organizacija arba
Lietuvos Respublikoje jsteigti padaliniai, kuriems Svietimas néra pagrindiné veikla), teisés akty nustatyta
tvarka turintys teis¢ vykdyti neformalyjj suaugusiyjy Svietimg ir testinj mokyma.

SaviSvieta - tai savarankiSkas mokymasis, grindziamas asmens ziniomis i§ jvairiy Saltiniy ir jo
praktine patirtimi.

Testinis mokymasis - tai mokymosi visg gyvenimag dalis, apimanti formalyjj, neformalyjj ir
savaimin] mokymasi, kai asmens jgyta kompetencija gali biiti pripazinta kaip baigta formaliojo Svietimo
programos dalis.

ERASMUS+ - tai Europos Sgjungos paramos programa, kuri suteikia mokymosi ir tobul¢jimo
galimybes jvairaus amziaus, statuso, profesijy Zmonéms, taip pat galimybe¢ jvairioms organizacijoms ir
institucijoms jgyvendinti programos kriterijus atitinkancius projektus.

EPALE - tai Europos elektroniné suaugusiyjy mokymosi platforma.

Skaitmeninis klajoklis (skaitmeninis) - skaitmeniniai klajokliai - tai Zzmonés, kurie naudojasi
telekomunikacijy technologijomis pragyvenimui ir apskritai gyvena klajokliskai. Tokie darbuotojai daznai
dirba nuotoliniu biidu uzsienio Salyse, kavinése, vieSosiose bibliotekose, bendruomeniy darbo vietose ar
poilsio transporto priemonése.

Tinklaveika - keitimasis informacija ir idéjomis tarp organizacijy ar asmeny, turinc¢iy bendry
specialiy interesy.
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Kirybinés industrijos - tai meno, kultiros, verslo ir technologijy sritys, apimancios prekiy ir

paslaugy kiirimg, gamyba ir platinimg. Individo kiirybiniais gebé&jimais ir talentais pagrjsta veikla, kurios
tikslas ir rezultatas yra intelektiné nuosavybé, galimai sukurianti pridéting vertg.

ERASMUS+ KA2 project
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1.Minkstyjy jgtudziy analizés tikslas kultiirinio identiteto integracijai j darbo rinkg

ANALIZES KULTURINIO IDENTITETO INTEGRAVIMO | DARBO RINKA DOKUMENTO
tikslas:

- Apibrézti darbo rinka, kurioje vyrauja minkstieji jgtidziai kultiiros kontekste;

- I8tirti minkStuosius igiidzius, kuriy darbdaviai reikalauja i§ vietiniy darbuotojy, zvelgiant i§
migranty perspektyvos;

- Nustatyti minkStyjy jgtidziy metodinés medziagos poreikj Svietimo poziiiriu;

- Pateikti gerosios praktikos pavyzdziy, kaip suderinti migranty minkstyjy jgiidziy ir darbo rinkos
reikalavimus;

- Apibendrinti pagrindines tendencijas ir reikalavimus, keliamus suaugusiyjy Svietimui minksStyjy
igiidziy srityje partneriy darbo rinkose.

Analize svarbi siekiant pirmojo projekto tikslo - nustatyti tinkamas skaitmenines priemones, skirtas
minkStyjy jgidziy mokymo ir mokymosi procesui, ir tai, kas svarbu migranty integracijai j darbo rinka.

Galiausiai - analizé apibendrina pagrindines tendencijas ir reikalavimus, keliamus suaugusiyjy
minkStyjy jgidziy ugdymui partneriy darbo rinkose.

Cia pagal projekto perspektyva pritaikéme dalyviy profilj $vietimo organizacijuy darbuotojai ir
savanoriai dalyvavo apklausoje: Darbuotojai; Darbdaviai; Personalo vadovai; Darbuotojai - buve
migrantai; Migrantai; Pabégéliai.

Pagrindinés projekto veiklos:

1. "MinkStyjy jgiidziy analiz¢ kultiirinio identiteto integracijai j darbo rinkg" (LT, PL, EN).

2. "Skaitmeninés edukacinés dézutés": 1) Emocinis intelektas; 2) Deryby ir verslumo jgudziai;

3) Bendravimo jgtidziai; 4) Profesiné etika; 5) Karjeros valdymas; 6) Laiko valdymas; 7) Skaitmeninis
raStingumas; 8) Kritinis mastymas; 9) Kiurybiskas problemy sprendimas; 10) Kultiirinis intelektas ir
komandinis darbas, kurj sudarys: a) Mokymosi / mokymo medziaga (NOTEBOOKS), b) IT priemoné,
pritaikyta su zaidimo elementais, ¢) Saves vertinimo testai.

3. "Skaitmeniniai minkstieji jgtidziai darbo rinkos kultiiroms" mokymo programos -10 vienety po 40
ak.v. (LT, PL, EN).

4. "Skaitmeninis atviras internetinis kursas" - DOOC - 160 akademiniy valandy, skirty minkstiesiems
igiidziams ugdyti: Emocinis intelektas; Deryby ir verslumo igiidziai; Bendravimo jgiidziai; Profesing etika;
Karjeros valdymas; Laiko valdymas; Skaitmeninis rastingumas; Kritinis mastymas; KiirybisSkas problemy
sprendimas; Kultiirinis intelektas; Darbas komandoje.

5. "Skaitmeninés edukacinés laboratorijos" - Lietuvoje, Lenkijoje, Airijoje ir Norvegijoje surengti 5
forumai, skirti 10 minks$tyjy kompetencijy ir karjeros galimybiy plétrai bei sklaidai.

Projekto rezultatai:

1. Naujos suaugusiyjy Svietimo paslaugos regionuose;

2. Patobulintos suaugusiyjy Svietéjy kompetencijos teikti skaitmeninio rastingumo paslaugas labiau
pazeidziamoms grupéms (migrantams, pabégéliams, marginalizuotiems suaugusiems besimokantiesiems);

3. BENDRA SKAITMENINIO SVIETIMO PLATFORMA /www.deps-skills.eu/ tobulinti
minkstuosius jgiidzius ir darbo rinkos kultiira /MOODLE/ aplinkoje.

2. Dokumento koncepcija

ERASMUS+ KA2 project
“Digital Educational Platform for Soft
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"Kulturinio tapatumo analizé su minksStaisiais jgtidziais ir integracija i darbo rinkg" - tyrimas apie
pabégéliy, migranty, susijusiy su $alimis partnerémis - PL, IRL, NO, LT, jgiidzius. Cia bus labai svarbi
savanoriy ir Airijos, Lenkijos, Norvegijos ir Lietuvos bendruomeniy nariy nuomoné ir dalyvavimas.
Skirtingos kultiiros ir skirtingas migranty mentalitetas bei standartai profesin¢ etika darbo rinkose yra
svarbus aspektas kiekvienoje Salyje, kai ieSkote naujo darbo arba norite kurti savo privaty versla.

Esamy darbuotojy jgiidziai ir priimanciosios Salies ekonomikos ypatumai yra labai svarbiis veiksniai,
darantys jtakg bet kurios Salies darbo rinkai.

Miisy uzduotis - Nustatyti minkstyjy jgiidziy poreikj specialioms LT, PL, IRL ir Norvegijos darbo
rinkoms, siekiant s€kmingos migranty ir pabégéliy integracijos.

DOKUMENTAS Suaugusiyjy Svietimo paslaugy sektoriaus reintegracijai j darbo rinkg stiprinti - bus
pirmasis dokumentas, parengtas regioninéms valdZzios institucijoms, kaip bandomasis dokumentas, kuriuo
nustatomi patraukliausi suaugusiyjy Svietimo sektoriai ir lyderiai (paslaugy teikéjai) formuojant politikg ir
plétojant suaugusiyjy Svietimo sektoriy naujy Svietimo paslaugy plétrai.

3. Darbo metodai

Dokumentas "Kultiiros tapatumo su minkstaisiais jgtidziais ir integracijos j darbo rinkg analiz¢" buvo
parengtas taikant kelis skirtingus metodus:

- aiSkiu neformaliojo suaugusiyjy Svietimo sektoriaus atskyrimu ir sgveikos analize;
- kiekvienos partnerystés Salies (LT, NO, JK, IT) ekonominés padéties analizg;
- rySys tarp suaugusiyjy Svietimo paslaugy sektoriaus ir "minkStyjy" jgtdziy, skirty kultiirinio
identiteto integravimo i darbo rinkg problemoms spresti.
- pagrindiniy jgiidZiy ir pareigybiy analize;
- dalyviy apklausa ir atvejo studijos.

Visi duomenys buvo renkami naudojant $iy rusiy Saltinius:
- atviri tiesioginiai ir netiesioginiai internetiniai Saltiniai;
- klausimynu;
- interviu;
- analizuojant statistinius duomenis.

4. Suaugusiyjy Svietimo paslaugy sektoriaus sgsajos su "minkStaisiais" jgtidziais, skirtais
kultiirinés tapatybés integracijai j darbo rinka

Integracija ir jtrauktis - tai aspektai, kurie yra labai svarbis naujai atvykusiems asmenims, vietos
bendruomenéms, ilgalaikei miisy visuomenés gerovei ir ekonominiam stabilumui. Veiksmingos migranty
integracijos ir jtraukties uztikrinimas Salyje - tai socialin¢ ir ekonominé investicija, kuri prisideda prie
socialinés sanglaudos, atsparumo ir klestéjimo. Taciau tam, kad integracija ir jtrauktis biity sékmingos, jos
turi buti abipusis procesas: migrantams, tiek uZsienieCiams, tiek atvykéliams, turéty buti sitiloma
integraciné pagalba ir jie turéty aktyviai stengtis integruotis. Integracijos procese taip pat dalyvauja
priimancioji visuomen¢, kuri turéty sudaryti salygas imigrantams visapusiSkai dalyvauti ekonominiame,
socialiniame, kulttiriniame ir politiniame gyvenime. Jis taip pat apima migranty prisitaikyma, nes visi jie
turi teisiy ir pareigy naujoje gyvenamojoje Salyje.

Kai kurie migrantai yra labai iSsilavine. Jie turi iStekliy, dideliy siekiy ir motyvacijos. Kita vertus,
daugelis migranty turi tik pradinj i$silavinima ir jiems reikia papildomos paramos. Naujai atvyke migrantai
daznai susiduria su keliais sunkumais integruodamiesi j Salies visuomene dél tokiy veiksniy, kaip atvykimo
budas, jgudziy lygis, kalbos mokéjimas ir kilmé. Tokiais atvejais reikéty sukurti tikslines ir specialiai
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pritaikytas paramos priemones, kurios padéty naujai atvykusiems imigrantams greitai integruotis. Vienas
1§ pavyzdziy - papildomi kursai, skirti padéti jiems kuo geriau panaudoti savo jgiidzius naujame darbe.

Pilietinés visuomenés organizacijos, Svietimo jstaigos, darbdaviai ir socialiniai bei ekonominiai
partneriai, socialinés ekonomikos organizacijos ir patys migrantai - visi jie turi atlikti svarby vaidmenj
uztikrinant tikrai veiksmingg ir visapusiSka integracijos politika. Suaugusiyjy Svietimas ir neformalusis
Svietimas yra sékmingo dalyvavimo visuomen¢je pagrindas ir viena veiksmingiausiy priemoniy, kuriant
itraukesne visuomeneg.

Siekiant greiCiau ir teisingiau integruoti migrantus ] darbo rinka, turéty biiti sudarytos salygos
visapusiskai iSnaudoti jy kompetencijas ir iguidzius, sitilant kursus trikstamoms zinioms jgyti. Tai taip pat
gali padéti migrantams testi studijas priimanciojoje Salyje, taip padidinant jy dalyvavimg aukstojo mokslo
ir mokymosi visg gyvenima programose.

I Lietuva atvykstanciy uzsienieciy skaicius kasmet didéja. Integracijos i$Sukiai ir klititys jsidarbinant
tampa vis akivaizdesni. Viena i§ jy - nepakankamos lietuviy kalbos Zinios. Sig problemg dar labiau
iSrySkino sunkumai, su kuriais susiduria ukrainieCiai, gausiai atvyke j Salies darbo rinka. Sékmingai
integracijai butina iSmokti kalba.

Taciau kalbos mokymasis neturéty biiti nutrauktas praéjus keliems ménesiams po atvykimo. Taip pat
turéty biiti remiami vidutinio ir pazengusio lygio kalbos kursai, kurie turéty buti pritaikyti jvairiy grupiy
poreikiams. [rodyta, kad kalby mokymasi derinant su kity jgiidziy ugdymu arba darbo patirtimi, ypac
veiksmingai didéja galimybés mokytis kalby ir geréja kalby mokymosi rezultatai. Galiausiai, siekiant
uztikrinti, kad migrantai galéty visapusiskai dalyvauti priimanciosios visuomenés gyvenime, labai svarbu,
kad jie kuo anksciau pradéty suprasti priimanciosios visuomenés istatymus, kultiirines normas ir
vertybes.

2023 m. gruodzio mén. duomenimis, Salyje dirba daugiau kaip 140 000 uzsienieciy, jskaitant 45 000
ukrainieciy, taciau vis dar tritkksta sprendimy, kaip efektyviai mokytis lietuviy kalbos ir gauti tokiy paslaugy.
Kalbos barjery problema yra vieSosios politikos formavimo klausimas. Priemoniy yra, taciau labai triiksta
ir motyvacijos mokytis. Taciau 2023 m. rodo, kad motyvacija ir noras integruotis tiek j socialinj gyvenima,
tiek j darbo rinka didéja. Uzimtumo tarnybos duomenimis, $iais metais lietuviy kalbos mokymo programose
dalyvavo daugiau kaip 3 000 uzsienieciy, o 2022 m. - tik 100.

Dabar pabréziama minksStyjy igidziy - bendravimo, bendradarbiavimo, pozityvios atmosferos
kiirimo - svarba, siekiant padidinti zmoniy jsidarbinimo galimybes ir sustiprinti jy pozicijas darbo rinkoje.
Kiekvienoje srityje, kiekvienoje darbo srityje reikalingi skirtingi minkstieji jgtidziai. Viskas priklauso nuo
veiklos, jos specifikos, ta¢iau daugumoje darby reikalingas intensyvus ar intensyvesnis bendravimas su
zmonémis. Svarbiausiais ir universaliausiais minkStaisiais jgtidziais daznai jvardijami laiko planavimas,
darbas komandoje, tarpkultiirinis bendravimas ir konflikty valdymas. Todél minkstieji jgudziai aktualts
daugeliui darbdaviy. Darbdaviai domisi asmens minkStaisiais jgiidZiais, nes Sie jglidziai yra labai lengvai
pritaikomi. Tarptautinis Stanfordo tyrimy institutas nustaté, kad net 75 proc. ilgalaikés sékmés darbe lemia
minkstyjy jgtdziy jvaldymas ir tik apie 25 proc. sekmés lemia techniniai arba kieti jgtidziai. Minkstyjy
jgiidziy tur¢jimas paprastai rodo asmens geb€jima mokytis, iSsiugdyti kietgsias kompetencijas ar jy rinkinj,
reikalingg konkreciam darbui.

Kaip ir kitos Salys, Lietuva pertvarké daugumg darbo viety ir suteiké joms kietyjy jgiidziy. Taciau
tapo aisku, kad darbo vietose triksta ne tik sisteminiy ir sprendimy priémimo jgiidziy, administraciniy ir
vadybiniy ziniy, bet ir susijusiy minkstyjy kompetencijy, tokiy kaip Kritinis mastymas, problemy
sprendimas, kirybi§kumas, bendradarbiavimas, lyderysté ir kt. Aukstojo mokslo (AS) ir profesinio
mokymo (PMI]) institucijos turéty skatinti vartotojus daugiau démesio skirti mokymo metodams, kurie
padeda ugdyti mokiniy minks$tuosius gebéjimus. Suaugusiyjy perkvalifikavimo ir mokymo programos
turéty buti papildytos veikla, specialiai skirta minkstosioms kompetencijoms ugdyti.

Darbdaviai galéty skatinti darbuotojus ugdyti minkstasias kompetencijas tiek per saviSvietos
galimybes, tiek per mokyma darbo vietoje: galéty biuti pleiama mentorystés ir prieziiiros praktika.
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Lietuvos aukstyjy mokykly studentai ir profesinio mokymo jstaigy mokiniai minkstasias kompetencijas
laiko tokiomis pat svarbiomis, kaip ir kietasias kompetencijas. Si tendencija pastebima ir kitose $alyse. Tai
patvirtina minkstyjy kompetencijy ugdymo svarbg ir buitinybg¢ daugiau démesio skirti $iai sri¢iai ugdymo
procese. Nuolatinis specialisty poreikio steb&jimas ir prognozavimas yra biitinas, kad biity galima mokymo
jstaigoms greiciau reaguoti | besikei¢ianc¢ius rinkos poreikius ir atitinkamai koreguoti siilomy programy
skai¢iy ir konteksta. Tam reikia mokymo jstaigy, valdzios institucijy, jmoniy ir analitiniy centry
bendradarbiavimo.

4.1. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programos Siandien LT, PL, NO, IRL

4.1.1. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programos Siandien Lietuvoje

Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo tikslas - prisidéti prie visuomenés raidos - uztikrinti
suaugusiesiems galimybes jgyti tinkamg kvalifikacijg ir jgiidzius, kurie biity naudingi profesinei karjerai,
ugdymo procese, kultiiriniy, socialiniy, ekonominiy interesy tenkinimui. Lietuvoje egzistuoja S$ios
suaugusiyjy Svietimo rasys:

- formalusis bendrasis suaugusiyjy Svietimas,

- suaugusiyjy profesinis mokymas,

- testinés studijos kolegijose ir universitetuose,

- neformalusis suaugusiyjy Svietimas.

Lietuvoje neformaliojo Svietimo paslaugas teisés akty nustatyta tvarka gali teikti juridiniai ar fiziniai
asmenys (laisvieji mokytojai), parenge atitinkamas programas ir turintys joms jgyvendinti reikalingus
zmogiskuosius ir materialinius iSteklius.

Neformalusis suaugusiyjy Svietimas jgyvendinamas pagal programas. Jis gali biti teikiamas
kontaktiniu, nuotoliniu ar misriu budu. Programy riiSys: Programos, kuriy metu jgyvendinami suaugusiyjy
neformaliojo Svietimo projektai:

Bendrosios kompetencijos - skirtos mokymuisi visg gyvenima:

- raStingumas (bendravimas gimtgja kalba),

- uzsienio kalbos,

- matematika, gamtos mokslai, technologijos ir inzinerija,

- gebéjimas naudotis skaitmeninémis technologijomis,

- asmeniniai, socialiniai ir mokymosi,

- pilietiSkumas,

- verslumas,

- kulttirinis sgmoningumas ir saviraiska.

Kvalifikacijos tobulinimas - programos, skirtos konkreCios profesijos (specialiosioms)

kompetencijoms ugdyti, kad biity galima lanksciai jsilieti i besikei¢ian¢ig darbo rinkg ir (arba) planuoti
profesing karjera; saviraiSka - programos, skirtos asmens kiirybinéms galioms ir gebé¢jimams ugdyti,
prasmingam laisvalaikiui ir (arba) savanorystés projektams jgyvendinti;

Tikslinés (uzsakomosios) - programos, skirtos Sviesti visuomeng strateginiais visuomengés ir valstybés
raidos klausimais (pavyzdziui, sveikos gyvensenos, smurto prevencijos, energijos taupymo, ekosistemy
apsaugos ir t. t.), skatinti visuomenés solidaruma, aktyvy pilietiSkumg ir dalyvavima.

Siandien nuo 2024 m. Lietuvoje suaugusieji kvie¢iami mokytis ir tobulinti savo kompetencijas §iose
srityse www.KURSUOK.It, nauja vieno langelio principu veikianti skaitmeniné Svietimo platforma. Tai
pirmoji suaugusiyjy Svietimo platforma Lietuvoje, kurioje galite pasirinkti norima mokymga ir gauti
valstybés finansavima.

Sioje platformoje besimokantieji gali turéti savo individualias paskyras ir gauti finansavima
mokymuisi valstybés prioritetinése srityse. Skaitmeniniai jgiidZiai yra viena i$ prioritetiniy sri¢iy, kurios
programoms bus skiriama net 50 proc. valstybés finansavimo.
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Valstybés 1éSomis taip pat bus remiamos suaugusiyjy skaitmeniniy, rastingumo, daugiakalbystés,
matematikos ir gamtos moksly, technologijy ir inzinerijos kompetencijy, asmeniniy, socialiniy ir mokéjimo
mokytis kompetencijy, taip pat pilietiSkumo, verslumo, kultiirinio sgmoningumo ir saviraiskos
kompetencijy tobulinimo programos.

Suaugusieji, pasirinke Sias prioritetines programas, galés gauti iki 500 eury valstybés finansavima.
Finansavimg galés gauti 18-65 mety dirbantys asmenys, kurie jau yra jgij¢ profesing kvalifikacijg arba
aukstajj iSsilavinimg. Dél finansavimo gali kreiptis ir Lietuvoje gyvenantys uzsienieciai.

4.1.2. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programos Siandien Lenkijoje

Mokymosi visg gyvenimg idéja yra vienas 1§ svarbiausiy Lenkijos valstybés veiksmy prioritety, o
Svietimo sistema palaipsniui atveriama neformaliajam Svietimui ir savi§vietai. Nuo 2012 m. rugséjo mén.
iSoriniai profesiniai egzaminai leidzia asmenims jgyti kvalifikacija, grindziamg profesinémis ziniomis ir
jgiidziais, jgytais ne formaliojo Svietimo sistemoje. 2016 m. Lenkija jgyvendino integruota kvalifikacijy
sistemg, jskaitant Lenkijos kvalifikacijy sgrangg ir integruota kvalifikacijy registra (ZRK), leidziancig
patvirtinti mokymosi rezultatus i$ jvairiy Saltiniy, jskaitant neformalyjj Svietima ir saviSvieta.

Nepaisant §ios pazangos, vis dar palyginti trumpa pagrindiniy jgiidziy ir bendryjy kompetencijy
vertinimo uz $vietimo sistemos riby tradicija. Galimybé kreiptis 1 patyrusius specialistus dél igudziy
pripazinimo ir konsultacijy tebéra ribota. Nemokamas paslaugas, skirtas pagrindiniams jgiidziams ir
bendrosioms kompetencijoms tobulinti, suaugusiesiems, jskaitant bedarbius ir darbo ieskancius asmenis,
teikia apskric¢iy darbo birzos (PUP) ir provincijy darbo birzos (WUP).

Atsakingos plétros strategijoje numatyti strateginiai prioritetai - suaugusiyjy jgtidziy tobulinimas ir
vyresniy nei 50 mety amziaus asmeny ekonominis ir socialinis aktyvumas. Tokie projektai kaip "Vietos
ziniy ir Svietimo centrai" (angl. LOWE) skirti Zemos kvalifikacijos suaugusiesiems nepalankioje padétyje
esanciose vietovése. Taciau suaugusiyjy dalyvavimas neformaliojo Svietimo veiklose tebéra menkas -
EUROSTATO tyrimy duomenimis, 2021 m. tik 39 proc. suaugusiy Lenkijos gyventojy dalyvaus tokioje
veikloje.

Neformaliojo §vietimo plétra labai priklauso nuo darbdaviy, ypa¢ mazyjy ir vidutiniy jmoniy (MV]),
poziiirio. Reikia daugiau investuoti j darbuotojy, ypa¢ nekvalifikuoty ir zemos kvalifikacijos darbuotojy,
ugdyma. 2014 m. jsteigus Nacionalinj mokymo fonda (KFS), kuris sudaro 2 proc. darbo fondo 1Sy,
sickiama subsidijuoti darbuotojy testinj mokymasi. Darbuotojy ir darbdaviy mokymosi visg gyvenimag
rémimo priemonés apima mokymosi visg gyvenimg finansavima, kvalifikacijos tobulinimo paslaugy
pasitilymy duomeny bazés teikima ir triSaliy mokymo susitarimy jgyvendinima.

Dedamos pastangos sukurti | paklausg orientuotg kvalifikacijos tobulinimo paslaugy atrankos ir
finansavimo mechanizmg - nuo 2015 m. veikia kvalifikacijos tobulinimo paslaugy duomeny bazé. Joje
pateikiami tokie pasitilymai kaip mokymas, profesiniai kursai, konsultavimas, antrosios pakopos studijos,
mentorysté ir kouc¢ingas, kuriais siekiama remti mokymasi visg gyvenima ir jgiidziy tobulinimg Lenkijoje.

4.1.3. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programos Siandien Norvegijoje

Norvegijoje suaugusiyjy Svietima daznai organizuoja jvairios institucijos, jskaitant liaudies
mokyklas (folkehogskoler), bendruomenés kolegijas, suaugusiyjy Svietimo centrus, internetines
platformas, profesinio mokymo centrus ir universitetus. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programos gali
apimti daugybe dalyky, jskaitant kultiirinés kompetencijos mokyma, kalby kursus, profesinj mokyma,
kultiirinj praturtinima, asmeninj tobuléjimg ir kt.

- Kalby kursai: Daugelis suaugusiyjy Svietimo programy sitilo kalby kursus, kurie padeda asmenims
tobulinti bendravimo uzsienio kalba jgudzius.
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- Profesinis tobuléjimas: Kursai ir seminarai, skirti profesiniams jgiidziams ir zinioms tobulinti: nuo
konkreciy su darbu susijusiy igiidziy iki platesnio masto vadovavimo ir vadybos mokymy.

- Profesinis mokymas: Programos, kuriose mokoma praktiniy jgtidziy konkrecioms profesijoms,
padedancios suaugusiesiems jgyti arba patobulinti darbo jgiidZius.

- Asmeninis praturtéjimas: UZsiémimai, skirti asmeniniam tobul¢jimui, pomégiams, menams ir
kitiems kirybiniams uzsiémimams, kuriais sieckiama praturtinti zmoniy gyvenima uz darbo vietos riby.

- Technologijos ir kompiuteriniai jgiidziai: Atsizvelgiant | technologijy svarbg Siuolaikiniame
pasaulyje, daugelyje suaugusiyjy Svietimo programy sitlomi pagrindiniy kompiuteriniy jgiudziy,
skaitmeninio rastingumo ir pazangiy techniniy jgtidziy kursai.

- Sveikatos ir sveikatingumo programos: Sveikatos ir sveikatingumo kursai: kursai, susije su
fizine ir psichine sveikata, jskaitant kiino rengybos, streso valdymo ir mitybos kursus.

Liaudies vidurinés mokyklos, norvegiskai vadinamos "folkehogskoler", yra unikali ir savita
$vietimo sistemos dalis keliose Siaurés Salyse, jskaitant Norvegija. Nusprendéme apzvelgti pagrindinius
svarbiausius §ios jstaigos bruozus ir aspektus.

-Filosofija ir tikslas: Liaudies mokyklos remiasi asmeninio ir socialinio tobul¢jimo filosofija. Jos
orientuojasi ] holistinj ugdyma, pabrézdamos asmeninj augima, bendruomeniskuma ir mokymasi dél saves.

Pagrindinis tikslas - ne parengti mokinius konkretiems egzaminams ar karjerai, bet sukurti aplinka,
kurioje asmenys galéty tyrinéti savo interesus, ugdyti gyvenimo igiidzius ir geriau pazinti visuomen¢ bei
kultiira.

Trukmé ir struktiira: Liaudies viduriniy mokykly programos paprastai trunka vienerius mokslo
metus, taciau galima rinktis ir trumpesnius kursus. Akademiniai metai daznai skirstomi j ketvir¢ius arba
semestrus, kuriy kiekvienas yra skirtingos tematikos.

Mokymo programa ir kursai: Liaudies vidurinése mokyklose sitilomi jvairtis kursai, apimantys
ivairius dalykus, iskaitant menus, kultiirg, lauko pramogas, sporta, humanitarinius ir socialinius mokslus.

Kursai yra interaktyviis, dalyvaujantys ir daznai grindziami projektais.

Néra oficialiy egzaminy: Kitaip nei tradicinése mokyklose ir universitetuose, liaudies vidurinése
mokyklose paprastai néra oficialiy egzaminy ar jvertinimy. Didziausias démesys skiriamas mokymosi
patirciai, o ne vertinimui. Mokiniai skatinami tyrinéti savo interesus, uzsiimti kiirybine veikla ir dalyvauti
bendruomenés gyvenime.

Gyvenimas bendruomenéje: moksleiviai daznai gyvena mokyklos teritorijoje arba netoli jos, taip
skatindami bendruomeniSkumo ir bendros atsakomybés jausmg. Bendro gyvenimo aspektas laikomas
neatsiejama mokymosi proceso dalimi, skatinanc¢ia socialing sgveikg ir asmeninj tobuléjima.

Ivairialypis mokiniuy kolektyvas: j liaudies vidurines mokyklas atvyksta jvairiis mokiniai, jskaitant
neseniai baigusius viduring mokykla, suaugusiuosius, norin¢ius praleisti laisvus metus, ir jvairaus amziaus
bei i$silavinimo asmenis. Jtrauki aplinka skatina keistis id€¢jomis ir poziiiriais.

Neformalusis ugdymas: Tautinés vidurinés mokyklos priskiriamos neformaliojo Svietimo
kategorijai. Jos yra alternatyva labiau formalioms ir struktiirizuotoms Svietimo istaigoms, sitilanti unikalig
mokymosi patirtj.

Demokratinés vertybés: Daugelis liaudies viduriniy mokykly veikia remdamosi demokratiniais
principais, jtraukdamos mokinius j sprendimy priémimo procesus ir skatindamos atsakomybés uz
bendruomeng jausma.

Tarptautiniai mainai: Kai kurios liaudies vidurinés mokyklos siiilo tarptautiniy mainy programas,
leidzianc¢ias mokiniams susipazinti su skirtingomis kultiiromis ir ugdymo metodais.
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Liaudies vidurinés mokyklos padeda ugdyti visapusiskai iSsilavinusias asmenybes, puoseléja meile
mokymuisi ir bendruomeniskumo jausma. Jose sudaromos salygos asmeniniams ieSkojimams ir augimui,
o0 jgyta patirtis daznai vertinama deél jos poveikio mokiniy gyvenimui ne tik akademinéje aplinkoje.

Be to, suaugusiyjy Svietimo centrai ir universitetai gali sitlyti vakarines pamokas, trumpalaikius
kursus ar seminarus, pritaikytus suaugusiesiems, norintiems patobulinti savo jgiidzius ar siekti naujy

interesy.
Neformaliajame suaugusiyjy Svietime aiskiai dominuoja 25-64 mety amziaus dalyviai, kurie sudaro

apie 55 % visy gyventojy. Lentelé 06699.

06699 Participation in formal education and non-formal training in the last 12 months amongst the population 25-64
years {per cent), by contents and year Both sexes, Total
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Source: Statistics Norway

Kokie dalykai yra populiariausi tarp neformaliuosius kursus lankan¢iy Zmoniy? I§ toliau pateiktos
lentelés matyti, kad "Estetiniai dalykai ir rankdarbiai" 2022 m. pritrauké apie 200 000 dalyviy. Daugelis
Sios kategorijos kursy yra apie daing, muzika, liaudies kultiirg ir rankdarbius.
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07441 Popular education organisations. Participants, by subject. All popular education organisations, Both sexes,
Years, total, Participants, Total, 2022.
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Humanities, philosophy and ethics
Aesthetic subjects and handicraft

Language studies

0 50,000 100,000 150,000 200,000

persons
Source: Statistics Norway

Suaugusiyjy Svietimas atlieka svarby vaidmenj skatinant "minkstuosius" jgudzius, kurie yra ypac
svarbiis integruojant kultiiring tapatybe j jvairias gyvenimo sritis, jskaitant darbo vieta. Minkstieji jgidziai
sukuria asmenis, kurie yra ne tik kvalifikuoti specialistai, bet ir kultiiriSkai kompetentingi bei gebantys kurti
itraukia aplinka. Sie jgiidziai vis daZniau pripaZjstami vertingu turtu globalizuotame ir jvairialypiame
pasaulyje.

Norway — the long, small and cold country up north with all the beautiful
fiords and the very long coastline ...

Norway — the country with so many resources in the sea — oil, gas and fish ...
Norway — with all its waterfalls and the lights always switched on in every
room in every house ...

Norway — a Nordic country well known for ils lifelong learning traditions ...

4.1.4. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programos Siandien Airijoje

Siuolaikingje darbo rinkoje minkstyjy jgiidZiy svarbos negalima pervertinti. Kadangi organizacijos
evoliucionuoja, siekdamos priimti jvairove, geb¢jimas efektyviai orientuotis kultiirinéje tapatybéje tampa
labai svarbus. Siame straipsnyje nagrinéjama minkstyjy jgidziy, kultirinio identiteto ir neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo programy Airijoje sasaja.

- MinkStieji jgudZziai ir Kkultiriné tapatybé: MinkStieji jgudZziai, apimantys bendravima,
komandinj darba ir gebéjima prisitaikyti, yra sékmés pagrindas bet kurioje profesingje aplinkoje. Sie
jgiidziai yra labai svarbiis kuriant jtraukia darbo aplinka, nes skatina veiksminga saveika tarp jvairios
kultiirinés kilmés asmeny. Veiksmingas bendravimas padeda jveikti kultiirinius skirtumus, komandinis
darbas padeda iSnaudoti jvairias perspektyvas, o gebéjimas prisitaikyti uztikrina darny sambtvi darbo
vietoje. Siy jgiidZiy ugdymas ne tik skatina asmeninj augima, bet ir labai prisideda prie karjeros s¢kmés.

- Galimybés: Kulturinés tapatybés integravimas j darbo rinka neapsieina be isSukiy. Asmenys
daznai susiduria su tokiomis klititimis kaip kulttirinis SaliSkumas, stereotipai ir bendravimo spragos. Taciau
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programos Airijoje suteikia vertingy galimybiy spresti Siuos i$siikius.
Sios programos suteikia dinamiska platforma asmenims tobulinti savo minkstuosius jgiidZius, skatinancia
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jtraukesn¢ darbo aplinka. Programa "Erasmus+", skatinanti tarptautinj bendradarbiavima, atlieka svarby
vaidmenj remiant iniciatyvas, kurios mazina kultiirinius skirtumus ir didina jsidarbinimo gebé&jimus.

- Atvejy tyrimai arba pavyzdziai: Realiy pavyzdziy pavyzdziai rodo, kad minkstyjy jgiidziy
ugdymas turi jtakos asmens profesinei veiklai. Sékmés istorijos 1§ neformaliojo suaugusiyjy Svietimo
programy Airijoje pateikia apc¢iuopiamy jrodymy apie teigiamus su tokiomis iniciatyvomis susijusius
rezultatus. Sie pavyzdZiai yra jkvépimo 3altinis, parodantis, kaip minkstyjy jgidZiy jgijimas gali lemti
reikSmingg karjeros pazangg ir sékmingg integracija 1 darbo rinkg.

- Rekomendacijos ir ateities perspektyvos: Norint toliau tobulinti neformaliojo suaugusiyjy
mokymo programas jtraukiant kultiiriSkai jautry turinj ir skatinant tarpkulttirinj bendradarbiavima galima
gerokai sustiprinti $iy iniciatyvy poveikj. Galimybé tobuléti Sioje srityje slypi nuolatiniame programy
vertinime ir pritaikyme, kad jos atitikty besikeicianc¢ius globalizuotos darbo jégos poreikius. Be to,
partnerysté su pramonés suinteresuotosiomis Salimis gali palengvinti programy, atitinkanciy dabartinius
darbo rinkos poreikius, rengima.

ISvados: Apibendrinant galima teigti, kad minkStyjy jgudziy, kultirinés tapatybes ir neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo programy simbioz¢ yra labai svarbi formuojant darbo jéga, kurioje klesti jvairove.
Nuolatinés pastangos ugdyti minkStuosius jgiidzius yra biitinos siekiant sukurti jtraukia darbo rinka, kurioje
buty atsizvelgiama ] kulturinius skirtumus. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programos, remiamos
tokiomis iniciatyvomis kaip "Erasmus+", atlicka svarbiausiag vaidmenj uztikrinant, kad asmenys igyty
igiidziy, reikalingy norint jveikti sudétingas $iuolaikinés jvairialypés darbo vietos problemas. Zengiant j
priekj biitina pripazinti neatsiejama minks$tyjy jgiidziy vaidmenj kulttirinei integracijai ir nejkainojama
neformaliojo Svietimo programy indélj formuojant dinamiska ir kvalifikuotg darbo jéga.

4.2. Valstybiné Svietimo strategija 2024-2030

4.2.1. Valstybiné mokymosi visq gyvenimg strategija Lietuvoje

2013-2022 m. nacionaliné Svietimo strategija atspindi pagrindinius valstybés poreikius. Jie jvardyti
Valstybés pazangos strategijoje "Lietuvos pazangos strategija "Lietuva 2030" ("Lietuva 2030"), kurioje
iSdéstyta sumanios Lietuvos vizija. Visuomené turi tapti aktyvi, solidari ir nuolat besimokanti. Kiekvienas
zmogus turi buti atviras pokyciams, kiirybingas ir atsakingas. Tod¢l Svietimo politika ir numatomos
Svietimo kaitos kryptys turi telkti Svietimo visuomeng ir visus Lietuvos zmones (solidarumas) nuolat ir
nenutritkstamai tobuléti (Svietimas) siekiant asmeninés ir nacionalinés sékmés (aktyvumas), uztikrinant
lygias galimybes.

Mokymosi visg gyvenima strategija (europa.cu)

Neformalusis suaugusiyjy Svietimas apraSytas XII-1018 Lietuvos Respublikos neformaliojo suaugusiyjy
Svietimo jstatymo Nr. VIII-822 pakeitimo jstatymas (Irs.lt)

Dabartiniai suaugusiyjy Svietimo politikos prioritetai nustatyti Valstybés ilgalaikés raidos strategijoje
"Lietuvos pazangos strategija "Lietuva 2030" ir XII-745 D¢l Valstybinés Svietimo 2013-2022 mety strategijos
patvirtinimo (Irs.lt)

Lietuva siekia, kad iki 2030 m. ji uzimty ne 22 vieta tarp kity ES valstybiy nariy (Eurostato duomenys,
2010 m.), o 17 arba aukstesng.

4.2.2. Valstybiné mokymosi visq gyvenimgq strategija Lenkijoje

Pagrindinis veiksnys, padedantis jgyvendinti mokymosi visg gyvenimg principa, yra jgudziy
ugdymas, kuris yra labai svarbus stiprinant socialinj kapitala, skatinant ekonomikos augimg ir gerinant
gyvenimo kokybe. Lenkijos pasiekimas §ioje srityje - priimta Integruota jgiidziy strategija iki 2030 m. -
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iSsamus dokumentas, parengtas bendradarbiaujant su atitinkamomis valdZzios institucijomis ir
suinteresuotosiomis Salimis, apimantis visg Svietimo ir mokymo sistema.

Nors néra vieno dokumento, kuriame biity iSdéstytos Lenkijos Svietimo plétros kryptys, Partnerystés
susitarimo, skirto ES 1éSoms valstybéms naréms pervesti, nuostatose pabréziama veikla "Svietimo,
mokymo, jgidziy" srityje. Tai apima iniciatyvas keisti tradicinius mokymo modelius, daugiausia démesio
skiriant Siuolaikiniy technologijy panaudojimui, ir tikimasi tokiy rezultaty, kaip mokiniy "minkStyjy" ir
inovaciniy kompetencijy ugdymas, taip pat aktyvesnis suaugusiyjy dalyvavimas mokymosi procese ir
1giidziy tobulinimas.

Mokymasis visa gyvenima yra Norvegijos vyriausybés politikos dalis, kurig jkvépé Europos
Komisija, EBPO ir kitos tarptautinés organizacijos. Mokymasis visg gyvenimg yra svarbus Norvegijos
Svietimo politikos principas. Siekiama, kad visi norvegai turéty galimybe jgyti iSsilavinima ir tobulinti savo
jgiidzius visg gyvenimg. Manoma, kad mokymasis visg gyvenimg yra biidas pagerinti asmeny gyvenimo
kokybe, sustiprinti jy igiidzius ir atsparumg darbo rinkoje, taip uztikrinant didesnj ekonomikos augimg ir
didesn; lankstuma darbo vietoje.
pasaulinés aplinkosaugos ir skurdo problemos bei nacionalinés gerovés klausimai reikalauja atnaujintos
jrodymy bazés, kad juos buty galima tinkamai spresti ir spresti. Norvegijos ekonomika daugiausia
grindziama pramonés Sakomis, kurioms reikia aukstos kvalifikacijos darbo jégos, ir taip bus ir ateityje.
Geb¢jimas mokytis ir tinkamy formaliojo, neformaliojo ir savaiminio mokymosi formy prieinamumas yra
esminiai dalykai, leidziantys darbo jégai reaguoti j darbo rinkos ir apskritai visuomenés poreikius.

2013 m. suaugusiyjy jgudziy tyrimo (PIAAC) duomenys rodo, kad Norvegijos suaugusieji
vidutiniSkai geriau nei vidutiniSkai visose dalyvaujanciose Salyse moka skaityti, raSyti, skaiciuoti ir spresti
problemas technologijomis grindziamoje aplinkoje. Taciau palyginti didelé¢ dalis suaugusiy Norvegijos
gyventojy turi prastus pagrindy jgtidzius. Tarp suaugusiyjy, turinciy prastus pagrindy jgiidzius, yra daugiau
jaunimo, vyresnio amziaus zmoniy ir imigranty.

2020 m. vyriausybé¢ pristaté baltgjg knyga dél mokymosi visg gyvenima.

Suaugusiyjy Svietimo sritis yra susiskaidziusi, o Norvegijai skirtoje EBPO jgudziy strategijos
diagnostin¢je ataskaitoje atkreiptas démesys ] galimg institucinio sudétingumo problemg. Tyrimo
ataskaitoje EBPO pateiké rekomendacijas ir ypa¢ atkreipé démesj j prioritetines sritis:

- Norvegijos jgiidZiy sistemos veiksmingumo didinimas

- igidziy disbalanso mazinimas

- zemos kvalifikacijos suaugusiyjy Svietimo ir mokymo stiprinimas

Siekiant geriau tobulinti Sias tris sritis, buvo pasiiilyti penki pagrindiniai veiksmai:

- parengti "Norvegijos jgudziy strategija", apimancig visos vyriausybés poziiirj

- parengti testinio Svietimo ir mokymo veiksmy plang

- Stiprinti ry$] tarp jgiidziy ugdymo ir ekonomikos augimo

- Sukurti i§samig profesinio orientavimo sistema

- Stiprinti paskatas zmonéms pereiti ] trikkstamas profesijas.

Suaugusiyjy mokymosi srityje, be pirmiau minéty dalyviy, veikia keli subjektai, pavyzdziui,
socialiniai partneriai, Suaugusiyjy mokymosi asociacijos (NVO), liaudies mokyklos, Lankstusis Svietimas
Norvegijoje (organizuoja 40 Norvegijos lankstaus Svietimo teikéjy, FuN) ir universitetai bei universitety
kolegijos, sitilanCios testinj mokymasi suaugusiesiems. Norvegijoje yra stiprios bendradarbiavimo Sioje
srityje tradicijos - triSalis pagrindiniy socialiniy partneriy ir vieSyjy bei privaciyjy subjekty
bendradarbiavimas.
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"Klestincios visuomenés gobelene ismintinga valstybiné svietimo strategija yra staklés, kurios audzia
Zinias, atjautq ir galimybes kiekvieno besimokanciojo ateities audinyje."”

Airijos valstybine Svietimo strategija - tai iSsamus planas, kuriuo siekiama pagerinti Airijos Svietimo
kokybe. Strategijoje, kuri buvo pradéta jgyvendinti 2016 m., iSdéstyta Airijos Svietimo vizija ateinanciam
deSimtmeciui ir vélesniam laikotarpiui. Pagrindiniai strategijos prioritetai yra Sie:

Rastingumo ir skaiciavimo jgiidziy gerinimas: Strategija siekiama uztikrinti, kad visi mokiniai,
baige prading mokykla, turéty gerus raStingumo ir skai¢iavimo jgiidzius.

STEM S§vietimo skatinimas: Strategija siekiama skatinti gamtos moksly, technologijy, inZinerijos ir
matematikos (angl. STEM) Svietima, kad Airijoje buty kvalifikuotos darbo jégos XXI amziui.

KiirybiSkumo ir inovacijy skatinimas: Strategijoje pripazjstama, kad reikia ugdyti mokiniy
kiirybiSkuma ir inovacijas, kad jie biity parengti karjerai Ziniy ekonomikoje.

Parama jtraukdéiai ir jvairovei: Strategijoje jsipareigojama uztikrinti, kad visi mokiniai,
nepriklausomai nuo jy kilmés ar gebéjimy, turéty galimybe jgyti jy poreikius atitinkantj aukstos kokybés
i§silavinima.

Investicijos i infrastruktiirg ir iSteklius: Strategija siekiama investuoti | modernig infrastruktiirg ir
iSteklius, kad mokiniams biity sukurta aukstos kokybés mokymosi aplinka.

Skatinti nuolatinio tobuléjimo kultiira: Strategijoje skatinama nuolatinio Svietimo tobulinimo
kultiira, daugiausia démesio skiriant mokymo ir mokymosi metody tobulinimui.

Apskritai Airijos valstybiné Svietimo strategija yra pazangus planas, kuriuo siekiama pagerinti

Vv —

VW —

plétrai ir ekonominiam stabilumui. Kai kurios i§ pagrindiniy problemy yra $ios:

1. Nedarbas: Lietuvoje, kaip ir daugelyje Saliy, nedarbo lygis svyruoja dél tokiy veiksniy, kaip
ekonomikos nuosmukis, struktiiriniai pramonés Saky pokyciai ir technologiné pazanga, dé¢l kuriy gali
sumazéti darbo viety. Didelis nedarbo lygis gali apsunkinti socialinés gerovés sistemas ir stabdyti bendrg
ekonomikos augima.

2. Jgudziy neatitikimas: Daznai egzistuoja atotrukis tarp darbo jégos turimy ir darbdaviy
reikalaujamy jgadziy. Sis neatitikimas gali atsirasti dél spardiy pramonés Saky pokyéiy, technologijy
pazangos ir kintanciy darbo viety reikalavimy. Todé¢él asmenims gali biiti sunku rasti jy kvalifikacija
atitinkantj darba, o tai lemia nepakankama Zzmogiskojo kapitalo panaudojimg ir darbo rinkos neefektyvuma.

3. Nepakankamas uZimtumas: Kai kurie asmenys gali jsidarbinti tokiose pareigose, kuriose jy
jgiidziai, i$silavinimas ar kvalifikacija néra visiSkai iSnaudojami. Nepakankamas uzimtumas gali atsirasti
dél riboty darbo galimybiy, neatitinkanciy jgiidziy arba nestabiliy darbo rinkos salygy. Tokia situacija ne
tik daro jtakg asmens pasitenkinimui darbu, bet ir maZina bendrg produktyvumg ir ekonominj rezultatg.

4. Globalizacija: Did¢janti ekonomiky integracija pasauliniu mastu gali suteikti ir galimybiy, ir
Salies pramonés $akos susiduria su padidéjusia tarptautiniy partneriy konkurencija. Si konkurencija gali
lemti darbo viety perleidima, rinkos prisotinimg ir tradiciniy uzimtumo sektoriy sutrikimus.

5. Automatizacija ir technologiju pazanga: Automatizacijos ir technologijy pazanga gali pakeisti
pramoneés Sakas ir pertvarkyti darbo rinka. Automatizavimas gali padidinti efektyvuma ir naSuma, taciau
dél jo taip pat gali biti iSstumtos tam tikros darbo vietos, o darbuotojai, norédami islikti darbingi, turi jgyti
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naujy jgudziy. Be tinkamo mokymo ir paramos asmenims gali biiti sunku prisitaikyti prie iy pokyc¢iy, todél
gali padidéti nedarbas arba nepakankamas uzimtumas.

Sioms darbo rinkos problemoms spresti reikia visapusisko poziiirio, apimanéio vyriausybiniy
agentiiry, Svietimo jstaigy, darbdaviy ir kity suinteresuotyjy Saliy bendradarbiavimg. Politinés
intervencijos, investicijos ] Svietimo ir mokymo programas, verslumo skatinimas ir inovacijy diegimas - tai
keletas strategijy, kurios gali padéti suSvelninti Sias problemas ir sukurti atsparesn¢ ir jtraukesn¢ darbo rinka
Lietuvoje.

4.3.2 Darbo rinkos problemos ir minkstieji jgiidZiai integracijai Lenkijoje

Pagrindiné problema, su kuria susiduria Lenkijos darbo rinka, yra didéjantis atotriikis tarp darbuotojy
turimy ir darbdaviy ieskomy jgiidZiy. Sia problema dar labiau apsunkina $iuolaikiniy technologijy pazanga,
dél kurios vis sunkiau jdarbinti reikiamy jgadZiy turin¢ius specialistus. Siame kontekste vis svarbesni tampa
minkStieji jgiidziai, nes automatizavimas perima rutinines uzduotis, tod¢l norint sékmingai siekti karjeros
reikia tarpasmeniniy jgiidziy, kurybisSkumo ir geb&jimo spresti problemas.

Darbdaviai Lenkijoje, ypa¢ didziuosiuose miestuose, labai vertina minkStuosius gebéjimus,
pavyzdziui, saviorganizacijos ir tarpasmeniniy santykiy igiidzius. Taciau Lenkijos Svietimo sistema
nepakankamai démesio skiria $iy jgiidziy ugdymui, tod¢l darbuotojams tenka juos jgyti darbo vietoje. Dél
tokio darbo reikalavimy neatitikimo ir minkStyjy jgidziy trikumo, nepaisant auksStos techninés
kompetencijos, mazé¢ja Lenkijos darbuotojy produktyvumas ir mazéja jmoniy konkurencingumas tiek
nacionalingje, tiek tarptautinéje rinkoje.

Tarptautingje ataskaitoje "Darbo viety ateitis 2023" pabréziama minksStyjy jgudziy svarba - trys i$
penkiy pagrindiniy kompetencijy yra susijusios su $ia sritimi. Darbdaviai vis dazniau ieSko kandidaty,
pasizyminciy stipriomis minkStosiomis kompetencijomis, pabrézdami tokias savybes kaip saviorganizacija,
bendravimas, komandinis darbas ir gebéjimas spresti konfliktus. Siy jgiidziy tobulinimas yra labai svarbus
tiek individualiai karjeros s€kmei, tiek bendrai jmoniy sékmei besikeic¢ianc¢ioje darbo rinkos aplinkoje.

4.3.3 Darbo rinkos problemos ir minkstieji jgiudZiai integracijai Norvegijoje
“Kieti jgiidziai yra jusy karjeros picos pagrindas, o minkstieji jgiidziai - visi skaniis priedai.”
Sprendziant darbo rinkos problemas daznai reikia ne tik techniniy jgiidziy, bet ir minkstyjy igudziy, kurie
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labai svarbiis sékmingai integracijai i
darbo  rinka. Apzvelkime keletg
dazniausiai pasitaikanc¢iy darbo rinkos
problemy ir minkstyjy jgudziy vaidmenj
palengvinant  integracija  su  ir
subjektyvias pastabas 1§ praktinés
gyvenimo Norvegijoje patirties:
Ribotos darbo galimybés. Efektyvis
minkStieji  jgudziai, tokie  kaip
bendravimas, gebéjimas prisitaikyti ir
spresti problemas, gali padéti iSsiskirti
konkurencingoje darbo rinkoje. Tinkly
kiirimo ir santykiy uzmezgimo jgtidziai
taip pat yra svarbils norint pasinaudoti
pasléptomis darbo galimybémis.
Komentarai. Norvegijos Svietimo
sistemoje nuo ankstyvo amziaus démesys

skiriamas ne paciam mokiniui, o daug svarbiau formuoti jo nuomone, skatinant ir motyvuojant ji mokytis,
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taciau neverciant ir nespaudziant. Kiekvienas sveikos raidos vaikas gali sumaniai isreiksti savo nuomone
vienu ar kitu klausimu. Kitas klausimas, ar ta nuomoné teisinga, ar ne. Taip formuojasi pasitikéjimas
savimi, kuris suaugus daznai tampa klititimi ieskantiems darbo.

Igiidziy neatitikimas. Minkstieji jgidziai papildo techninius jgudzius ir gali uzpildyti spraga, kai yra
neatitikimas. Gebéjimas prisitaikyti ir noras mokytis gali padéti asmenims jgyti naujy jgidziy, kad jie
atitikty rinkos poreikius.

Pastabos. Norvegijos visuomenéje jprasta, kad po darbo Zmonés turi ne tik pomégiy ar mégstamos
veiklos, bet ir savanoriskos veiklos. Tai jvairi savanoriska veikla Raudonajame kryZiuje, slaugos namuose
ir kita socialiné pagalba. Tai ugdo asmenybe, lavina tam tikrus socialinius jgidzius, plecia tinklo rySius -
o tai daznai turi jtakos darbo rinkai. Cultural Barriers.

Kultiiriné kompetencija, empatija ir veiksmingas bendravimas yra labai svarbiis norint orientuotis
jvairiose darbo aplinkose. Asmenys, gerai iSmanantys kultiirines problemas, gali teigiamai prisidéti prie
komandos dinamikos ir organizacinés kulturos.

Komentarai. Turintiems vaiky Norvegijoje ir lankantiems jvairius popamokinius burelius yra puiki
galimybé bendrauti su tévais ir taip lavinti bendravimo jgidzius bei daugiau suZinoti apie kultirinius
bendravimo Seimoje ir tarp Seimy panasumus ir skirtumus. Ne kritika, o pagarba kitai kultiirai jveikia bet
kokias kliutis.

Nedarbas arba nepakankamas uZimtumas. Atsparumas, atkaklumas ir pozityvus nusiteikimas yra
labai svarbis susidiirus su tokiais i$Stkiais kaip nedarbas ar nepakankamas uzimtumas. Minkstieji jgidziai
padeda aktyviai ir | sprendimus orientuotai mastyti.

Komentarai. Atvykusiems j Norvegijq (kaip ir j bet kurig kitg Salj) is pradziy nelengva susirasti
patinkantj darbq, o susirasti nemégstamq darbq galbiit Siek tiek lengviau ir greiciau. Kantrybé, atkaklumas
ir tikéjimas, kad sékmé neisvengiamai atves prie to, ko jie nori. Tai nereiskia, kad reikia sédeti ir laukti,
NE. Reikia ieskoti priemoniy, kurios padés rasti norimq darbg. Trumpai apie vieng sékmés istorijq. Moteris
4 metus dirbo valytojos darbgq, kuris jai nepatiko. Ji turéjo magistro laipsnj, bet nemokéjo norvegy kalbos.
Jos kliiitis buvo norvegy kalba. Ismokusi kalbg, ji patobuléjo profesinéje srityje ir dabar dirba mégstamqg
darbg.

Kalbos barjerai. Labai svarbiis yra veiksmingi bendravimo jguidziai, iskaitant kalby mokéjima.
Minkstieji jgiidziai, tokie kaip aktyvus klausymasis ir aiSkus bendravimas, padeda jveikti kalbos barjerus
ir pagerinti bendradarbiavimg darbo vietoje.

Komentarai. Norvegijoje yra daugybé budy ir programy, kaip mokytis norvegy kalbos. Viena is jy,
"Sprdakkafé" norvegy kalba arba kalby kaviné, yra nemokama. Jas organizuoja vietos bendruomeniy
bibliotekos. Tai puiki galimybé susirasti draugy, pazinti kultiras, ugdyti bendravimo jgidzius ir kartu
mokytis kalbos.

Taip pat yra keletas savisalpos savanoriy grupés kursy, kurie sukuria susitikimo vietg visiems,
besidomintiems kalba (-omis), ir kartu palengvina integracijq. Juose daugiausia démesio skiriama naujai
atvykusiems imigrantams ir skatinama tarpusavio pagalba.

Rogalando lietuviy bendruomené neseniai gavo pasiiilymq is mokyklos, kad ji gali mokyti norvegy
kalbos Rogalando lietuviy bendruomenés narius, o islaidas finansuos Norvegijos valstybé. Kursai
planuojami 2024 m. pavasarj, susidoméjusiy dalyviy skaicius gana didelis.

Profesinio tinklo trikumas. Tinkly kiirimo ir santykiy uzmezgimo jgiidziai yra labai svarbiis norint
uzmegzti profesinius rysius. Minkstieji igidziai, tokie kaip tarpasmeninis bendravimas, tinkly kiirimas ir
santykiy uzmezgimas, gali padéti gauti rekomendacijy ir galimybiy jsidarbinti.

Komentarai. Kaip jau minéta, savanoriska veikla labai padeda uzmegzti asmeninius rysius ir
uzmegzti pazintis. Aktyvus dalyvavimas socialinéje platformoje "LinkedIn" taip pat padeda kurti tinklus.
Kartais labai netikétos situacijos lemia pazintis, kurios turi atsakq, kaip Si sékmeés istorija. Nedidelé valymo
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jmoné padéjo nemokamai sutvarkyti kambarius pabégéliams, atvykusiems j Norvegijq is karo Ukrainoje.
Patalpy savininkai buvo dékingi ir pasiiilé didelius daiktus, kas padeda Siai nedidelei jmonei sustipréti ir
augti.

Diskriminacija ir SaliSkumas. Minkstieji jgtidziai, susij¢ su emociniu intelektu ir konflikty
sprendimu, gali padéti zmonéms susidoroti su diskriminacijos ar SaliSkumo situacijomis. Profesionalumo
ir bendradarbiavimo reputacijos kiirimas gali neutralizuoti neigiamus stereotipus.

Komentarai. Norvegijos lietuviai stengiasi uzsitarnauti gerq vardq ir reputacijq dirbdami sqziningai,
biidami draugiski ir paslaugiis. Taciau pasitaiko atvejy, kai nesqziningi lietuviai daro antirepublikinius
dalykus, ir dél jy biina géda ir nemalonu. Bendruomenése stengiamasi rodyti gerq pavyzdj ir drausminti
blogai pasielgusius tautiecius. Rogalando lietuviy bendruomené rodo gerq elgesio pavyzdj, moko ir
aukléja savo narius. Organizuojami labdaros renginiai, renkamos aukos nukentéjusiems nuo karo,
nelaimiy ir pan. Kiekvienas bendruomenés narys prisideda savo asmeniniu neapmokamu darbu - tai
padeda suvokti asmenybe ir save kaip individg visuomenéje. Dél to isnyksta (sumazéja) negatyvumas,
priesiskumas ir netolerancija.

Technologijos ir automatizavimas. Didéjant automatizavimui minkstieji jgiidziai tampa dar
vertingesni. Kiirybiskuma, kritin] mastymg ir emocinj intelekta masinoms sunku atkartoti, todé¢l darbo
rinkoje jie tampa vis labiau paklausts.

Komentarai. Musy partnerysté "Erasmus" projekte, skirtame minkstiesiems jgidziams ir suaugusiyjy
Svietimui, duos daug naudos kiekvienam dalyviui, nes jis mokosi naujy dalyky, skatina iniciatyvumg,
kirybiskumgq ir inovacijas pasitelkiant kritinj mgstymq. Trumpai paminésime knygq "Emocinis intelektas"
- tai populiariausias pasaulyje emocinio intelekto testas. Emocinis intelektas néra minkstasis jgudis, taciau
per ji galime jj atskleisti. Knyga rekomenduojama visiems, kurie nori kiirybiskai valdyti savo emocijas ir
panaudoti intelektq.

Minks$tyjy jgtidziy mokymo triikkumas. Minkstyjy jgtidziy mokymo programy jgyvendinimas gali
padéti asmenims ugdyti ir tobulinti Siuos jgiidzius. Tai gali buti ypa¢ naudinga pradedantiems dirbti arba
siekiantiems pagerinti savo jsidarbinimo galimybes.

Komentarai. Norvegijoje vis dazniau rengiami internetiniai_arba vietoje vykstantys tiesioginiai
instruktoriy vedami "minkStyjy jgudzZiy" (dar vadinamy Zmoniy jgudZiais, tarpasmeniniais jgidziais,
socialiniais jgiidziais ir perkeliamaisiais jgidziais) mokymo kursai, kuriuose diskutuojant ir atliekant
pratimus parodoma, kaip suprasti ZmogiSkyjy santykiy dinamikq verslo aplinkoje ir kaip taikyti "minkstyjy
igidziy" metodus, jprocius ir mgstysenq, kad pageréty santykiai ir verslo rezultatai, o darbas ir gyvenimas
teikty daugiau pasitenkinimo.

Darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra ir gerové. Darbdaviai vertina asmenis, kurie pasizymi
geru laiko planavimu, streso valdymu ir darbo bei asmeninio gyvenimo pusiausvyra. Gerg savijautg
skatinantys "minkstieji" jgiidziai prisideda prie pasitenkinimo darbu ir produktyvumo.

Minkstieji jgiidziai - miisy ieskojimy didvyriai,

Gyvenimo kelionéje jie isryskina tai, kas geriausia.

Ne tik jgiidziai, bet ir sSirdies manifestas,

egzistencijos simfonijoje, kur aidi emocijos...

Galiausiai minkStyjy jgiidziy integravimas j Svietimo ir mokymo programas, jvairoveés ir jtraukties
skatinimas darbo vietoje, parama nuolatiniam jgiidziy tobulinimui - visa tai gali padéti spresti darbo rinkos

Vv —

4.3.4. Darbo rinkos problemos ir minkStieji integracijos jgidZiai Airijoje:
1. Nedarbas. Priezastis: Struktiiriniai poky¢iai, technologijy pazanga ir ekonominiai svyravimai.
Sprendimas. Prisitaikymo gebéjimy, atsparumo ir nuolatinio kvalifikacijos kélimo ugdymas.
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2.Iguidziu neatitikimas. Priezastis: Priezastis: darbuotojy jgudziy ir darbdaviy reikalavimy
neatitikimas.
Sprendimas: Efektyvus bendravimas, problemy sprendimas ir kritinis mgstymas papildo techninius
jgudzius.

3.Nepakankamas uZimtumas. Priezastis: Darbuotojai nevisiskai iSnaudoja savo igtidzius.
Sprendimas.: Tinkly kitrimas, tarpasmeniniai jgidziai ir aktyvus poZiuris j tinkamy galimybiy paieskq.

4.Globalizacija. Priezastis: Didé¢janti konkurencija pasaulinése rinkose.
Sprendimas. Kultirinis intelektas, tarpkultiirinis bendravimas ir globalus mgstymas.

5.Automatizavimas ir technologiné paZanga. Priezastis: Automatizavimas pakeicia darbo vietas.
Sprendimas: Mokomasi judrumo, kirybiskumo ir naujoviy, kad biity galima prisitaikyti prie naujy
technologijy.

MinksStieji integracijos jgudziai:

1.Bendravimo jgiidZiai. Svarbumas: Bendravimo jgiidziai.

Pritaikymas: Bendravimas: aiski israiska, aktyvus klausymasis ir jvairiapusis informacijos
perteikimas.

2.Prisitaikymas ir atsparumas. Svarbumas: geb¢jimas prisitaikyti ir geb&jimas prisitaikyti:
Priklausomybé nuo poreikio prisitaikyti prie naujy vaidmeny ir situacijy.

Pritaikymas: Atsparumas: priimti pokycius, mokytis is nesékmiy ir islaikyti pozityvumgq.

3 Kritinis mastymas ir problemuy sprendimas. Svarbumas: Vertinamas analizuojant situacijas ir
priimant pagristus sprendimus.

Pritaikymas: Loginis mgstymas, duomeny interpretavimas ir kirybiskas problemy sprendimas.

4.Tarpasmeniniai jgiidZiai. Svarbumas: Bendravimo jgiidziy ugdymas ir tobulinimas: Didina darng
darbo vietoje.

Pritaikymas: Bendradarbiavimas komandoje, konflikty sprendimas ir empatija.

5.Nuolatinis mokymasis. Svarbumas: Svarbus sparciai besivystanc¢iose pramonés Sakose.

Pritaikymas: leskoti profesinio tobuléjimo galimybiy ir vadovautis augimo mgstysena.

6.Kulturiné kompetencija. Svarbumas: Bitinas globalizuotoje darbo jégos aplinkoje.

Pritaikymas: Pagarba kultiuriniams skirtumams ir tarpkultiriniam bendravimui.

Svietimo jstaigy, darbdaviy ir asmeny bendradarbiavimas, taip pat palanki politika yra labai svarbiis
aktyvaus poziiirio, kad nuolat tobulinty savo minkStuosius jgiidzius ir prisitaikyty prie kintan¢iy darbo
rinkos poreikiy.

4.4. Verslo kiirimas ir vieno langelio principas Lietuvoje
"Startup Lithuania" yra nacionalinis startuoliy ekosistemos tarpininkas tarp sparciai augancio
verslo, rizikos kapitalo fondy, akceleratoriy, startuoliams palankiy jmoniy ir valdzios institucijy.
Leidinys startup ecosystem startup news, teikiant startups database, darby marketplace ir siysti
savaitinj naujienlaisSkj apie ekosistema;
Organizuojami startup events: Seminarai, "BarCamp", Kirybinés dirbtuvés ir "Startup Fair" -
pagrindinis mety startuoliy renginiai;
Konsultuojame, patariame, pristatome, uzmezgame rysius - pazistame visus ekosistemos dalyvius;
Ekosistemos ir biisimy verslininky Svietimas.
"Startup Lithuania" teikia Inovaciju Agentura kuri yra oficiali vieSoji jstaiga, atsakinga uz Lietuvos
inovacijy ekosistemos plétrg ir inovacijy skatinimg visuose verslo plétros etapuose.
1. Verslo idéja - ieskok ir tikrink.
Inovaciju Agentura
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https://inovacijuagentura.lt/paslaugu-sarasas/konsultacijos-verslo-pradzios-klausimais.html?lang=It

2. Verslo planas. Verslo planas yra labai svarbi verslo idéjos kiirimo dalis, kurios metu i§gryninamas
verslo modelis, apskai¢iuojamas 1éSy poreikis, jvertinama rizika ir verslo perspektyvos. Rekomenduojama
verslo plano  struktiira:  https://inovacijuagentura.lt/site/binaries/content/gallery/images/verslo-
planas_eng-e1535350929289.png

3. Verslo formos pasirinkimas:

Individuali veikla; Sia veiklos forma rekomenduojame rinktis tada, kai esate tikri, kad sugebésite
savarankiskai jgyvendinti savo verslo id¢ja, ir ypac tada, kai planuojate vykdyti iking-komercing veikla
ribotg laika.

Small partnership (MB); Mazoji bendrija yra ribotos atsakomybeés privatus juridinis asmuo. Tai
reiSkia, kad mazosios bendrijos nariai neatsako savo turtu uz nejvykdytas mazosios bendrijos prievoles.
Mazaja bendrija gali steigti ne daugiau kaip 10 fiziniy asmeny (gali biiti vienas steigejas). MaZzoji bendrija
gali uzsiimti bet kokia jstatymy nedraudziama veikla.

Individual enterprise (II); Individuali ijmon¢ (II) yra neribotos atsakomybés privatus juridinis asmuo.
Tai reiskia, kad savininkas uz nejvykdytas prievoles atsako savo turtu. Individualios jmonés steigéju ir
savininku gali biiti tik vienas fizinis asmuo, kuris negali buti kitos individualios jmonés savininkas.

Private limited liability company (UAB). Steigiant uzdargja akcing bendrove Lietuvoje, istatinio
kapitalo dydis turi biiti 1000 Eur. Norint gauti leidimg gyventi Lietuvoje, Jiisy investicija / jstatinio kapitalo
verte turi biiti ne mazesné kaip 14 000 Eur.

4. Registracija galima atlikti elektroniniu biidu naudojant pavyzdinius steigimo dokumentus per
self-service system of State Enterprise Centre of Registers (tik elektroninio paraSo turétojams).
https://www.registrucentras.lt/jar/e-gidas_en/

UZsienietis, pageidaujantis naudotis Lietuvos Respublikoje elektroniniu biidu (nuotoliniu btidu)
teikiamomis administracinémis, vieSosiomis ar komercinémis paslaugomis, gali pateikti praSymga suteikti
Lietuvos Respublikos elektroninio gyventojo statusa.

Imonés registravimas. The setting up of a legal entity apima procesg nuo sprendimo jsteigti
pasirinktos teisinés formos juridinj asmenj iki jo jtraukimo j Juridiniy asmeny registra. Galima iSskirti kelis
bendrovés steigimo etapus, biidingus bet kokios teisinés formos Juridiniam asmeniui:

5.AiSkus verslo tiksly ir uzdaviniy pasirinkimas.

5.1. Tinkamiausios jmonés teisinés formos pasirinkimas.

5.2. Patalpy parinkimas registruotai buveinei; patalpy savininko sutikimas (patvirtintas notaro)
suteikti patalpas LE registruotai buveinei, jei patalpy savininkas yra ne steigéjas.

5.3. LE pavadinimo parinkimas ir jregistravimas. Yra galimyb¢ Juridiniy asmeny registro tvarkytojui
pateikti praSyma laikinai jregistruoti pavadinimg Juridiniy asmeny registre (JAR-5).

5.4. Steigiamyjy dokumenty rengimas.

5.5. Kaupiamosios sgskaitos atidarymas. Steigéjai turi teis¢ pasirinkti norimg banka. LE jgalioti
asmenys, atidarantys banko saskaita LE vardu, privalo turéti asmens tapatybe¢ patvirtinant] dokumentg ir
steigimo dokumentg (steigimo sutart] arba steigimo dokumentg). Véliau, jregistravus LE, kaupiamoji
saskaita pakei¢iama j einamaja banko saskaitg (pateikus LE registravimo pazyméjima, vadovo paskyrimag
patvirtinant] dokumenta, vadovo asmens tapatybe patvirtinant] dokumentg ir LE antspaudg).

5.6. Reikalaujamy pradiniy jnaSy mokéjimas (jei tokiy yra). Pradiniai jnasai gali buti mokami tik
grynaisiais pinigais ] taupomaja saskaita.

5.7. Istaty ir (arba) nuostaty parengimas. Tai dokumentas, kuriuo LE vadovausis savo veikloje.

5.8. Steigiamojo susirinkimo su$aukimas. Sio susirinkimo metu patvirtinami jstatai, iSrenkami
valdymo ir prieziiiros organai (vadovas, valdyba, stebétojy taryba ir kt.), suteikiami jgaliojimai atstovauti
juridiniy asmeny registre. Jei yra vienas steigéjas, parengiamas vienintelio steigéjo sprendimas.
Steigiamasis susirinkimas gali biiti neSaukiamas, jei steigimo sutartyje ar steigimo dokumente yra nurodyti
valdymo organai, jgalioti atstovauti asmenys.
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5.9. Juridiniy asmeny registrui reikalingy JAR formy (JAR-1 ir kity, priklausomai nuo teisinés formos)
pildymas.

5.10. Dokumenty pateikimas notarui ir Juridiniy asmeny registrui.
https://inovacijuagentura.lt/pradek-versla/start-business/starting-and-running-a business.html?lang=en
Vieno langelio principu veikiantiems ir basimiems startuoliams Lenkijoje

Verslo steigimo procesas Lenkijoje prasideda nuo registracijos, kurios metu pateikiamas prasymas
Centriniam verslo veiklos ir informacijos registrui. Individualios imonés ir civilinés partnerystés
partneriai taip pat turi pateikti praSyma suteikti REGON numerj, jregistruoti mokesciy inspekcijoje ir
iregistruoti socialinio draudimo jstaigg (ZUS arba KRUS) pagal vieno langelio procediira. Be to, pasirinkus
registravimgsi PVM mokétoju, prie§ gaunant pajamas reikia pateikti paraiska dél PVM-R.

- Registruotis galima savivaldybés biure, pasStu su notaro patvirtintu paraSu arba internetu
savivaldybés interneto svetainéje. [registravus paraiska, valdzios institucijos jg persiuncia statistikos
tarnybai, ZUS ir mokesciy inspekcijai, kad §i atlikty likusius formalumus.

- Partnerystés arba ribotos atsakomybés bendrovés registruojamos Nacionaliniame teismy registre,
naudojant formas, kurias galima gauti apygardos teismuose. Jei individualios jmonés savininkas jau turi
NIP (mokesciy mokétojo identifikacinj numerj), jis licka nepakeistas. PrieSingu atveju jis bus suteiktas po
registracijos, biitinas mokesc¢iy, pavyzdziui, PVM, tikslais. REGON numeris yra bitinas bendraujant su
mokesciy institucijomis arba socialinio draudimo jstaiga.

- Verslo pajamos apmokestinamos remiantis pasirinktomis apmokestinimo formomis, kurios gali
apimti bendrajj apmokestinimg pagal mokesCiy skalg, fiksuotaj; mokest] arba vienkartinj mokest] nuo
registruoty pajamy, priklausomai nuo individualiy pageidavimy ir galiojanciy teisés akty.

Vieno langelio principu veikiancios ir biisimos pradedanciosios imonés Airijoje

2022 m. sausio mén. Airija sieké supaprastinti ir racionalizuoti verslo kirimo procesus,
jgyvendindama tokias iniciatyvas kaip "vieno langelio" principas. Taciau svarbu atkreipti démesj, kad
vyriausybés programy ir taisykliy specifika gali keistis, todél turétuméte patikrinti naujausig informacijg i$
oficialiy Saltiniy.

Nuo mano paskutinio atnaujinimo, Stai keletas bendry dalyky, susijusiy su verslo kiirimu ir "vieno
langelio" principu Airijoje:

Imoniy registravimo tarnyba (CRO). |moniy registracijos biuras yra centriné Airijos jmoniy
steigimo ir registravimo institucija. Jis atlieka labai svarby vaidmen;j palengvinant naujy jmoniy steigima.

Internetinés paslaugos. Siekdama supaprastinti registracijos procesg, Airija skatina teikti
internetines paslaugas. CRO teikia interneting platforma, kurioje jmonés gali pateikti registracijos formas
ir kitus biitinus dokumentus.

Verslo registravimo procesas. Vieno langelio principu siekiama sujungti jvairius registracijos
procesus ] vieng kontaktinj centra, kad verslininkams biity patogiau. Tai gali apimti verslo pavadinimy
registravima, imonés dokumenty pateikimg ir kitg susijusia veikla.

Paramos agentiiros. Airijoje yra jvairiy paramos agentiiry ir vyriausybiniy institucijy, kurios padeda
verslininkams. Sios organizacijos gali teikti informacija, isteklius ir parama, padedancia steigti ir plétoti
versla.

Vietos jmoniu biurai (angl.) Visoje Airijoje veikiantys vietos jmoniy biurai teikia konsultacijas,
informacija ir paramg pradedant ar plétojant versla. Jie daznai veikia kaip kontaktinis punktas
verslininkams, norintiems orientuotis verslo aplinkoje.

Business.gov.ie Airijos vyriausybé teikia centralizuota svetaine business.gov.ie, kuri yra
informacijos verslui Saltinis. Ji sukurta taip, kad verslininkams biity lengviau rasti reikiamg informacijg ir
paslaugas.


https://inovacijuagentura.lt/pradek-versla/start-business/starting-and-running-a%20business.html?lang=en
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Teisiniy ir reguliavimo reikalavimy laikymasis. Pradédami versla Airijoje, verslininkai turi Zinoti
ir laikytis jvairiy teisiniy ir reguliavimo reikalavimy. Vieno langelio principas gali padéti supaprastinti Siy
jsipareigojimy vykdymo procesa.

Norint gauti naujausig ir tiksliausig informacija, rekomenduojama patikrinti oficialias atitinkamy
Airijos vyriausybiniy agentiiry, pavyzdziui, Imoniy registravimo biuro (CRO), Verslo, jmoniy ir inovacijy
departamento ir Vietiniy jmoniy biury, interneto svetaines. Juose turéty buti pateikta iSsami ir naujausia
informacija apie jmoniy steigimo procesa ir vieno langelio principo jgyvendinima.

Vieno langelio principu veikiancios ir biisimos pradedanciosios imonés Norvegijoje.

Pasirinkome pavyzdj, kad parodytume "vieno langelio" parduotuvés modelj Norvegijoje. Platforma
pavadinta ALTINN, kas reiskia ALL INCLUDED.

Verslo ir pilie¢iy vieno langelio principu veikianciy parduotuviy pavyzdziai
Vieno langelio sprendimas "Altinn" atitinka sudétingiausig vieno langelio modelj. Tai bendras interneto
portalas, skirtas sandoriams ir informacijai, taciau tai taip pat yra platforma, kurioje valstybinés jstaigos
gali kurti ir teikti savo paslaugas.

Paslaugy savininkai "Altinn" platformoje yra sukiire apie 1 000 formy ir paslaugy.

= altinn

Sias paslaugas pilie¢iai ir jmonés gali rasti svetainéje esan¢ioje formy apZvalgoje. Naudotojai, t. y.
jmongs ir pilieciai, gali tiek teikti formas, tiek gauti praneSimus 1§ vieSyjy jstaigy j savo Altinn pasto dézute,
t. y. skaitmeninj dialoga.

Altinn ypaC daug démesio skyré jvairiy agentiiry bendradarbiavimui, o bendros ataskaitos ir
griztamasis rySys pritaikyti prie naudotojo verslo procesy, perzengiant formalias organizacines ribas tarp
vyriausybiniy agentiiry ir administraciniy lygiy. Tai suteiké galimybe skleisti praktikg tarp vyriausybiy ir
aptarti patirt, kurig biity galima integruoti j kitas vyriausybés dalis.

2003 m. pradétame naudoti "Altinn" identifikavimo ir autentiSkumo nustatymo mechanizme
vartotojai unikaliai identifikuojami pagal jy socialinio draudimo numerius, gautus i$ Norvegijos gyventojy
registro. IS pradziy "Altinn" nustaté¢ autentiSkumo patvirtinimo mechanizmus, véliau juos pakeité
nacionalin¢ tarnyba ID-porten. Norédama valdyti verslo jmones, "Altinn" remiasi Centriniu
koordinuojanciu juridiniy asmeny registru.

Altinn naudoja Gyventojy registro ir Centrinio juridiniy asmeny koordinavimo registro duomenis,
kad 18 anksto uzpildyty formas ir suteikty prieiga prie asmens ar jmonés informacijos. Tai padeda stebéti
naudotojy demografinius duomenis ir naudojimo modelius, informuoti apie valdymo sprendimus ir
paslaugy tobulinima.

"Altinn" taip pat renka naudotojy atsiliepimus apie patoguma, saugumg ir stabilumg. Vartotojai gali
lengvai uzregistruoti savo jmones ir atlikti reikiamas procediiras internetu, neiSeidami i§ namy.

Igyvendinant vieno langelio principg supaprastinamos administracinés procediiros ir skatinama
verslui palanki aplinka, pritraukiant verslininkus ir skatinant ekonomikos augima. Sis metodas taikomas
visame pasaulyje, siekiant pagerinti verslo registravimg ir skatinti ekonomikos konkurencinguma.
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Start and run Business

& Documenttemplates [in Norwegian onlyl

" Efektyvumas yra kompasas, o tikslas - vieno langelio principu veikianti parduotuve”

II. GEOGRAFINIAI DUOMENYS

1. Trumpas apraSymas apie partneriy organizacijy veiklg ir istorijg

Alytaus verslo konsultacinis centras, Lietuva - 1993 m. geguzés 13 d. ikurtas Alytaus verslo
konsultacinis centras yra pirmasis Lietuvoje verslo konsultacinis centras, 1§ pradziy jsteigtas kaip ne pelno
siekianti organizacija. Dabar jis veikia kaip komercinis subjektas, teikiantis verslo ir Svietimo paslaugas.
Ikurtas vietos verslininky ir Alytaus miesto savivaldybés, remiant ES PHARE programai. Misija - skatinti
smulkaus ir vidutinio verslo plétra Alytaus regione.

Alytaus verslo konsultacinio centro paslaugos:

- Verslo pradzia;

- Prekés zenklo kiirimas: Logotipo kiirimo darbai; Vizitiniy korteliy maketavimas; Firminio blanko
maketavimas; Reklaminiy baneriy maketavimas; Reklaminiy skrajuciy maketavimas; Reklaminiy
lankstinuky maketavimas; [vairiy vizualizacijy maketavimas; Tinkly ar interneto svetainiy kiirimas;

- Apskaitos paslaugos;

- Projektai, skirti Svietimo programy kompetencijos ir verslo plétrai;

- Eksporto plétros paslaugos;

- Neformalus suaugusiyjy mokymas: "Verslo pradzia"; vadyba; finansai; rinkodara; komandos
formavimas; bendravimas; derybos ir kt;

- Seminarai buhalterinés apskaitos, darbo jstatymy ir kitais jmoniy valdymo klausimais;

- Imoniy valdymo dokumentai elektroninéje parduotuvéje:

https://www.avke.lt/lt/el-parduotuve/imones-valdymo-irankiai/

Alytaus verslo konsultacinis centras koordinuoja:

1. Alytaus miesto savivaldybés "Suaugusiyjy Svietimo strateginés partnerystés platformos tarybos"
neformaliojo mokymosi veiklg nuo 2014 m. iki dabar (Alytaus miesto savivaldybés AE-SPP);

2. "Alytaus miesto savivaldybés vietos veiklos grupé" (2015 m.);

3. Klasteris "Maisto technologijy skaitmeninimas LT" /FTD LT/, www.ftd.It (nuo 2019 m.), kurio
asis - metalo ir masiny pramonés jmongs. Vertés granding - su maisto pramone, logistikos, skaitmenings ir
mokslo-Svietimo organizacijomis.

4. "Alytaus regiono buhalteriy asociacijos" steigéjas (2008 m.);

5. "Alytaus krasto verslininky asociacijos"(1995) steigéjas.

Interneto svetainé: www.avke.lt
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Alytaus kolegija, jsteigta 2000 m., yra valstybinis universitetas, orientuotas j praktinj aukstajj moksla
ir atitinkantis naujgjj Lietuvos aukstojo mokslo jstatymg. Jame siiiloma 11 tarptautiniu mastu akredituoty
studijy programy, i$ jy 5 - angly kalba, akcentuojant kompetencijomis gristas ir j profesija orientuotas
verslo, vieSosios vadybos, informatikos, inZinerijos, technologijy ir sveikatos moksly studijas.

Pagrindinés savybés:

- Lanksti, internacionalizuota studijy programa;

- Profesing integracija ir karjeros perspektyvos;

- Glaudus ryS$iai su jmonémis ir parama verslumui;

- Individualizuota parama studentams;

- "Erasmus+" mobilumas tarptautinei patirciai jgyti;

- Tarptautiné studijy aplinka ir atvykstantis personalas;

- Bendradarbiavimas taikomyjy moksliniy tyrimy srityje ir tinkly ktirimas;

- Puikios apgyvendinimo salygos.

Institucija atlieka svarby vaidmenj moksliniy tyrimy ir plétros srityje, prisitaikydama prie sparciy
technologiniy poky¢iy. Ji aktyviai dalyvauja Svietimo ES programose, skatindama Europos aukStojo
mokslo integracija. Bendradarbiaudama su universitetais, pramonés jmonémis ir visuomeninémis
organizacijomis, Alytaus kolegija prisideda prie mokymo programy rengimo ir suaugusiyjy Svietimo.

Aktyvus dalyvavimas ES programose taip pat stiprina tarptautinius rysius, palengvina
bendradarbiavimg su uzsienio partneriais moksliniy tyrimy, Svietimo asociacijy ir verslo srityse, skatina
inovacijas ir sudaro palankias saglygas vystymuisi.

Associacija "Euroregionas Nemunas" 1997 m. lapkri¢io 27 d. jsteigta asociacija - tai
organizacija, jsteigta tarpvalstybiniam bendradarbiavimui remti. Misy pagrindin¢ prielaida yra ta, kad
pasienio regionuose bendradarbiavimas su kaimynais gali biiti vienas i§ veiksniy, skatinan¢iy socialing ir
ekonoming regiono plétra. Siuo metu Asociacija vienija 30 savivaldybiy i§ Podlasés ir Varmijos-Moziiry
vaivadijy.

Pagrindinis Asociacijos tikslas - visapusiska pasienio teritorijy, esanciy Lenkijos pasienio asociacijos
"Euroregionas Nemunas" Lenkijos dalyje, socialinio ir ekonominio vystymosi veikla, jskaitant gyventojy
gyvenimo salygy gerinimg, visy teisiSkai leistiny pasienio ir tarpvalstybinio bendradarbiavimo su
kaimyniniy Saliy regionais formy klestéjimg. Asociacijos tikslai jgyvendinami visy pirma atsizvelgiant }
regiono buvimo Lenkijos, Lietuvos, Baltarusijos ir Rusijos pasienio zonoje specifika.

Asociacija savo jstatuose numatyty tiksly siekia:

1) organizuoja ir koordinuoja visg Lenkijos pusés subjekty tarpvalstybinj bendradarbiavima su kity
Saliy regiono subjektais Nemuno euroregione,

2) administruoja Europos Sajungos 1éSas, skirtas tarpvalstybiniam bendradarbiavimui skatinti,
Sajungos lesos, skirtos tarpvalstybiniam bendradarbiavimui skatinti,

3) vadovauja Lenkijos pusés tarpvalstybinés asociacijos "Euroregionas Nemunas" tarybos
sekretoriatui,

4) savo ir partneriy projekty jgyvendinimas pagal paramos programas,

5) mokymo ir Svietimo veiklos vykdymas,

6) leidybines ir reklaminés veiklos vykdymas,

7) veiklos, skirtos euroregiono "Nemunas" teritorijos socialinei ir ekonominei plétrai, vykdymas:

- erdvinés ekonomikos,

- aplinkos apsaugos, jskaitant kova su klimato kaita, ir veiklos atsinaujinanciosios energijos plétros
srityje,

- verslumo plétojimo,

- turizmo, sporto ir poilsio,

- transporto ir rysiy,
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- Svietimas, mokslas, kultira, menas,

- sveikatos apsauga, jskaitant prevencing sveikatos priezitra,

- darbo rinka, jskaitant veikla, skirta nejgaliesiems, socialiai atskirtiems asmenims arba asmenims,
kuriems gresia socialiné atskirtis ir pagyvenusiems zmonéms,

- socialiné ir solidarumo ekonomika,

- inovacijos, jskaitant informacines ir rySiy technologijas,

- kaimo atnaujinimas ir Zemes ukis,

- nusikalstamumo prevencija,

- savitarpio pagalba nelaimiy ir stichiniy nelaimiy atveju,

8) nevyriausybiniy organizacijy veiklos inicijavimas ir rémimas,

9) vietos valdzios institucijy ir juridiniy bei fiziniy asmeny veiklos, atitinkancios asociacijos tikslus,
rémimas,

10) bendradarbiavimg su valdzios institucijomis ir jstaigomis,

11) bendradarbiavimas su susijusiomis nacionalinémis ir uzsienio asociacijomis,

12) Asociacija savo jstatuose numatytus tikslus igyvendina, be kita ko, jgyvendindama savo projektus
pagal pagalbos programas ir vykdydama mokymo ir Svietimo veiklg. 1997-2023 m. asociacija
"Euroregionas Nemunas" jgyvendino 34 nuosavus projektus, kurie daugiausia buvo finansuojami Europos
Sajungos léSomis. IS viso gauta apie 12,8 mln. zloty paramos.

2001-2014 m. asociacija valdé Europos Sajungos 1€sas, kuriy bendra verté sieke 26,5 mln. eury, pagal
kurias buvo bendrai finansuojami 526 tarpvalstybinio bendradarbiavimo projektai, kuriuos jgyvendino
nevyriausybinés organizacijos, vietos savivaldos institucijos ir kiti pelno nesiekiantys subjektai tokiose
srityse kaip: socialiné ir ekonominé plétra, turizmas, aplinkos apsauga, vietos demokratija, socialiniai
reikalai.

Igyvendinant projektus, be kita ko, pasiekti Sie rezultatai:

- 1511 partneriy organizacijy ir (arba) institucijy i$ jvairiy Saliy, dalyvavusiy projektuose,

- suorganizuoti 727 renginiai,

- 641 928 renginiy dalyviai,

- parengtos 152 studijos / analizés / strategijos / duomeny bazés,

- sudaryta 540 tarpvalstybinio bendradarbiavimo susitarimy,

- 452 749 mokymuose dalyvave asmenys,

- 163 institucijos, dalyvavusios Svietimo ir kompetencijos tobulinimo veikloje.

Asociacija turi nuosavg 530 m2 ploto pastata, kuriame yra 5 darbo viety kabinetai, 70 viety
konferencijy salé, archyvas ir socialinés patalpos.

Rogalando lietuviy bendrija (RLB) buvo jkurta 2012 m. sausio 14 d. Sandnese, Norvegijoje. Tai
viena didziausiy lietuviy bendruomeniy Norvegijoje, vienijanti apie 260 nariy. Kas dvejus metus renkamai
valdybai vadovauja pirmininkas Saulius Trepekiinas, pirmininko pavaduotojas - Zenonas Maciulaitis,
kasininké - Dainora Japertaité, sekretoré - Jurgita Jensen ir kt.

IS pradziy daugiausia démesio skyrusi tokiems komitetams kaip katalikiskasis, labdaros, rankdarbiy
ir krepSinio, laikui bégant bendruomen¢ iSplété savo veikla. Aktyviai jsitrauké jvairts kolektyvai,
pavyzdziui, lietuviy liaudies Sokiy grupé "Jor¢", miSrus choras "Baltija" ir Rogalando lietuviy vokalinis
ansamblis "Seimyna".

Rogalando lituanistiné mokykla, kuriai dabar vadovauja Jurgita Jensen, siillo edukacinius
uzsiémimus. 2022 m. asociacija minéjo savo veiklos deSimtmetj, kuris sutapo su Lietuviy namy renovacija
- projektu, kurio iniciatorius buvo Saulius Trepekiinas. Renovacija truko beveik ketverius metus ir
pareikalavo dideliy zmogiskyjy ir finansiniy istekliy.

LABAS (Airijos lietuviy bendruomeniy ir nariy sgjunga) yra ne pelno siekianti organizacija,
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ikurta 2015 m. gruodzio mén. Nuo to laiko jgyvendinome daugybe projekty, kuriais didZziuodamiesi
atstovaujame Lietuvai Airijoje.

Vienas 18 reikSmingy projekty - tai paminklo "Lituanica II" replika Ballinrobe, Co. Mayo, Airijoje,
pastatytas 2016 m. rugséjj, minint 81-gsias skrydzio metines. Be to, 2016 m. surengéme pirmuosius ir
vienintelius Lietuvos Respublikos Seimo rinkimy debatus Airijoje, taip padidindami uzsienio lietuviy
aktyvuma rinkimuose ir j renginiy rengimg jtraukdami jaunimo savanorius.

Nuosekliai organizuojame kasmetines lietuviskas Sventes ir festivalius, tokius kaip LABAS Spring
Fest, Baltijos dienos ir Fly Mayo, kuriuose dalyvauja ir jaunimas, ir suaugusieji. Pramoginiai renginiai,
kuriuose dalyvavo choras DAGILELIS, tradicinés lietuviskos muzikos grupé RATILAL, ROLANDAS
KAZLAS ir LABAS teatro spektakliai, dziugino misy bendruomeng.

Misy lituanistiné mokykla LABAS atlieka svarby vaidmen] iSsaugant lietuviy kultiirg, kalbg ir
pavelda, puoseléjant jaunosios kartos rysj su miisy grazia Salimi.

L.A.B.A.S - Lietuvos asmenuy ir bendruomeniy sgjunga Airijoje

2. PARTNERIU REGIONO KULTURINIO SPECIFISKUMO APRASYMAS

Lietuvos kultiiriniai akcentai:

PietryCiy Lietuvoje yra Dziikija, garséjanti turtingomis dainavimo tradicijomis, aplinkos puoseléjimu
ir Zolininkystés jgiidziais. Apsilanke Dzukijos kaime galésite Zvilgteléti  pra¢jusius laikus ir patirti ramy,
1 gamtg orientuotg gyvenimag misky ir ezery apsuptyje.

Piety Lietuvoje jsiklires Alytus yra neatsiejama Dziikijos regiono dalis, galinti pasigirti turtinga 1377
m. istorija. D¢l strategiSkai svarbios vietos prie Nemuno jis tapo svarbiu prekybos ir bendravimo centru.
1581 m. Alytus peln¢ Magdeburgo teises, kurias simbolizuoja ikoniné balta roz¢ raudoname fone.

Kultiriskai gyvybingas Alytus 2022 m. buvo paskelbtas Lietuvos kultiiros sostine, pagerbiant jo
isipareigojima saugoti pavelda. Mieste dera istorinés jzymybés, tokios kaip Svento Baltramiejaus bazny¢ia,
ir Siuolaikinés lankytinos vietos.

Alytaus apskritis, apsupta vaizdingo Dziikijos nacionalinio parko, yra gamtos mylétojy rojus. Parko
pésciyjy takai per veslius miskus ir ramius ezerus traukia lauko entuziastus.

Alytaus apskrityje vyksta kultiriniai renginiai ir festivaliai, kuriuose puoseléjamos tradicijos ir
istorija, pristatomi vietos talentai. Muziejai ir kultiiros objektai leidZia susipaZinti su regiono praeitimi ir
nuolatine kultiiros raida.

Siandien Alytus klesti tarp veslios Zalumos, puoselédamas savo tradicijas, kultiira ir §ilta
svetinguma. Alytus, kuriame susipina istorija, kultira ir gamtos grozis, svariai prisideda prie Lietuvos
kultiirinio krastovaizdzio, tod¢l jj biitina aplankyti kultiiros entuziastams.

Lenky kultiiros akcentai:
Projekto teritorija Lenkijoje yra kultiiriSkai turtinga, o gyventojai glaudziai susij¢ su savo "mazaja
tévyne", kas skatina gyventojy integracija. Per Simtmecius ¢ia susiformavo jvairialypé kultiira, apimanti 18
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kartos i karta perduodamus paprodius, tradicijas, tikéjimus, legendas, folklora ir kalbos elementus. Sis
kultiiros paveldas apima architektiiros, liaudies ir technikos paminklus, taip pat tradicines profesijas, tokias
kaip audimas, puodininkysté, kalvysté ir liaudies skulptiira.

Vietos virtuvé atspindi tradicijas ir siiilo tokius patiekalus kaip riikyta seliava, lynas grietinélés ir
krapy padaze, soczewiaki, kartacze ir garsusis sg¢kacze - iSskirtinis regiono patiekalas. Suvalky regione
vyksta jvairiis regioninés ir virSregioninés reikSmeés kulttiriniai renginiai, pavyzdziui, tarptautinis muzikos
festivalis ARS MUSICA, Augustowskie Lato Teatralne (Rugpjucio teatro vasara), Suvalky muzikos vasara,
Suvalky bliuzo festivalis ir kt. Siais renginiais puoseléjamas turtingas regiono kultiiros paveldas ir meniné
jvairove.

Norvegijos kultiiriniai akcentai:

Kalba: Greta angly kalbos placiai paplitusi norvegy kalba, kurios formos yra Bokmal ir Nynorsk.

Norvegu kalbos paveldas: Vikingy palikimas praturtina mena, literatiirg ir Sventes, prisotindamas
Salj senovés legendomis.

Samiy kultiira: Sami kultira: puoselé¢jamos vietinés samiy tradicijos, ypac Siauriniuose regionuose.

Gyvenimo bidas gamtoje: Norvegai mégsta gamtg, mégsta Zygius pésciomis ir slidiné¢jima.

Muzika ir Sokiai: Tradiciniai instrumentai ir liaudies Sokiai rodo gyvybinga Norvegijos muzikinj
pavelda.

Architektiira: Medinés baznycios ir spalvingi mediniai namai atspindi Norvegijos istoring estetika.

Nacionaliné diena: Nacionalin¢ diena: "Syttende Mai" §venc¢iama nepriklausomybés Sventé, kurios
metu vyksta paradai ir Sventés.

Maistas: Jiiros gérybés, uogos ir Siauriniy elniy mésa yra pagrindiniai kulinariniai patiekalai, kuriuos
papildo tradiciniai valgiai.

Folkloras: Mitai apie trolius ir elfus yra jauge 1 Norvegijos kultiiros audinj.

Lygybé ir gerové: Norvegija teikia pirmenybe socialinei lygybei ir gerovei, puoselédama pazangias
vertybes.

Airijos kultairiniai aspektai:

Kalba: Nors airiy kalba néra placiai paplitusi, ji i§lieka svarbi ir atsispindi oficialiuose Zenkluose bei
vietovardziuose.

Tradiciné muzika: Tradicin¢ airiy muzika, atlickama tokiais instrumentais kaip akordeonas ir fleita,
jkiinija airiy kultiirg ir daznai pasakoja istorines ir folklorines istorijas.

Literatiira: DZeimsas Dzoisas (James Joyce) ir V. B. Jeitsas (W. B. Yeats) prisideda prie turtingos
literatiirinés tradicijos ir tradicinio pasakojimo.

Sokis: Airijos kultiiros raidkoje svarbia vieta uzima airiski Zingsniniai $okiai, kuriuos visame
pasaulyje iSpopuliarino "Riverdance".

Maistas ir gérimai: Tradiciniai airiski patiekalai: troskinys, Zuvis su bulvytémis ir sodos duona, prie
kuriy patiekiamas kultinis "Guinness" stautas.

Sportas: Sporto Sakos: airiy kultiiroje giliai jsiSaknije hurlingas ir gély futbolas, taip pat populiartis
regbis ir futbolas.

Mitologija: Airijos mitologija, kupina pasaky apie dievus, f&jas ir nykstukus, iSliko kaip brangus
airiy paveldo aspektas.

Sventés ir festivaliai: Patriko diena, Helovinas (kiles i§ Samhain) ir Golvéjaus lenktynés yra Airijos
kultiirinio kalendoriaus akcentai.
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3. EKONOMIKOS DUOMENU ANALIZE (Augimas; BVP; Nedarbo lygis; Asmens pajamy
vidurkis; Minimalus darbo uzmokestis; Migracijos lygis 2023-2026 m. laikotarpiu)

2023 m. antrgjj ketvirt] bendras uzimtumas Salyje sieké 1,4 mln. ir, palyginti su tuo paciu 2022 m.
laikotarpiu, padidéjo 0,6 proc. Didzigja Sio augimo dalj Iémé paslaugy sektorius, ypac prekybos, transporto,
apgyvendinimo ir maitinimo paslaugos. Ir atvirksciai, tokiuose sektoriuose kaip Zemés iikis, miskininkyste,
zuvininkysté, vieSasis administravimas, Svietimas ir sveikatos priezitira uzimtumas mazg¢jo.

Létéjant] uzimtumo augima per pastaruosius metus i§ dalies lémé didelés lyginamosios bazés efektas,
atsirades dé¢l karo pabégéliy integracijos ] darbo rinkg praéjusiais metais. Be to, tokie veiksniai, kaip
ekonomikos nuosmukis, Ziemg Soktel¢jusios energijos kainos, geopolitiné jtampa, neapibréztumas
tarptautinéje aplinkoje, didéjancios paliikany normos ir grieztesné pinigy politika, prisidéjo prie
sumazejusio jdarbinimo ir atsargiy jmoniy veiklos perspektyvy.

Nepaisant ne tokiy optimistiniy perspektyvy, kasdieniai administraciniai SODROS duomenys rodo, kad
uzimtyjy skaicius toliau augo - palyginti su pra¢jusiais metais, jis padidéjo 0,9 %.

Per pirmuosius tris 2023 m. ketvirCius bedarbiais uZzsiregistravo 61,2 tiikst. jauny Zmoniy, t. y. Siek
tiek maziau nei pra¢jusiais metais. Taciau jy dalis tarp visy registruoty bedarbiy padidéjo 1,4 procentinio
punkto. Didziausig registruoty bedarbiy dalj sudaré vidutinio amziaus (30-49 m.) asmenys - 84 tukst.
asmeny, jy skaicius, palyginti su pra¢jusiais metais, sumazejo.

Lietuvos ekonominé prognozé

Metai Infliacija Atlyginimai BVP augimas Nedarbo lygis
2023 +8.8% +12.2% -0.2% 6.7%
2024 +2.5% +9.4% +1.8% 6.5%
2025 +2.5% +8.7% +3.1% 6.4%
2026 +2.4% +8.3% +3.3% 6.3%

Lietuvos ekonomikos prognozé 2023-2026 Saltinis https://www.1b.It/lt/mv-ekonomikos-analize-ir-prognozes

2023 m. spalio 1 d. maziausias registruotas nedarbas buvo Neringoje (2,7 proc.), Klaipédos rajone
(5,1 proc.), Kretingos rajone (5,8 proc.), Skuodo rajone (6 proc.) ir BirStone (6,2 proc.). Ir atvirksciai,
didziausi rodikliai uZfiksuoti Ignalinoje (12,3 %), Kalvarijoje (12,2 %), Jonavoje (10,7 %), Kazly Ridoje
ir Zarasuose (po 10,6 %).

Palyginti su 2022 m. spalio 1 d., registruotas nedarbas iSaugo 41 i§ 60 savivaldybiy, 3 savivaldybése
iSliko nepakites, o 16 savivaldybiy sumazéjo. Labiausiai nedarbas padidéjo Varénoje (2,4 proc.), Kupiskyje
(2,3 proc.), Pagégiuose (2,1 proc.), Kelm¢je, Plungéje ir Prienuose (po 1,7 proc.). Labiausiai per metus
sumazejo Akmenés (2,5 %), Palangos, Rokiskio ir KaiSiadoriy (0,9 %) bei Neringos (0,8 %) savivaldybése.

I§ penkiy didZiausiy $alies miesty maZiausias registruotas nedarbas buvo Siauliuose (6,6 proc.),
didZiausias - Kaune (9,3 proc.). Per metus registruotas nedarbas sumazéjo Vilniuje ir Siauliuose (po -0,2
proc.), Kaune nepakito, o Klaipédoje ir Panevézyje padidéjo (po +0,1 proc.).

Lenkija. Ekonomikos atsigavimas: Lenkijos ir ES ekonomika pamazu atsigauna po sulétéjimo laikotarpio.
2023 m. Lenkijos BVP padid¢jo 0,3 %, t. y. beveik tiek pat, kiek ir ES vidurkis - 0,6 %. Numatoma, kad
2024 m. Lenkijos ekonomikos augimas v¢l atsigaus ir sieks apie 2,3 %, palyginti su optimistine ES
prognoze - 1,3 %.
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Infliacija ir darbo uZmokescio didéjimas: Infliacija turi tendencijg mazéti, o vidutinis infliacijos
lygis Lenkijoje sumazés nuo 11,6 % 2023 m. iki 5,1 % kitais metais. Nepaisant to, numatomas dviZenklis
darbo uzmokescio augimas, kuris 2024 m. sieks 10,3 %.

Nedarbas ir minimalus darbo uZmokestis: Nedarbo lygis 2023 m. gruodzio mén. buvo 5,1 %. Be
to, nuo 2024 m. sausio 1 d. minimalus atlygis uz darba padid¢jo iki 4242 zloty, t. y. 752 zlotais, palyginti
su pragjusiy mety suma (3490 zloty).

Migracija | uZsienj: Centrinés statistikos valdybos (CSO) duomenimis, 2022 m. nuolatinio
gyvenimo Salyje balansas sudarys 1,9 tiikst. asmeny: imigracija - 15,6 tukst., o emigracija - 13,6 tiikst. Deja,
2023 m. duomeny néra.

Norvegijos ekonomika auga ir yra stabili. Norvegijos ekonomikos rodiklius atspindi kai kurie i§ toliau
nurodyty veiksniy:

BVP augimas: Norvegijos BVP augimui istoriskai didele jtaka daré jos naftos ir dujy sektorius. Salyje
veikia didelis valstybés turto fondas - Pasaulinis valstybinis pensijy fondas, kuris finansuojamas i§ pajamy
uz naftg. Taciau tokios pramonés Sakos kaip laivyba, miskininkysté ir zuvininkysté taip pat labai prisideda
prie ekonomikos augimo. Norvegijos BVP padidéjo 3,8 proc. 1 045 341 Norvegijos kronos bendrojo
nacionalinio produkto vienam gyventojui.Unemployment rate:

Palyginti su daugeliu kity Saliy, Norvegijoje nedarbo lygis yra palyginti Zzemas. Darbo rinka veikia
tokie veiksniai kaip ekonomikos augimas, naftos kainos ir vyriausybés politika. Siuo laikotarpiu
nedarbo lygis buvo 3,7 proc.

Vidutinés asmeninés pajamos: Norvegija gars¢ja aukstu pragyvenimo lygiu ir santykinai didelémis
pajamomis vienam gyventojui. Salyje veikia auksto lygio socialinés gerovés sistema ir mokami dideli
atlyginimai. Norvegijos statistikos departamento duomenimis, vidutinis darbo uzmokestis Norvegijoje yra
637 800 Norvegijos krony per metus arba 52 150 Norvegijos krony per ménesj.

Minimalus darbo uZmokestis: Norvegijoje néra vieno jstatymais nustatyto minimalaus darbo
uzmokesc¢io, nes mokesCiy sistema yra progresiné. Darbo uzmokes¢io dydis nustatomas konkreciy
ekonomikos sektoriy darbdaviy atstovy ir profesiniy sajungy derybose. Susitarimai skiriasi priklausomai
nuo pramonés Sakos ir profesijos.

Migracijos lygis: | Norvegija nuolat plista daugiau Zmoniy nei iSvyksta, visy pirma dé¢l tokiy
veiksniy kaip palankios darbo perspektyvos, auksSta gyvenimo kokybé ir politinis stabilumas. Imigracija
ypac iSaugo prasidéjus Rusijos ir Ukrainos karui, kai daug ukrainieciy ieSkojo prieglobs¢io Norvegijoje.
TacCiau migracijos statistiniai duomenys kasmet kinta. 2023 m. Norvegijos migracijos rodiklis sieké 5,058
asmens 1000 gyventojy, t. y. 0,84 % maziau nei 2022 m.

Airija. 2022 m. Airijos bendrasis vidaus produktas (BVP) padidé¢jo 9,4 %, o bendrasis nacionalinis
produktas (BNP) - 3,9 %, remiantis atnaujintais skai¢iavimais, palyginti su ankstesniais duomenimis. I$
atnaujinty duomeny matyti, kad prastesni rezultatai tokiuose sektoriuose kaip pramong, informacija ir rySiai
bei statyba, o juos atsveria geresni rezultatai zemés tikio, paskirstymo ir vieSojo administravimo sektoriuose
ir kt. Nepaisant to, kad 2023 m. tre€iajj ketvirti BVP sumazéjo 1,9 %, modifikuota vidaus paklausa isliko
stabili.

Nedarbo lygis Airijoje po ankstesnio padidé¢jimo 2022 m. sumazejo iki 4,36 %. Nuo 2023 m. gruodzio
meén. jis Siek tiek padidéjo ir sudare 4,9 %. Airijoje nedarbo lygis labai sumaZzéjo nuo 2010 m. pradZios po
pasaulinés finansy krizés.

Kalbant apie darbo uzmokestj, 2022 m. vyry metinio darbo uzmokesc¢io mediana yra 45 537 eurai, o
motery - 37 782 eurai, o Salies vidurkis - 41 824 eurai. 1 proc. daugiausiai uzdirbanciy asmeny vidutinio
darbo uzmokescio mediana buvo 285 672 EUR vyrams ir 277 613 EUR moterims. Dublino gyventojai
uzdirba didziausig metinio darbo uzmokesc¢io mediang - 46 136 EUR, t. y. 4 313 EUR daugiau nei $alies
vidurkis.
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Nuo 2022 m. sausio 1 d. iki 2022 m. gruodzio 31 d. taikomi S$ie tarifai:

Amzius Amount % of NMW
Jaunesnis nei 18 mety €7.35 70%
18 mety €8.40 80%
19 mety €9.45 90%

Nacionalinis minimalus darbo

0
u¥mokestis (20+) €1050  100%

Nuo 2023 m. sausio 1 d. iki 2023 m. gruodzio 31 d. taikomi S$ie tarifai:

Amzius Amount % of NMW
Jaunesnis nei 18 mety €7.91 70%
18 mety €9.04 80%
19 mety €10.17 90%

Nacionalinis minimalus darbo

0
u¥mokestis (20+) €1130  100%

Per metus iki 2023 m. balandzio mén. j Airijg atvyko 141 600 Zmoniy, t. y. 31 proc. daugiau nei ankstesniais
metais. Taciau emigracija taip pat padid¢jo: per tg patj laikotarpj i§ Airijos iSvyko 64 000 asmeny, t. y. 14
% daugiau nei prie$ metus. Tod¢l grynoji vidiné migracija sieké 77 600 asmeny, t. y. 50 % daugiau nei
ankstesniais metais. 2023 m. j Airijos Respublikg atvykstanc¢iy imigranty skaicius iSaugo iki mazdaug 141
600, palyginti su 120 700 praéjusiais metais, o didziausias skaiCius uzfiksuotas 2007 m. - 151 100.
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I1I. SVIETIMO PASLAUGOS SUAUGUSIESIEMS LIETUVOJE,
LENKIJOJE, NORVEGIJOJE IR AIRIJOJE

1.Organizacijy partneryste ir tinkly kiirimas.

Alytaus verslo konsultacinis centras aktyviai dalyvauja partnerystés ir tinklaveikos iniciatyvose,
sickdamas pagerinti savo paslaugy kokybe ir kokybe. Alytaus verslo konsultacinis centras, regione
veikiantis jau 30 mety, suktré Reintegracijos tinkla REINBRIDGE - 2020, kuris yra neformaliojo Svietimo
paslaugy tinklo centras ir asis.
https://www.facebook.com/Reintegracijal ietuvaPlatform

Lictuvos Respublikos Seimo ir Pasaulio lictuviy n R —;
: - e-In-Bridge
Londono lietuviy Londono klubas bendruomenés P‘_”Ed'ﬁ Lietuvos Respublikos Lictuvitka mokykla-darzelis Erasmus+ 9
&v. Kazimiero parapija ~Santara-Sviesa* ambasada Jungtingje ..Obeléle
) . Lietuvos Respublikos
o L 4 ) ambasada ltalijos BUSIMAS
ﬂ%mmﬁ'ﬂmm hitps:/fwww.youtube.com/watch?v=rph0A_zILY E Respublikoje NARYS
&ab_channel=AtvirasSeimas —
— -
Daugiakalbiy vaiku Rogolando lietuvi Jungtinés Karalystés Italijos asociacija _ .
BUSIMAS it jaunimo ,,,,,gﬁj,, Nor,,egiju'fe lietuviy bendruoment wPrometeo Lictuviy BUSIMAS
NARYS centras (FBU) o v bendruomené NARYS
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st = s 2
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A
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NARYS EPALE NARYS
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[u I g skyrius DI EARD Wepexcua Swedbank @ NARYS
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SAVIVATDVDE SAVIVALDYRE
Vil Zalias jaunimo Alytaus Alytaus Jurgio Alytaus kolegija Alytus Alytaus Lietuvybés V3. Versli Lietuva® Tarptauting
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Remdamasis naujojo DEPS-Skills projekto turiniu, Alytaus VKC toliau plétoja Sio tinklo stiprinima,
itraukdamas Lenkijos ir Airijos organizacijas. Tai erdvinis ir daugiausia ] Svietimg orientuotas
reintegracijos tinklas, kaip ir kiti tokio pobtidzio tinklai, kai kur gyvuojantis ir besirtipinantis platforma bei
iniciatyvomis.

Tokius neformaliojo Svietimo centrus galima steigti bet kur: Airijoje, Suvalkuose, Osle, Romoje,
Hommersake ar bet kuriame kitame mazesniame mieste, kur lietuviy bendruomenés gali organizuoti
reintegracijos modelj, paremta Alytaus centro sukurta platforma, prototipu, organizaciniais jgidziais ir
projektais. Toks platformos www.deps-skills.eu policentriSkumas leidzia Alytaus VKC veikia dinamiskai,
bet kurioje tinklo vietoje. Sio Projekto rezultatai perzengé Alytaus miesto galimybes.

Tinklaveika ir bendradarbiavimas atliecka esminj vaidmenj siekiant sékmés jvairiose srityse,
palengvina santykiy uzmezgima, dalijimasi informacija ir galimybiy prieinamuma.

Alytaus kolegija aktyviai dalyvauja tarptautiniy asociacijy, tokiy kaip EAIE, EURASHE ir BMDA,
veikloje, puoselédamas partneryste su akademinémis, vyriausybinémis ir verslo struktiiromis.
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Universitety partnerysté teikia abipus¢ nauda, leidzia bendradarbiauti moksliniy tyrimy srityje, gauti
finansavimg ir naudotis jvairiais talentais. Alytaus kolegija teikia pirmenybe¢ aukStos kokybés rySiy su
partneriais ktrimui, kad padidinty studenty jsidarbinimo galimybes ir suteikty jiems reikiamy darbo
igudziy.

Inovatyvios aukstojo mokslo ir bendruomenés partnerystés turi transformacinj potencialg, didina
institucijos reputacijg ir studenty pasitenkinimg. Alytaus kolegija pagal "Erasmus+" programa
bendradarbiauja su 55 institucijomis 21 Salyje, skatindama tarptautiSkuma ir jgyvendindama daugybe
tarptautiniy projekty pagal jvairias programas.

Nuo 2020 m. Alytaus kolegija igyvendino daugybe tarptautiniy projekty, iskaitant projektus pagal
programg "Europa pilieiams", ES struktiuriniy fondy programg, Mokymosi visg gyvenimg programa,
ERASMUS+ programg ir kitas programas, taip parodydama savo jsipareigojimg kurti strateginius tinklus
ir bendradarbiauti siekiant tvaraus augimo.

Asociacija "Euroregionas Nemunas' tapo Siy tinkly-organizacijy nare:
. Vietos veiklos grupé "Augustavo kanalas";

. Vietos zuvininkystés grupé "Suvalky-Augustavo ezerynas";

. Podlaskie regioniné turizmo organizacija;

. Lenkijos Respublikos euroregiony konfederacija;

. Ryty Lenkijos turizmo prekés Zenkly klasteris;

. Metalo apdirbimo klasteris - strateginis partneris;

. Podlasko nevyriausybiniy organizacijy forumas;

. Europos teritorinio bendradarbiavimo grup¢ NEMUNAS-NIEMEN.

Mokymai néra miisy pagrindiné, o veikiau papildoma veikla. Kasdieniame darbe asociacija
bendradarbiauja su daugeliu nevyriausybiniy organizacijy, jskaitant tas, kurios specializuojasi suaugusiyjy
mokymo srityje. Nuo 2017 m. iki 2020 m. jgyvendinome profesinés kvalifikacijos kelimo projekta, skirta
3 500 zmoniy, kuriy mokymus teiké institucijos i§ visos Lenkijos, surinktos j Plétros paslaugy duomeny
baze.
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Rogalando lietuviy bendrija - tokia organizacija, partnerysté tarp nariy, grupiy Rogalando lietuviy
draugijos viduje ir iSor¢je - tarp Norvegijos institucijy ir likusio pasaulio bei tinklaveika, kaip parodyta
schemoje.

Rogalando lietuviy bendruomené aktyviai dalyvauja jvairiuose Europos lietuviy renginiuose, skatina
kultiirinius mainus ir bendradarbiavimg. Igyvendindami tokius projektus, kaip "Erasmus" programos
iniciatyva "Re-In-Bridge", jie palaiko rysSius su Jungtinés Karalystés ir Italijos lietuviy bendruomenémis,
skatindami kultiirinius rySius ir keitimasi ziniomis. Atstovai dalyvauja kasmetiniuose susitikimuose,
pavyzdziui, Europos lituanistiniy mokykly "Draugystés tiltas", vyksta j tokias Salis kaip Airija, Italija ir
Svedija.

Pavieniai nariai prisideda prie diplomatiniy atstovybiy ir konsulinés veiklos, dalyvauja Pasaulio
lietuviy bendruomenés renginiuose ir sporto varzybose, pavyzdziui, Pasaulio lietuviy sporto zaidynése.
Sporto kuratorius Remigijus Ratkevi¢ius organizuoja dalyvavimg tokiuose renginiuose kaip XI Pasaulio
lietuviy sporto zaidynés, kuriy dalyviai pasiekia puikiy laiméjimy.

Kultiiriniai mainai taip pat yra aktyvis: lietuviy chorai, Sokiy grupés ir ansambliai koncertuoja
tokiuose miestuose kaip Oslas, Bergenas ir Stokholmas. Siuose pasirodymuose pristatoma Lietuvos kultiira
ir paveldas, skatinamas tarpusavio supratimas ir vertinimas. Be to, bendradarbiaujant su tokiomis
institucijomis kaip Stavangerio muziejus, iSrySkinamos lietuviskos tradicijos, eksponuojamos tautiniy
kostiumy parodoje.

Apskritai Rogalando lietuviy bendruomené aktyviai prisideda prie kultiiros turtinimo ir tarpkultiirinio
supratimo tiek lietuviy diasporoje, tiek Norvegijos bendruomenése.

Airijoje suaugusiyjy mokyma ir mokymasi visg gyvenimg teikia jvairios institucijos, jskaitant
universitetus, profesinio mokymo centrus, suaugusiyjy Svietimo centrus ir bendruomengés Svietimo centrus.
Daugiausia démesio skiriama Svietimo prieinamumui gerinti ir mokymuisi visg gyvenimg skatinti, ypatinga
démes;j skiriant zemo kvalifikacijos lygio arba nepalankioje padétyje esantiems asmenims. Vyriausybe
skiria finansavimg suaugusiyjy Svietimo programoms ir sitilo finansines paskatas darbdaviams, kad Sie
skatinty darbuotojus mokytis ir kelti kvalifikacija.

Airijos suaugusiyjy Svietimo programose daugiausia démesio skiriama Svietimo prieinamumui
skatinti ir mokymuisi visg gyvenimg visiems suaugusiesiems, ypatingg démesj skiriant paramai asmenims
1§ nepalankios aplinkos ir turintiems Zemg jgiidziy lygj. Siekiama sudaryti galimybes tobulinti jgudzius,
kelti kvalifikacijg ir siekti karjeros bei remti socialing ir ekonoming jtraukt;.

Suaugusiyjy Svietimo programos Airijoje apima daugybe dalyky ir gali buti teikiamos
universitetuose, profesinio mokymo centruose, suaugusiyjy Svietimo centruose ir bendruomeniy Svietimo
centruose. Vyriausybé skiria finansavimg suaugusiyjy Svietimo programoms ir siiilo finansines paskatas
darbdaviams, kad Sie skatinty darbuotojus mokytis ir kelti kvalifikacijg.

2. Kity tinklo organizacijy PASLAUGOS /Suaugusiyjy mokymo centrai; kultiiros, ekonomikos,
sporto ir kity individualiy Svietimo paslaugy teikéjy NVO; formalios ir neformalios programos

Lietuva turi stipry suaugusiyjy mokymosi galimybiy tinklg, taciau yra galimybiy didinti jy
prieinamuma nuotoliniu bidu:
- e. mokymasi,
- profesinj mokyma ir
- Svietimo ir kulttros partneryste.
Valstybés institucijos teikia pirmenybe¢ neformaliajam suaugusiyjy Svietimui, skirdamos dotacijas,
orientuodamosi j darbo rinkos poreikius ir skatindamos mokymasi visg gyvenima.
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Ivairtis subjektai, iskaitant Svietimo centrus, universitetus ir NVO, sitllo neformalyji suaugusiyjy
Svietima, o kai kurie darbdaviai sitilo mokymasi darbo vietoje.
Uzimtumo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos remia bedarbius, teikdama
nemokamas paslaugas ir finansuodama perkvalifikavima.
Neformalyjj mokyma taip pat sitilo formaliojo Svietimo jstaigos ir ministerijos.
Taciau dél regioniniy jgyvendinimo skirtumy profesinio mokymo prieinamumas miesto ir kaimo
vietovese skiriasi.

Lenkija. Mokymo paslaugy rinka Lenkijoje yra stipri, jos verte siekia apie 4 mlrd. zloty, o vidutinis
metinis augimas - 5 %. Nepaisant nedidelio nuosmukio pandemijos metu ir netikrumo, susijusio su karu
Ukrainoje, rinka vél jgauna pagreitj. Sj pagyvéjima lemia dinamiski mokymo poreikiy ir pageidavimy
poky¢iai bei naujos techninés galimybés.

Rinkos struktiira yra jvairi, joje yra daug mazy, vieng ar dvi jmones turin¢iy bendroviy, kurios
konkuruoja arba bendradarbiauja su didesniais rinkos dalyviais. Sios organizacijos daZnai nustato vietos
mokymo rinkos standartus. Lenkijos mokymo jmoniy riimai (PIFS) yra pagrindiné profesiné organizacija,
vienijanti beveik 400 nariy, skatinanti aukStos kokybés standartus, remianti instruktoriy ir konsultanty
kompetencijos tobulinimg ir atstovaujanti pramonés interesams.

Nepaisant didelés konkurencijos, mokymo pramoné Lenkijoje turi dideles augimo perspektyvas, kurias
lemia besikeiciantys organizacijy plétros poreikiai ir asmenys, ieSkantys tinkamy mokymo, konsultavimo
ir mentorystés galimybiy.

Rogalando lietuviy draugija glaudziai bendradarbiauja su neformaliojo suaugusiyjy Svietimo
partneriais, jskaitant Skolert AS, Norvegijos kalby mokykla, kuri nuo 2014 m. sitlo kursus visoje Salyje.
Skolert AS daugiausia démesio skiria uzsienio kalby kursams, pritaikytiems suaugusiesiems, mokantiems
uzsienio kalbas jvairiose pramonés Sakose, bendradarbiaujant su jmonémis, vieSosiomis jstaigomis ir
savanoriSkomis organizacijomis. Patvirtinta HKDir, daugelis jy kursy finansuojami valstybés IéSomis, todél
dalyviams jie yra nemokami.

Pripazindama prasmingos ir naudingos mokymosi patirties svarba, "Skolert AS" pabrézia aktyvaus
dalyvavimo ir autentiSkumo svarbg. Jie glaudZiai bendradarbiauja su jmonémis, kad sukurty autentiskus
bendravimo scenarijus, integruojanc¢ius pokalbius, gramatikg, skaityma, raSymg ir problemy sprendima.
Skolert déstytojai teikia pirmenybe santykiy uzmezgimui ir palankios mokymosi aplinkos kirimui,
nustatydami kiekvienam dalyviui realius tikslus ir pateikdami konkrecius vertinimus viso mokymosi
proceso metu.

"Skolert AS" supranta profesinés kalbos svarbg darbo vietoje, ypac tiems, kuriems norvegy kalba
néra gimtoji. Daugiausia démesio skirdami tiek pagrindiniams norvegy kalbos, tiek profesinés kalbos
jgiidziams, jie siekia veiksmingai pagerinti bendravimg darbo vietoje. Pradedant nuo dalyviy gyvenimisky
situacijy, uztikrinama autentiSka ir aktuali mokymosi patirtis, pritaikyta jy poreikiams. Skolert AS sitilo
Sias norvegy kalbos kursy programas:

- norvegy kalbos kursai - tradiciné kalba;

- Profesionaltis norvegy kalbos kursai - pramonés Saky kalba;

- Profesinis mokymas - praktin¢ kandidaty kalba;

- Lyderystés ugdymas - daugiausia démesio skiriama daugiakultiiriniy darbo viety valdymui, taciau
taip pat gali pasitlyti kursus elgesio, bendravimo, pardavimy ir rinkodaros, santykiy, problemy sprendimo
ir konflikty valdymo temomis.

Svietimg ir mokyma Airijoje, SOLAS finansuoja, planuoja ir koordinuoja platy suaugusiesiems skirty kursy
ir paslaugy spektra, bendradarbiaudama su Svietimo ir mokymo tarybomis (ETB).
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Svietimo ir mokymo tarybos (ETB). Vietos lygmeniu veikian¢ios ETB padeda vykdyti suaugusiyjy
Svietimo programas, rengti vakarines pamokas ir bendruomenés kursus.

Aukstojo mokslo institucijos. Universitetai ir technologijy institutai siiilo tgstinio mokymo ir
profesinio tobulinimosi kursus, daznai bendradarbiaudami su kitomis jstaigomis, rengdami bendras
programas ir moksliniy tyrimy projektus.

Bendruomeniy $vietimo centrai. Sie centrai teikia $vietimo paslaugas vietos lygmeniu, daZnai
bendradarbiaudami su vietos organizacijomis ir bendruomenémis, kad patenkinty konkrecius poreikius.

Uzimtumo tarnybos ir organizacijos. Bendradarbiavimas su uzimtumo tarnybomis uztikrina
suaugusiyjy Svietimo programy suderinamuma su darbo rinkos poreikiais, o uzmezgus rysius su verslo
jmonémis ir pramonés asociacijomis sudaromos tinkamos mokymo galimybés.

Skillnet Ireland. Si nacionaliné agentiira remia jgidZiy tobulinima Airijos jmonése, nustatydama
poreikius ir padédama kurti mokymo programas bendradarbiaujant su pramonés grupémis.

Nacionaliné suaugusiyjy rastingumo agentiira (NALA). NALA padeda suaugusiesiems,
susiduriantiems su raStingumo problemomis, integruodama rasStingumo pagalbg ] jvairias Svietimo
programas, bendradarbiaudama su panasiomis organizacijomis.

Europos socialinis fondas (ESF) ir Europos struktiiriniai ir investicijy fondai (ESIF). Sie fondai teikia
finansing parama Svietimo, mokymo ir uzimtumo projektams, skatina organizacijy bendradarbiavimag
siekiant gauti finansavimg ir jgyvendinti iniciatyvas.

Tinklaveikos renginiai ir konferencijos. Dalyvavimas edukacinése konferencijose, seminaruose ir
tinklaveikos renginiuose palengvina suinteresuotyjy Saliy bendradarbiavimg nacionaliniu ir tarptautiniu
lygmeniu.

Internetinés platformos ir iStekliai. Naudodamosi internetinémis platformomis organizacijos gali
dalytis Svietimo turiniu ir bendradarbiauti virtualiuose projektuose, skatindamos suaugusiyjy Svietimo
ekosistemos sanglaudg ir veiksminguma.

Siy organizacijy bendradarbiavimas ir tinkly kiirimas prisideda prie Airijos suaugusiyjy $vietimo
Jvairovés, prieinamumo ir geb¢jimo reaguoti j besikeic¢iancius besimokanciy suaugusiyjy poreikius.

3. POPULIARIAUSIOS SVIETIMO PASLAUGOS LIETUVOJE, LENKIJOJE,
NORVEGIJOJE IR AIRIJOJE (Neformaliojo Svietimo programos)

Lietuvoje nuo 2024 m. suaugusiyjy Svietimo platformos interneto svetain¢je www.Kursuok.lt
apsilanke 71 tikst. zmoniy.

Siuo metu platformoje galima rinktis i§ 66 suaugusiyjy mokymo programy.

Populiariausi platformos kursai yra Sie:

- Projekty valdymas,

- Angly kalba,

- Viesasis kalbéjimas,

- Buhalterin¢ apskaita.

Tai pirmoji platforma Lietuvoje, kurioje galima pasirinkti norimus mokymus ir gauti 500 eury
finansavima - jis skirtas penkeriems metams. Platformoje taip pat gali dalyvauti visi mokymy teikéjai. |
valstybés paramg gali pretenduoti visi dirbantys Lietuvos gyventojai nuo 18 iki 65 mety, turintys aukstajj
ar profesinj iSsilavinimg. Norintieji uZ mokymus gali moketi ir asmeninémis léSomis.

Lenkijoje Svietimo ir mokymo paslaugas teikia jvairlis subjektai, jskaitant privacias jmones,
universitetus ir kitas institucijas. Bendrai finansuojama mokymag galima gauti pasirinkus registruota
mokymo jmong i§ Plétros paslaugy duomeny bazés (Baza Ustug Rozwojowych) - vieSosios platformos,
kuria administruoja Lenkijos jmoniy plétros agentiira. Sioje duomeny bazéje galima rasti jvairiy mokymo
ir konsultavimo paslaugy, kurioms teikiamas bendras Europos Sajungos finansavimas, todél asmenys gali
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testi mokymasi, jgyti Ziniy ir tobulinti savo kompetencija bei kvalifikacija. Plétros paslaugy duomeny baze,
kuria iki Siol pasinaudojo daugiau kaip 670 000 gavéjy, yra didziausia mokymo platforma Salyje, o mokymo
kursus, seminarus, profesinius kursus, konsultacijas, podiplomines studijas ir mentoryst¢ kas ménesj
renkasi apie 15 000 asmeny.

Imonéms, norin¢ioms teikti mokymo paslaugas, butina uzsiregistruoti provincijos darbo birzos
mokymo jstaigy registre, kad galéty teikti paslaugas, finansuojamas i3 valstybés 1¢8y. Sis registras yra viesai
prieinamas internete.

Mokymai ir kursai tampa vis populiaresni, ypa¢ | darbo rinka Zengiantiems asmenims, nes didina
jsidarbinimo galimybes ir konkurencinguma. Kovid-19 pandemija paspartino nuotolinio mokymosi metody
diegimg, o greta tradiciniy mokymo klasése formy populiar¢ja mokymas internetu. Mokymo rinkoje
siilomi jvair@is kursai, apimantys jvairias temas ir atitinkantys skirtingus pageidavimus. Darbo rinkos
stebésenos ataskaitos duomenimis, jaunesni respondentai rodo didelj susidoméjimg mokymais, jaunesni nei
30 mety asmenys pirmenybg¢ teikia internetiniams mokymams, o vyresni nei 50 mety asmenys pirmenybe
teikia stacionariems mokymams.

Cia pateikiami populiariausi kursai Lenkijoje 2023 m:

1. Duomeny mokslas: Duomeny analiz¢, maSininis mokymasis ir dirbtinis intelektas, naudojant
tokius jrankius kaip Python, R ar TensorFlow.

2. IT saugumas: Kibernetiniy grésmiy did¢jant, kursuose daugiausia démesio skiriama rizikos
valdymui, saugumo auditui ir jsiskverbimo testavimui.

3. Dizaino mastymas: Siuose kursuose mokoma inovatyvaus poziiirio j problemy sprendima,
pagristo empatija ir kiirybiSkumu.

4. Asmeniniai finansai: Mokomasi biudZzeto sudarymo, taupymo, investavimo ir skoly valdymo,
siekiant finansinio raStingumo.

5. MinkStieji jgiidZiai: Tai labai svarbiis profesinei s€kmei dalykai apie bendravima, laiko valdyma
ir derybas.

6. Internetiniai logistikos kursai: Logistikos kursai: suteikia lankstumo patogiai mokytis logistikos
ziniy ir jgudziy.

7. Elektriko internetinis kursas: Elektros inZinerijos, elektronikos, automatikos ir saugos dalykai.

8. Viesasis administravimas: Administraciné teisé: apima administracinés teisés, organizavimo,
valdymo ir vieSyjy finansy temas.

9. Fizioterapijos kursai internetu: Kineziterapijos kursas: apima fizioterapijos metodus, anatomija,
fiziologija, diagnostika ir terapija.

10. Komandy valdymo Kkursas: Jgyjama komandinés dinamikos, bendravimo, vadovavimo ir
konflikty sprendimo jgudziy.

Pagal Norvegijos statistika '"Populiaraus Svietimo organizacijos pagal dalykus, 2022 m." matyti, kad
itin daug dalyviy pritraukia kategorija "Estetiniai dalykai ir amatai". Daugelis Sios kategorijos kursy yra
susije su dainomis, muzika, liaudies kulttra ir rankdarbiais..
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07441: Popular education organisations. Participants, by subject. All popular education organisations, Both sexes,
Years, total, Participants, Total, 2022.

subject

Goods and services

Matural resource management, ecology,
environmental protection and outdoor recreation

Science, industry and technical subjects
Transport and communication

Health, social and sports

Business and ICT

Organization and management

Social sciences

Humanities, philosophy and ethics
Aesthetic subjects and handicraft

Language studies

0 50,000 100,000 150,000 200,000
persons

Source: Statistics Norway

Kategorijos kursas "Rankdarbiai" trumpai

Norvegijos liaudies meno ir amaty asociacijos tikslas -
iSsaugoti amatus kaip Norvegijos kultiirg ir pramone. 2014 m.
UNESCO juos akreditavo kaip tradiciniy amaty eksperting
organizacija, ir jie labai didziuojasi visy savo nariy darbu, kurj jie
atlieka siekdami iSsaugoti nematerialyjj kulttiros pavelda!

Turi Bunad (tautinio kostiumo) kiirimo, kalvystés, audimo,
medzio tekinimo ir dar daugiau uZzsiémimy, o daugumai
uzsiémimy vadovauja vietiniai skyriai, kuriems kartu priklauso
daugiau kaip 23 000 nariy. Apskritys ir vietos valdzios institucijos
kasmet skiria 65 000 amaty mokymo valandy, kurias organizuoja
Kultiiros ir tradicijy studijy asociacija

Dailiis
Vestfold 1956 m. Vest-Agderio moteriski drabuziai su klostuota prijuoste. Nuotrauka: Anne Marte For

Norvegijos nacionalinis kostiumas vadinamas "Bunad". Bunad - tai tradicinis ir §ventinis drabuzis,
kuris atspindi Norvegijos kultiiros pavelda ir regiony jvairove. Jis dévimas ypatingomis progomis,
pavyzdziui, per vestuves, konfirmacijas ir nacionalines Sventes.

Daugelis norvegy didziuojasi "Bunad", o jo dévéjimas yra budas Svesti ir pagerbti savo kulttirines
Saknis. D¢l sudétingo meistriSkumo ir démesio detaléms kiekviename drabuzyje "Bunad" yra norvegiskos
tradicijos ir tapatybés simbolis.

Faktai:

- Kasmet apie 65 000 kursy valandy;

- I§ viso 15 000 kursy dalyviy per metus;

- Pastaraisiais metais pasiiilyta 2 600 skirtingy kursy;

- Tarp $iy kursy daugiausia dalyviy buvo bunad kursuose, kuriuose dalyvavo daugiau nei 1 000
dalyviy.

Siuvinétos pasakos ant audinio iSsiskleidzia, Spalvy simfonija, nepapasakotos istorijos. Bunad,
Norvegijos Sirdies kostiumas, kiekviename dygsnyje - kultiiros meno kiirinys.
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Airijoje teikiamos jvairios suaugusiyjy Svietimo paslaugos, jskaitant formaliojo ir neformaliojo Svietimo
programas. Pagrindinés paslaugos darbo rinkoje yra Sios:

- Suaugusiyju mokymo centrai: Sitilomas profesinis ir jgiidZiais pagrjstas mokymas, prie kurio
prisideda darbdaviai.

- Nevyriausybinés organizacijos (NVO): Nevyriausybinés organizacijos: teikia mokymus jvairiose
srityse, pavyzdziui, kultiros, ekonomikos ir sporto.

- Kultiiros organizacijos: Siiilo kalby kursus, meno dirbtuves ir kulttirinés kompetencijos mokymus.

- Ekonominés organizacijos: Organizacijos, teikian¢ios verslumo, finansinio rastingumo ir verslo
jgiidziy mokymus.

- Sporto organizacijos: Sitilomi trenerio sertifikatai, sporto vadybos kursai ir fitneso mokymai.

- Individualiis Svietimo paslaugy teikéjai: kodavimo stovyklos ir kalby mokyklos.

- Oficialios Svietimo jstaigos: Kvalifikacijos kélimui skirtos vakarinés pamokos, seminarai ir
trumpieji kursai.

- "Skillnet Ireland" ir konkrecios pramonés Sakos tinklai: Jmoniy ir mokymo paslaugy teikéjy
bendradarbiavimo palengvinimas.

- UZimtumo tarnybos: Uzimtumo tarnybos: bendradarbiauja su mokymo paslaugy teikéjais, kad
patenkinty darbdaviy poreikius.

- Mokymosi internetu platformos: Sitilomos lanksc¢ios savarankiSsko mokymosi galimybeés.

- Darbo ieSkanciyjy paramos centrai: Darbo paieSkos centrai: rengia seminarus apie gyvenimo
apraSymo rasyma, pokalbio jgiidzius ir darbo paieSkos strategijas.

- Siy organizacijy partnerysté ir tinklaveika sukuria visapusi$ka suaugusiyjy $vietimo tinkla,
uztikrinantj aktualumg ir prieinamuma, kad bty veiksmingai tenkinami darbo rinkos poreikiai.

4. APIBREZIMAS. MINKSTUJU JGUDZIU SVARBA IR PAVYZDZIAI

MinkStieji jgudziai - tai esminés savybés, leidziancios darbuotojams efektyviai dirbti tiek
savarankiskai, tieck komandoje, skatinancios teigiamus rezultatus ir sprendimus. Jie daro jtaka zmoniy
bendravimui su kitais, palengvina santykiy kiirima, pasitiké¢jima ir komandinj darbg. Minkstieji jgiidziai
apima jvairias savybes, tokias kaip ilgaamziSkumas, komandinis darbas, santykiy palaikymas,
organizaciniai jguidziai, pasitik¢jimas, augimo skatinimas ir reputacijos kiirimas. Jie yra biitini siekiant
s¢kmés darbe, prisideda prie individualiy ir jmonés pasiekimy.

MinksStieji jgtidziai yra labai svarbiis jsidarbinant, nes padeda Zzmonéms uZzsitikrinti darbg ir teigiamai
veikia komandos dinamikg. Jais kasdien naudojamasi darbe ir jie yra labai svarbiis siekiant laiméti versla
ir siekti karjeros. PrieSingai, minkStyjy jgiidziy truikumas gali trukdyti asmeniniam augimui ir verslo
s¢kmei. Stipriy vadovavimo, delegavimo, komandinio darbo ir bendravimo gebéjimy ugdymas gali padéti
sklandziau vykdyti projektus, pasiekti patenkinamy rezultaty ir pagerinti tarpasmeninius santykius, o tai
naudinga tiek profesiniame, tiek asmeniniame gyvenime.

Pasaulio ekonomikos forumo ataskaitoje "Darbo viety ateitis" pabréziama didéjanti minkstyjy
jgidziy svarba darbo vietoje: iki 2025 m. sudétingy problemy sprendimas, kritinis mastymas,
kiirybisSkumas, zmoniy valdymas ir emocinis intelektas bus vieni 1§ paklausiausiy jgiidziy.

Projektas DEPS-Skills yra nukreiptas i minkStuosius darbo rinkos ir kultiirinés tapatybés jgtidZius,
kaip nurodyta toliau:

1. Emocinis intelektas - tai geb&jimas suvokti, interpretuoti, demonstruoti, kontroliuoti, vertinti ir
naudoti emocijas, kad biity galima veiksmingai ir konstruktyviai bendrauti su kitais zmonémis ir uzmegzti
su jais santykius. Sis gebéjimas iSreiksti ir kontroliuoti emocijas yra labai svarbus, ta¢iau taip pat svarbus
ir geb&jimas suprasti, interpretuoti ir reaguoti j kity zmoniy emocijas. Kai kurie ekspertai teigia, kad
emocinis intelektas yra svarbesnis uz intelekto koeficienta, siekiant sékmés gyvenime.
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2. Derybuy ir verslumo jgudziai. "Derybos - tai pokalbis, kurio tikslas - pasiekti susitarima su
zmogumi, kurio interesai ne visiSkai sutampa su jusy interesais."
https://www.mightycall.com/blog/business-soft-skills-successful-entrepreneurs/#Negotiation
Verslumo jgiidziai gali apimti platy jvairiy jgtidziy spektra, pavyzdziui, techninius jgiidzius, vadovavimo
ir verslo valdymo jgiidZius bei kiirybinj mastyma. Kadangi verslumo jgtidziai gali buti pritaikomi jvairiose
darbo vietose ir pramonés Sakose, verslumo jgiidziy ugdymas gali reiksti keliy rusiy jgiidziy rinkiniy
ugdyma.

3. Bendravimo jgiidziai - tai gebéjimai, leidziantys pateikti ir priimti jvairiy rasiy informacija. Kai
kurie pavyzdziai apima idéjy, jausmy ar to, kas vyksta aplink jus, perteikimg. Geb¢jimas bendrauti su
aplinkiniais yra svarbus, nes tai gali padéti jums dirbti kartu komandoje arba perteikti idéjas, kuriy galbiit
turite, platesnei grupei.
https://ca.indeed.com/career-advice/career-development/communication-skills

4. Profesiné etika. Profesiné etika - tai etikos principai ir standartai, kuriais vadovaujasi konkreciy
sri¢iy specialistai, priimdami sprendimus ir elgdamiesi pagal juos. Sie principai ir standartai nustatyti
siekiant uztikrinti, kad specialistai, teikdami paslaugas savo klientams, uzsakovams ar suinteresuotosioms
Salims, elgtysi sgziningai, dorai ir atsakingai. Profesiné etika apima daugybe profesijy, jskaitant medicinag,
teise, inzinerija, buhalterija, apskaita, mokymag ir kitas. Kiekviena profesija turi savo etikos normy rinkinj,
kuriuo siekiama vadovautis jos nariy elgesiu.
https://edukedar.com/what-is-professional-ethics/#gsc.tab=0

5.Karjeros valdymas. Karjeros valdymas - tai procesas, kurio metu aktyviai dalyvaujama planuojant
savo karjeros ateitj, pasitelkiant struktiirizuotus planus ir trumpalaikius bei ilgalaikius tikslus. Karjeros
valdymas apima norimy pareigy ir atlygio, pavyzdziui, didesnio finansinio atlygio ar geresniy iSmokuy,
siekima. Jis taip pat gali apimti jsidarbinima jmonéje ar organizacijoje, kuria ypa¢ zavités. Sias strategijas
ir tikslus galite uzfiksuoti dokumentuose, kad galétumeéte jais pasinaudoti ateityje, ir reguliariai juos vertinti,
kad jsitikintuméte, jog jie vis dar atitinka jusy poreikius. Tikslus galite i§samiai apraSyti kompiuteryje,
uzraSyti ant popieriaus arba jsigyti tikslams planuoti skirtg planuokl;.
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/career-managment

6. Laiko valdymas. Laiko valdymas - tai sgmoningo laiko planavimo ir kontrolés procesas, kurio metu
samoningai planuojamas ir kontroliuojamas konkre¢ioms uzduotims atlikti skiriamas laikas, siekiant
padidinti savo darbo efektyvuma. Galbtt Zinote, kaip nustatyti galutinius terminus, raSyti darby sarasus ir
skirti sau nedidelius atlygius uz tam tikros veiklos atlikimag
.https://www.coursera.org/articles/time-management

7. Skaitmeninis rastingumas. Skaitmeninis raStingumas - tai geb¢jimas saugiai ir atsakingai naudotis
technologijomis, kad biity galima rasti, jvertinti, tvarkyti, kurti ir perduoti informacija. Si savoka, taikoma
asmenims, visuomenéms ir ekonominéms grupéms, apima jgiidziy rinkinius, kurie dar gali biiti vadinami
kompiuteriniu rastingumu, informaciniy ir rySiy technologijy rastingumu, duomeny rastingumu arba
duomeny sklandumu.
https://www.techopedia.com/definition/digital-literacy-digital-fluency

8. Kritinis mastymas. Kritinis mastymas - tai geb¢jimas veiksmingai analizuoti informacija ir
priimti sprendimg. Norint mastyti kritiSkai, susidiirus su informacija reikia zinoti savo SaliSkumg ir
prielaidas, o vertinant Saltinius taikyti nuoseklius standartus.
https://www.scribbr.com/working-with-sources/critical-thinking/
https://iep.utm.edu/critical-thinking/

9.Kiirybiskas problemu sprendimas. Kiurybiskas problemy sprendimas - tai biidas perzengti
nuspéjamy ir akivaizdziy problemy sprendimy ribas. Kiirybiskai spresdami problemas, mes iSpleciame savo
mastyma 1S to, kg jau zinome apie problema, ir i§ sprendimy, kuriuos naudojome praeityje, kad sukurtume
naujoviskus ir veiksmingus sprendimus.
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Problemy sprendimo jgiidziai yra labai svarbiis norint suprasti ir kiirybiskai bei analitiSkai spresti
problemas.
https://www.learning-mind.com/creative-problem-solving/

10. Kultarinis intelektas ir komandinis darbas. Kultiirinis intelektas - tai gebéjimas
veiksmingai bendrauti su skirtingy kultiiry Zmonémis. Jis neapsiriboja vien tik praktikos, kalby ir
paprociy iSmanymu. PrieSingai, jis apima aktyvy kultiiriniy skirtumy supratimg ir vertinimg bei atitinkama
savo elgesio ir pozilirio pritaikymal.

Kultiirinis intelektas, arba kulttirinis koeficientas (CQ), - tai geb&jimas bendrauti su kitais zmonémis
ir veiksmingai sgveikauti skirtingose kultiirose. Kadangi didelés jmonés daznai veikia pasauliniu mastu,
darbuotojai prisitaiko prie atitinkamy savo kolegy kultiiry
.https://www.indeed.com/career-advice/career-development/cultural-intelligence

Zmoniy valdymo jgiidZiai, jskaitant empatija, bendravima, aktyvy klausymasi ir organizacinius
gebéjimus, yra labai svarbiis norint veiksmingai vadovauti ir bendradarbiauti su komanda. Emocinis
intelektas, apimantis saves suvokima, saves valdyma, socialini sgmoningumg ir santykiy valdyma, padeda
geriau suprasti ir valdyti emocijas, skatina teigiamg tarpasmeninj bendravimg ir konflikty sprendima.

Apibendrinant galima teigti, kad minkstieji jgiidziai yra labai svarbiis siekiant sé¢kmés tiek
profesiniame, tiek asmeniniame gyvenime, nes skatina veiksmingg bendravimg, bendradarbiavimg ir
problemy sprendima. Jie yra nepakeiciamas turtas, padedantis orientuotis Siuolaikin¢je dinamiskoje darbo
aplinkoje, skatinantis asmeninj ir organizacinj augima ir puoseléjantis teigiamus santykius bei aplinka.

IV. APKLAUSOS REZULTATAI

Vis labiau globalizuotoje ir kultiiriSkai jvairialypéje darbo rinkoje "Erasmus+" projektas
"Skaitmenin¢ Svietimo platforma minkstiesiems jgiidZziams ir darbo rinkos kultiirai" (DEPS-Skills) gilinasi
1 sudétingg kultiirinio identiteto ir minks$tyjy jgidziy santykj Lietuvoje, Airijoje, Lenkijoje ir Norvegijoje.
Siame projekte tiriama, kaip kultirinis identitetas jtakoja esminius minkstuosius jgiidzius, ypa¢ kalbant
apie skirtingy demografiniy grupiy integracija i besikeiciancig darbo aplinka.

Vadovaujant Alytaus verslo konsultaciniam centrui ir bendradarbiaujant su tokiais partneriais kaip
Alytaus kolegija (LT), projekto metu per keturis ménesius keturiose Salyse buvo atlikta i§sami apklausa.
Lietuviy, lenky ir angly kalbomis atlikta apklausa buvo orientuota j jvairias demografines grupes, jskaitant
dirbancius ir nedirbancius suaugusiuosius, migrantus, pabégélius, specialistus ir verslininkus.

Apklausa buvo orientuota j desimt pagrindiniy minkstyjy igiidziy sri¢iy, todél apklausos metu buvo
gauta jzvalgy apie kompetencijas, kurios yra labai svarbios veiksmingai integracijai j darbo rinka. Ji apéme
tokias temas kaip profesiné etika, karjeros valdymas, derybuy jguidZiai, emocinis intelektas ir kultairinis
intelektas.

ISvadomis siekiama padéti rengti specializuotus internetinius mokymo kursus, skirtus Siems
esminiams minkstiesiems jgiidziams tobulinti ir palengvinti sklandesn¢ integracija j jvairias darbo kultiiras.

1. DEMOGRAFINIAI DUOMENYS

Apklausa buvo atlikta anonimiskai, naudojant "Google Forms" platforma, o joje i§ viso dalyvavo 356
respondentai: 107 verslininkai ir 249 gyventojai, jskaitant ukrainieCius. Toks biidas sudaré salygas
platesniam dalyviy ratui, kartu iSlaikant respondenty konfidencialuma.

Kaip parodyta diagramoje:
- Airijos verslininkai parod¢ didZiausig susidoméejimg apklausa - 52 atsakymai sudaré 48,60 % visy
atsiliepimy.
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- Tuo tarpu Lietuvos ir Lenkijos verslininky dalyvavimo lygis buvo Zemesnis - jie pateiké
atitinkamai 16 (14,95 %) ir 15 (14,02 %) atsakymuy.

- Norvegija atsidiiré per viduri - i§ viso pateiké 24 atsakymus, kurie sudaro 22,43 % atsiliepimy.

Airijos jsitraukimas: Airijos verslininkai parodé didziausig susidoméjimg apklausa, greiciausiai dél
stiprios Salies verslumo kultiiros ir palankios aplinkos startuoliams ir verslo jmonéms. Sparciai
besivystancioje ekonomikoje, ypa¢ technologijy ir inovacijy sektoriuose, labai vertinami tokie galios
jgiidziai kaip bendravimas ir problemy sprendimas.

Lietuva ir Lenkija: PrieSingai, Lietuvos ir Lenkijos verslininkai pasizyméjo mazesniais
dalyvavimo rodikliais. Tai galima paaiskinti skirtingomis ekonominémis aplinkybémis ir verslo prioritetais.
Siy $aliy verslininkai, daznai valdantys maZesnes jmones, turinéias ribotus isteklius, pirmenybe teikia
veiklos uzduotims, o ne dalyvavimui apklausose. Be to, tokios kultiirinés vertybés kaip privatumas ir
dalijimasis duomenimis gali turéti jtakos nenorui dalytis nuomonémis apie verslo poreikius ir darbo jégos
kvalifikacija.

Norvegijos poziiris: Norvegijoje, kuriai budingi nusistovéje minkStyjy jgiudziy pagrindai,
isiSaknij¢ jos imoniy kulttroje, gali biiti mazesnis susidoméjimas §ig sritj nagrin¢janciomis apklausomis.
Taip yra dél to, kad minkstieji jgiidziai jau yra gerokai jtraukti j organizacing praktika.

Bendras gyventojy skai€ius

200 80,00%
150 60,00%
o) X
< 100 40,00% 9
50 20,00%

0 0,00%

Lietuva Norvegija Lenkija Alrija
B 249 s 100%

Lietuvos jsitraukimas: Lietuvos gyventojy atsakymai iSsiskiria dideliu 151 jraso skai¢iumi ir rodo
aukstg bendruomenés jsitraukimo lygj.

Bendras dalyvavimas: Duomeny diagramoje pavaizduotas jvairus 249 gyventojy i§ 4 Saliy
dalyvavimas, o i$ kiekvienos Salies jy skaicius skiriasi. Pazymétina, kad yra 29 ukrainieciai (7 i§ Lietuvos,
22 1§ Lenkijos), 27 norvegai ir 4 airiai.

Indélis j analize: Kiekviena grupé, jskaitant 27 gyventojus i Norvegijos ir 38 gyventojus i§ Lenkijos,
suteikia analizei vertingo gilumo. Nepaisant to, kad Airijos indélis yra nedidelis - tik 4 asmenys, jy indélis
iSlieka labai svarbus atsakymy grupés jvairovei.

Turtinga perspektyva: Si gyventoju duomeny grupé kartu su 107 verslininky atsakymais suteikia
turtinga, daugialype perspektyva, kuri yra labai svarbi norint nuodugniai suprasti apklausos teming aprépt;.

ISskirtinis ukrainie¢iy dalyvavimas: Ukrainieciai, gyvenantys Lenkijoje ir Lietuvoje, itin aktyviai
dalyvavo apklausoje, o tam jtakos greiCiausiai turéjo geografinis $iy Saliy artumas. | Lenkijg ir Lietuva
pirmiausia atvyko daug ukrainie¢iy, béganciy nuo vykstancio konflikto.

Lenkijos atsakymas: Remiantis Eurostato duomenimis, 2022 m. Lenkija suteiké laiking apsauga
didziausiam Ukrainos pabégéliy skaiciui - 2023 m. rugs¢jo 3 d. Lenkijoje buvo perkelta apie 968 390
asmeny.
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Lietuvos poveikis: Lietuva taip pat patyr¢ gyventojy skaiciaus padidéjima dél atvykusiy Ukrainos
pabegeliy. Salyje gyvena beveik 49 970 pabégeéliy, kurie sudaro apie 1,785 % visy Lietuvos gyventojy. Si
procenting dalis atspindi didelj poveiki, pabrézianti Lietuvos svetinga pozicija Ukrainos pabégéliy atzvilgiu
krizés metu.

B Ukrainieciai Lietuvoje Ukrainieéiai Lenkijoje W Ukrainieciai Airijoje 8 Ukrainie¢iai Norvegijojt

Aktyvus Ukrainos dalyvavimas: Aktyvus Lietuvos ir Lenkijos ukrainieciy dalyvavimas apklausoje
rodo jy nora asimiliuotis vietos visuomenéje ir darbo rinkose, nes jie tikriausiai supranta, kad integracijai
svarbu ugdyti minksStuosius jgudzius.

Kultiiriniai rySiai ir imlumas: Istoriniai ir kultiiriniai rySiai tarp Saliy gali skatinti ukrainieciy
priklausomybés jausma ir prisidéti prie jy imlumo. Be to, kalbiné aplinka Lenkijoje ir Lietuvoje gali biiti
palankesné Ukrainos gyventojams, palyginti su tokia aplinka, kurioje dominuoja angly kalba, pavyzdziui,
Airijoje ir Norvegijoje.

DEPS-SKkills projekto verté: Apklausos rezultatai suteikia vertingy izvalgy DEPS-Skills projektui,
padedanciy rengti specialiai pritaikytas mokymo programas, skirtas tobulinti konkrecius minkStuosius
igiidzius, reikalingus sklandesnei integracijai i jvairias darbo rinkas.

Svarbiausiy sri¢iy nustatymas: Analizuodami nuomones apie pagrindinius minks$tuosius jgiidzius,
tokius kaip bendravimas, profesin¢ etika, laiko valdymas, karjeros valdymas ir skaitmeninis rastingumas,
projekto partneriai gali nustatyti sritis, j kurias reikéty atkreipti démesj, kad biity galima veiksmingai ugdyti
Siuos jgidzius jvairios kilmés asmeny integracijos i darbo rinkg metu.

Zemiau galite matyti respondentus pagal amziaus grupes. Daugiau nei 54,5 proc. respondenty
priklaus¢ dviem amziaus grupéms, t. y. 30-39 mety - 28,65 proc. ir 40-49 mety -25,84 proc.
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Respondentai pagal lytj: Vyrai - 87,24 %, moterys - 76 %
2. Jusy lytis
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Respondentai pagal tautybe Cia dalyvavo 10 nacionaliniy respondenty grupiy.

- Didziausig grupe sudaro lietuviai - 233, t. y. 66 proc;
- lenkai - 53, t. y. 15 %;
- norvegai - 10 resp. 3 %;
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- airiai -20, t. y. 6 %;
- ukrainieciai - 29, t. y. 8 %.

1;0% 1,0%_ 1;0%

1; 0%
(T2
8% >\l ——
10;3% ‘
53; 15%

20; 6%

3. Jusy tautybeé
m Airijos m Lietuvos m Lenkijos Norvegijos
m Ukrainos m Britanijos m Pakistano m Azerbaidziano

m Baltarusijos m Rusijos

Siuo metu Lietuvoje gyvenantys - 218 respondentuy, t. y. 61 proc. visy apklaustuju.
- Lenkijoje - 6 resp. t. y. -17 %;

- Norvegijoje - 46, t. y. - 13 %;

- Airijoje - 32 resp. t. y. - 9 %. Zitirékite toliau.

4.Dabartiné gyvenamoji salis

46; 13%

32; 9%

60; 17%

m Airija m Lietuva = Lenkija = Norvegija

Pagal migracijos statusa ¢ia dalyvavo 286, t. y. 80 % respondenty - neemigrave.
65 respondentai, t. y. 18 %, emigrave i$ savo Salies ir tik 2 %, t. y. 5 respondentai, planuojantys
migruoti. Zitrékite toliau.
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5. Migracijos statusas

/\5; 2%

®m Emigraves  ® Planuojantis emigruoti = Neemigraves

Pagal uZimtumo statusg - 208 respondentai, t. y. 58 proc., dirba, o 123 respondentai, t. y. 35 proc.,
turi versla. Tik 25 respondentai, t. y. 7 %, - bedarbiai.

6. UZimtumo statusas
25; 7%

m Bedarbis = Jdarbintas = Savarankiskai dirbantis

Pagal iSsilavinima - dauguma jy turi aukstaji universitetinj iSsilavinimag - 241, t. y. 68 %, ir 65, t. y.
18 %, aukstajj neuniversitetinj iSsilavinima. IS viso 86 proc. pagal iSsilavinima turi gera kompetencija.
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m Pagrindinis issilavinimas ® Vidurinis iSsilavinimas

m Profesiné mokykla m Aukstasis ne universitetinis

m Aukstasis universitetinis m Moksly daktaras

m Aukstesnysis

2. MANO POZIURIS IR SUPRATIMAS APIE MINKSTUOSIUS [GUDZIUS
1. Kaip manote, kurie i$ toliau iSvardyty jgudZiy yra labiausiai pageidaujami darbdaviy?

Darbdaviai daznai iesko kandidaty, turin¢iy jvairiy jgtidziy, kurie biity ne tik biidingi konkreciam
darbui, bet ir pritaikomi jvairiose pareigose ir pramonés Sakose. Kai kurie 1§ darbdaviy labiausiai
pageidaujamy jgudziy yra Sie:

- Bendravimo jgiidziai -165 respondenty atsaké, kad tai labai svarbu. Gebé¢jimas aiskiai ir
veiksmingai perduoti informacijg Zodziu ir rastu yra labai vertinamas beveik kiekvienoje darbovietéje. Geri
bendravimo jgiidziai palengvina bendradarbiavima, bendravima su klientais ir komandos sutelktuma.

8. Kaip manote, kurie i$ Siy jgudziy yra labiausiai pageidaujami

darbdaviy?
180
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120 6 gw2 10§ 1499
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Q}o 00 @Qo ~gb ¥ *9)\
W Labai svarbu B Svarbu
B Nei svarbus, nei nesvarbus Ne svarbus

- Laiko valdymas -128 respondentai teige, kad tai labai svarbu. Darbdaviai vertina asmenis, kurie
moka efektyviai tvarkyti savo laika, nustatyti uzduociy prioritetus ir nuosekliai laikytis terminy. Geri
organizaciniai jgiidziai prisideda prie produktyvumo, efektyvumo ir bendros sékmés darbe.
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- Profesiné etika - 123 respondentai teige, kad Sis minkStasis igiidis yra labai svarbus verslininkams,
nes jis lemia jy reputacija, patikimuma ir ilgalaike sékme verslo pasaulyje.

Skaitmeninis rastingumas - 119 resp. sake, kad tai labai svarbus igtdis verslininkams Siuolaikinéje
technologijy valdomoje verslo aplinkoje. Nuolatinis mokymasis ir prisitaikymas rinkoje reikalauja
nuolatinio mokymosi ir prisitaikymo, kad iSliktume aktualtis sparCiai besikei¢iancioje skaitmeningje
aplinkoje. Verslininkai, investuojantys j nuolatinj skaitmeniniy jgiidziy tobulinimg, mokymo programas ir
profesinius sertifikatus, gali uZztikrinti savo verslo ateit]j ir pasinaudoti skaitmeningje ekonomikoje
atsirandanc¢iomis galimybémis.

Kiurybiski problemy sprendimo jgudzZiai - 108 resp. Darbdaviai vertina asmenis, gebancius
iSradinguma, gebé&jima prisitaikyti ir strategiskai mastyti.

Kultiirinis intelektas -101 resp. Kulturinis intelektas, arba CQ, yra labai svarbus verslininkams
jvairiose aplinkose. Stai kod¢l: Pasaulinés galimybés; Pasitikéjimo kiirimas; Efektyvus bendravimas;
Derybos ir konflikty sprendimas; Kultiirinis jautrumas rinkodaroje; Prisitaikymas ir inovacijos; Pagarba
ivairovei; Tarpkulturiné lyderysté. Kultirinis intelektas suteikia verslininkams galimybe klestéti
globalizuotame pasaulyje, pasinaudoti galimybémis ir kurti tvary versla jvairiose kultiirose.

Kritinis mgstymas - 99 resp. Kritinis mastymas apima informacijos vertinimga, situacijy analiz¢ ir
pagristy sprendimy priémima remiantis jrodymais ir logika. Darbuotojai, turintys gerus kritinio mgstymo
igiidzius, gali jvertinti sudétingas problemas, pasverti alternatyvas ir padaryti pagristas iSvadas.

Emocinis intelektas - 79 resp. Emocinis intelektas apima saves suvokimg, empatijg ir socialinius
igiidzius, kuriuos vis labiau vertina darbdaviai. Asmenys, pasizymintys aukStu emociniu intelektu, geba
orientuotis tarpasmeniniuose santykiuose, valdyti konfliktus ir veiksmingai bendradarbiauti su kitais.

Todel darbdaviai vertina kandidatus, kurie demonstruoja jsipareigojimg nuolat mokytis ir tobuléti
profesingje srityje. Noras jgyti naujy jgiidziy, toliau mokytis ir nuolat sekti pramonés tendencijas rodo, kad
zmogus siekia asmeninio ir profesinio tobuléjimo.

Apskritai dél minkStyjy jgiudziy (tokiy kaip bendravimas, problemy sprendimas ir gebéjimas
prisitaikyti) ir techniniy jgiidziy derinio, papildyto tokiomis savybémis kaip lyderysté, emocinis
intelektas ir augimo mastysena, kandidatai tampa labai pageidaujami jvairiy sektoriy darbdaviy.

2. Minkstyjy jgiidziy ugdyma skatina jvairiis aplinkos veiksniai. [vertinkite, kiek svarbiis Jums
yra Sie veiksniai, ugdant minksStuosius jgtidzius?

9. Minkstyjy joidziy ugdyma skatina jvairls aplinkos velksnia. vertinkite, kiek svarbils jums yra die veiksniai, ugdant minkstuosius jgudzius? (ISrikiuokite pagal svarbg, pazymedami langelius, atitinkancius jlsy atsakyma)

I Labai svarbu [ Svarbu Nei svarbu, nei nesvarbu [ Nesvarbu [l Nezinau $io [giidzio

Lhihhnbabi

Kasdienio darbo Naujo darbo paieskos Karjeros sigkimas Noras tobuléti Noras save realizuofi Visuomenesirdraugy  Noras bii naudingu eimai  Noras bifi naudingu kitiems  Seimos nariy palalkymas Laisvalaikio veikla
refkalavimal palalkymas

MinksStyjy jgudZiy ugdymo veiksniy vertinimo skalé:
1.  Noras realizuoti save;
2. Seimos palaikymas;
3. Noras biiti naudingam Seimai.
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Darbo aplinka - turi biiti kasdienio darbo poreikis. Mokymo ir tobuléjimo programos su griztamuoju
rySiu ir instruktavimu. Cia taip pat svarbi asmeniné¢ iniciatyva ir kultiriné ekspozicija.

3. Kaip daznai susiduriate su Siomis minks$tyjy jgidziy mokymo klititimis?
Ivertinimas, kaip daznai susiduriama su minkstyjy jgiidziy mokymo kliGitimis:

10. Kaip daznai susiduriate su Siomis minkstyjy jgtidZiy mokymo klidtimis? (I$rikiuokite pagal svarba, pazymédami langelius, atitinkancius jisy atsakyma)

I Dazrai MM Kartais W Labairetai Il Niekada

LLbnhndi

Laiko stoka Per brangios Palaikymo Seimos palaikymo Nezinau, kaip ir kur Nenoras mokytis Nematau prasmés Trukdo asmeninés
mokymosi paslaugos  darbovietéje trikumas trikumas mokytis mokytis prieZastys (nenoras,
neorganizuotumas)

3. APIE MINKSTUOSIUS JGUDZIUS
10.1. Kuriuos i$ §iy derybiniy ir verslumo jgiidziy norétuméte tobulinti, jei imanoma?

Respondenty /darbuotojy/ nuomone svarbiausig vieta uzima:

1. Sprendimy priémimo jgiidziai yra labai svarbis tiek derybose, tiek verslumo srityje, nes
dazniausiai naudojami $iose srityse:

- Derybose priimant sprendimus reikia jvertinti galimybes, pasverti kompromisus ir pasirinkti
geriausig veikimo buida, kad biity pasiekta norimy rezultaty. Efektyviis sprendimy priémimo jgiidziai leidzia
derybininkams jvertinti alternatyvas, numatyti pasekmes ir priimti pagrjstus sprendimus, kurie maksimaliai
padidina vert¢ visoms dalyvaujan¢ioms Salims. Nesvarbu, ar tai buty sprendimas dél kainos, salygy,
nuolaidy, ar strateginiy zingsniy deryby proceso metu, stipris sprendimy priémimo gebé¢jimai yra labai
svarbiis siekiant palankiy susitarimy.

- Verslumo vystyme sprendimy priémimas yra verslumo pagrindas, nes verslininkai nuolat priima
sprendimus, kurie daro jtaka jy jmoniy veiklos kryp¢iai ir s€kmei. Nuo rinkos galimybiy nustatymo ir verslo
modeliy pasirinkimo iki iStekliy paskirstymo ir rizikos valdymo - verslininkai turi priimti sprendimus
kiekviename savo veiklos etape. Efektyviis sprendimy priémimo jgiidziai leidzia verslininkams jvertinti
rizikq, nustatyti uiduoéiq prioritetus iSmintingai paskirstyti iéteklius ir prireikus keisti kryptj, kad
verslininkai gali diegti naujoves, augti ir biti tvargs.

Tiek derybose, tieck verslumo srityje sprendimy priémimo jgidziy tobulinimas apima tokius
veiksnius, kaip svarbios informacijos rinkimas, duomeny analiz¢, jvairiy perspektyvy apsvarstymas, rizikos
vertinimas ir ryztingas veikimas. Nuolatinis sprendimy priémimo gebéjimy ugdymas ir tobulinimas gali
padidinti veiksminguma ir padéti sékmingai orientuotis sudétingose situacijose bei pasiekti norimy
rezultaty. Zemiau zitirékite gyventojy nuomone, kuriuos jgidZius noréty tobulinti:
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1. Sprendimy priémimas: 102 resp.

2. Verslo galimybiy numatymas: 91 resp.

3. Verslo idéju generavimas ir toliau kiti - Planavimas - 84 resp., Rizikos prisiémimas -83 resp.
o Atsakomybés jgiidZiai tik 6-oje vietoje — 70 resp.

Zemiau Ziirékite imoninky nuomone, kuriuos jgidzius reikéty tobulinti:
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1. Atsakingumas yra esminis deryby ir verslumo poZymis:

- Derybose atsakomybé reiskia atsakomybe uz savo veiksmus, zodzius ir isipareigojimus per visg
deryby procesg. Atsakingi derybininkai laikosi etikos normy, laikosi susitarimy ir vykdo per derybas duotus
pazadus. Jie atsako uz savo sprendimus ir veiksmus, uZztikrindami, kad veikia sgziningai ir dorai.
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Prisiimdami atsakomybe uz savo vaidmenj derybose, asmenys prisideda prie pasitikéjimo stiprinimo,
teigiamy santykiy puoseléjimo ir abipusiai naudingy rezultaty pasiekimo.

- Verslumo srityje atsakomybé apima jvairius aspektus, jskaitant atskaitomybe uz verslo sprendimus,
finansy valdyma, klienty pasitenkinimg ir etiSka elgesj. Verslininkams tenka atsakomybé uz savo jmoniy
s¢kmg ar nes¢kme, todel jie turi priimti sprendimus, atitinkancius jy vizijg, vertybes ir tikslus. Jie prisiima
Atsakingas verslumas apima verslo veiklos poveikio suinteresuotosioms Salims, bendruomenéms ir
aplinkai apsvarstymg ir aktyvias priemones, kuriomis siekiama sumazinti neigiamas pasekmes ir padidinti
teigiamus rezultatus.

Tiek derybose, tiek verslumo srityje atsakomyb¢ apima jsipareigojimag laikytis etiSko elgesio,
profesionalumo ir sgziningumo principy. Atsakingi asmenys teikia pirmenybe saZiningumui,
skaidrumui ir teisingumui bendraudami su Kitais ir stengiasi laikytis elgesio standarty, kurie
prisideda prie pasitikéjimo, patikimumo ir tvarumo ju veikloje. Prisiimdami atsakomybe, derybininkai
ir verslininkai parodo, kad yra pasiryz¢ priimti etiSkus sprendimus, vykdyti jsipareigojimus ir teigiamai
prisidéti prie savo veiklos atitinkamose srityse.

2. Lankstumas arba gebéjimas prisitaikyti - labai svarbus sparciai besikei¢iancioje verslo
aplinkoje. Darbuotojai, kurie gali greitai pritaikyti savo strategijas ir metodus reaguodami | nauja
informacijag ar rinkos pokycius, yra labai vertingi. Lankstumas leidzia darbuotojams orientuotis
neapibréztumuose ir prireikus keisti krypti, uZztikrinant, kad verslas iSlikty atsparus ir reaguoty i
besikeic¢iancias aplinkybes.

3. Verslo idéju generavimas. Gebéjimas generuoti novatoriSkas ir perspektyvias verslo id¢jas yra
pagrindinis verslininko jgiidis. Darbuotojai, gebantys kiirybiSkai mastyti ir sitilyti naujus produktus,
paslaugas ar procesy patobulinimus, labai prisideda prie jmonés augimo ir konkurencinio prana$umo. Sis
jgidis apima ne tik idéjy sitilyma, bet ir jy jgyvendinamumo bei galimo poveikio vertinima, kuris gali padéti
sukurti naujus pajamy srautus ir rinkos galimybes.

I klausimg Imoninkams ,,Kuriuos i§ derybu ir verslumo jgiidZiy labiausiai norétuméte suteikti
darbuotojams?* Atsakymai:

ATSAKOMYBES 62
LANKSTUMO 56
VERSLO IDEJU »
GENERAVIMO

10.2. Kuriuos i$ Siy emocinio intelekto jgidziy norétuméte tobulinti, jei tai imanoma?
Toliau iSvardyti emocinio intelekto jgudziai:

Saves pazinimas: apima savo emocijy, stiprybiy, silpnybiy, vertybiy ir motyvacijos atpazinimg ir
supratimg. Tai leidzia tiksliai jvertinti savo jausmus ir reakcijas ] jvairias situacijas, leidzia geriau save
reguliuoti ir priimti sprendimus.

Savireguliacija: tai geb¢jimas valdyti ir kontroliuoti savo emocijas, impulsus ir elgesj, ypac
sudétingose ar stresinése situacijose. Tai reiSkia, kad reikia iSlikti ramiam esant spaudimui, atsispirti
impulsams ir iSlaikyti emocinj stabiluma, kad biity galima priimti pagristus sprendimus.

Empatija: tai geb&jimas suprasti ir dalytis kity zmoniy jausmais, pozitiriais ir patirtimi. Empatijos
ugdymas leidzia uzmegzti gilesnj ry$j su Zzmonémis, uzmegzti kontakta ir parodyti nuoSirdy riipestj bei
supratimg apie jy emocijas ir poreikius.
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palaikyma, konstruktyvy ir pozityvy bendravima su kitais zmonémis. Gerindami socialinius jgudzius
galésite sékmingai bendradarbiauti, derétis ir daryti jtaka kitiems, skatindami komandinj darba ir
bendradarbiavima.

Motyvacija: tai ryztas ir atkaklumas energingai ir entuziastingai siekti tiksly, net ir susidiirus su
sunkumais ar nesé¢kmémis. Motyvacijos ugdymas apima prasmingy tiksly iSsikélima, susitelkima,
pozityvaus pozilrio ir atsparumo iSlaikyma siekiant asmeniniy ir profesiniy siekiy.

Kiekvienas i§ $iy emocinio intelekto jgudziy yra labai svarbus asmeninei ir profesinei sé¢kmei, o
tolesnis bet kurio i§ jy tobulinimas gali padidinti jisy veiksmingumg jvairiose gyvenimo srityse.
Nustatydami, kuriam (-iems) jgiidZiui (-iams) norétumeéte teikti pirmenybe tobuléti, galite atsizvelgti | savo

Apibendrinant galima teigti, kad emocinio intelekto jgiidziai yra sveiky, pilnaverciy ir ilgalaikiy
santykiy pagrindas. Ugdydami saves pazinima, savireguliacija, empatija, socialinius jgidzius ir motyvacija,
7moneés gali uzmegzti gilius ry$ius, pagristus supratimu, pasitikéjimu ir abipuse pagarba. Zemiau Zr.:
Respondenty /darbuotojy/ nuomoné:

W VISO [JGYVENTOJAI ENG COGYVENTOJAI LT

ATIAUTA [ o™

DEMESINGAS JSISAMONINIMAS
SANTYKIY VALDYMAS
KANTRYBE

POZITYVUS POZIORIS
SOCIALINIS SAMONINGUMAS
EMOCINIS RASTINGUMAS
INTUICUA

SAVIREGULIACIA

SAVES PAZINIMAS

0 20 40 60 80 100 120

Emocinio intelekto jgiidZius norétuy tobulinti gyventojai /darbuotojai/:
1. Santykiy valdymas - 114 resp.

2. Emocinis rastingumas - 97 resp.

3. Pozityvus poZziiiris - 96 resp.

Siuos Emocinio intelekto jgiidZius noréty tobulinti Imonininkai:

1. Pozityvus pozitris - 57 resp. *Is trecios j pirmgq vietqg, lyginant su darbuotojy pozituriu.
2. Kantrybé - 55 resp.

3. Santykiy valdymas - 52 resp. *I§ pirmos j trecig vietq, lyginant su darbuotojy poZiuriu.
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1. Pozityvus poZziiiris yra galingas santykiy privalumas, kuris prisideda prie jy sékmés ir
ilgaamziskumo keliais budais:

2. Kantrybé yra labai svarbus verslumo jgiidis, nes ji lemia verslo sékme¢ ir tvarumag. Ji svarbi
strateginiam augimui. Sékmingam verslui sukurti daznai reikia laiko. Kantrybé leidzia verslininkams
strategiskai planuoti, nusistatyti ilgalaikius tikslus ir nuosekliai jy siekti, nesitikint greity rezultaty.

- Atsparumas nes¢kmiy akivaizdoje: Kantrybé padeda verslininkams islikti susitelkusiems | savo
ilgalaike vizija, net kai iSkyla trumpalaikiy sunkumy ir nesé¢kmiy.

- Tinkly kiirimas: ReikSmingiems verslo santykiams ir partnerystei uzmegzti reikia laiko. Kantrybé
yra labai svarbi norint uzmegzti pasitikéjimga ir santykius su klientais, investuotojais ir partneriais.

- Santykiai su klientais: RySiai su klientais: lojaliy klienty bazés puosel¢jimui reikia nuolatiniy
pastangy ir laiko. Kantrybé padeda suprasti klienty poreikius, uztikrinti puiky aptarnavimg ir veiksmingai
spresti problemas.

Apibendrinant galima teigti, kad kantrybé yra vienas i§ pagrindiniy minkstyjy jgtdziy, kuriuo
grindziami daugelis verslumo aspekty. Ji leidzia verslininkams orientuotis verslo plétros sunkumuose,
uzmegzti tvirtus santykius, priimti pagristus sprendimus ir pasiekti ilgalaikés sékmés.

3. Santykiy valdymas yra labai svarbus verslumo jgudis, nes jis turi tiesioginés jtakos verslo s€kmei
ir tvarumui. Veiksmingas santykiy valdymas apima teigiamy santykiy su jvairiomis suinteresuotosiomis
Salimis, jskaitant klientus, darbuotojus, investuotojus, tiekéjus ir partnerius, kiirimg ir palaikyma.
Santykiy valdymas yra labai svarbus verslininky sékmei, nes padeda sukurti lojaliy klienty baze, iSlaikyti
talentingus darbuotojus, jgyti investuotojy pasitikéjimg, uztikrinti patikimg partneryste ir iSlaikyti
teigiamg prekés Zenklo reputacija. Sutelke démesj | veiksmingg bendravima, empatija, patikimuma,
konflikty sprendima, tinkly kirimg, personalizavimg ir nuolatinj tobul¢jima, verslininkai gali jvaldyti
santykiy valdymo meng ir nukreipti savo verslg j ilgalaike s¢kme.

ApsKritai teigiamas poZiuris yra katalizatorius, skatinantis puoseléti meile, laimg ir
pasitenkinimg santykiais. Pasitelkusios optimizma, dékinguma, atsparuma, démesinguma, paramg ir
veiksmingg bendravimg galime gauti

I klausimg jmonininkams “Kuriuos i§ emocinio intelekto jgiidZiy labiausiai norétuméte
pastebéti pas darbuotojus?” Atsakymai:
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10.3. Kuriuos i$ iy profesinés etikos jgiidziy norétuméte tobulinti, jei jmanoma?

Profesiné etika. Profesiné etika igijo svarby vaidmenj verslo pasaulyje, nes imonés vis daugiau
démesio skiria etikai, jmoniy socialinei atsakomybei ir skaidrumui. Profesinés etikos srityje darbo rinkoje
apklausos duomenys pateikia vertybes ir kompetencijas, kurias skirtingos demografinés grupés laiko
svarbiausiomis. Apklausoje gyventojams buvo pateikti klausimai apie tai, kokius profesinés etikos jgiidzius
jie noréty tobulinti, jei tai biity imanoma, o verslininkams - apie tai, kokiy igtidziy jie labiausiai noréty, kad
Jjy darbuotojai turéty.

PROFESINE ETIKA
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Kaip matyti i§ pirmiau pateiktos diagramos, penki pageidaujami jgtidziai visose apklaustose grupése
yra Sie: profesionalumas (184 balsai), motyvacija tobuléti (172 balsai), savidisciplina (150 balsy),
atsakomybé¢ (145 balsai) ir klausymasis bei girdéjimas (143 balsai).

Profesionalumas yra labiausiai vertinamas jgidis. Sig savybe labai vertina tiek Lietuvos, tiek kity
Saliy partneriy verslininkai - 61 bendras balsas, o tai rodo, kad sparciai besivystanciame ir konkurencingame
verslo pasaulyje iSlaikyti profesionalia laikyseng yra gyvybiskai svarbu. Profesionalumas daznai
vertinamas ne tik kaip patikimumo ir atsidavimo Zenklas, bet ir kaip autoritetingo verslininko pagrindas.
Tai taip pat Zenklas, kad kiekvienas Zmogus sugeba bendrauti su skirtingomis asmenybémis ir spresti
konfliktines situacijas bei i§$tikius ramiai ir iSmintingai vertindamas situacija.

Motyvacija tobuléti taip pat iSsiskiria (i§ viso 172 balsai), ypac tarp Lietuvos gyventojy, kurie skyré
77 balsus, pabrézdami Sio konkretaus jgiidzio svarbg. Tai galbut galéty reiksti, kad vis labiau suvokiamas
dinamiskas darbo rinkos pobudis ir nuolatinio saves tobulinimo poreikis, norint islikti konkurencingam
savo pareigose.
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Ukrainos gyventojai taipogi skyré daug balsy motyvacijai tobuléti (19 balsy) bei profesionalumui (16
balsy), o tai rodo, kad abu jgtuidziai yra itin svarbiis, kas atspindi galimg atsparumg ir siekiamybe, biiting
tiems, kurie susiduria su persikélimo ir integracijos i naujg visuomeng issiikiais.

Verslininkai iSreiSké nuomone, kad motyvacija tobuléti yra jiems antras pagal svarba jgidis (64
verslininky balsai) po atsakingumo (65 verslininky balsai), kas atspindintis labai svarbig pozicija, kad 1§
dabartinio darbuotojo tikimasi, jog jis sugebés valdyti sudétingas situacijas, iSlikti atsakingas, kai to reikia,
ir sieks nuolat tobuléti, kad galéty prisiimti dar daugiau atsakomybés ir vadovauti komandai.

Bendri apklausos duomenys taip pat rodo, kad savidisciplina ir atsakomybé yra labai vertinamos,
atitinkamai 150 ir 145 skirti balsai. Tai rodo, kad Sie jgiidziai yra asmeninés atsakomybés ir asmens
gebéjimo prisitaikyti prie daugybés standarty bei neatsilikti nuo jsipareigojimy pagrindas, bei
nejkainojamos savybés kaip ir gebéjimas klausytis ir iSgirsti, surinkegs 143 balsus. Pastarojo gebéjimo
iSskyrimas pabrézia gebéjimo biiti aktyviu ir empatiSku klausytoju, galin¢iu apdoroti ir suprasti jvairig
informacija, koordinuoti veikla, paskirstyti darbus ir pateikti aukStos kokybés produkta, svarba.

Todél skaitmeninése internetinése atviros prieigos mokymo programose turéty biiti ugdomos Sios
pagrindinés profesinés etikos nuostatos. Programos turéty buti orientuotos i verslininky, gyventojy,
pabégéeliy ir migranty poreikius ir sutelkti démesj } esminiy minkStyjy jgiidziy suteikima, kad biity galima
patekti ] naujas darbo vietas ir augti senosiose. Tokios gerai suplanuotos programos galéty biiti naudingos
ne tik zemos kvalifikacijos darbuotojams, migrantams ir pabégéliams, bet ir specialistams bei
verslininkams, kurie turi nuolat orientuotis jvairiose darbo vietose ir palaikyti tarpkultiirinj dialogg. Tai
skatinty etinius darbo principus, taip pat gebé&jima prisitaikyti, patikimuma, sgzininguma, sgzininguma,
atskaitomybe ir nuolatinj asmeninj augima.

10.4. Kuriuos 18 $iy karjeros valdymo jgiidziy norétuméte tobulinti, jei jmanoma?
Karjeros valdymas. Dinamiskas Siuolaikinés darbo rinkos pobidis reikalauja, kad zZmonés
aktyviai valdyty savo karjerg, sutelkdami démesj | nuolatinj mokymasi, gebéjimg prisitaikyti ir
asmeninio prekes zenklo kiirima.
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Apklausoje buvo pateikti du klausimai: gyventojai turé¢jo galimybe apmastyti, kokius karjeros
valdymo jgiidzius jie siekia ugdyti, o verslininkai - apsvarstyti, kokie jgiidziai, jy manymu, yra vertingiausi
ju darbuotojams.

Gauti duomenys, uzfiksuoti stulpelinéje diagramoje, atskleidZia vieningg sutarimg dél SeSiy karjeros
valdymo jgudZiy svarbos: lyderystés, tiksly nustatymo (tikslai ir interesai), savarankiSkumo,
profesijy iSmanymo, gebéjimo jsidarbinti ir karjeros planavimo.

Gyventojai, jskaitant ukrainiecius, rodo didelj polinkj i lyderyste ir visapusis§ka karjeros valdyma,
atsizvelgiant ] visus i8skirtus prioritetinius jgiidzius (lyderysté - 118 balsy, tikslai ir interesai - 96, darbo
rinkos iSmanymas - 94, profesijy iSmanymas - 93, isidarbinimo gebé¢jimai - 92), kas rodo, kad jie nori
kryptingai ir jzvalgiai valdyti karjera.

Lyderystés svarba issiskiria ir Lietuvos gyventojai, skyrusiy didziausig balsy kiekij (i$ viso 90) Siam
jgudziui, paremtg pakankamai svaraus Lietuvos ir kity Saliy verslininky balsy kiekiu (42), kas rodo, kad
Lietuvos gyventojai vis labiau suvokia lyderystés svarbg ir nori imtis lyderio vaidmens bei profesiskai augti
savo aplinkoje, o ne susikoncentruoti j ty paciy darbo pozicijy, kurias Siuo metu uzima, islaikyma.

Tikslai ir interesai atrodo taipogi itin svarbis ir lietuviams, Siam igiidziui skyrusiems 74 balsus tarp
gyventojy. Tam pritaria tiek Lietuvos, tiek kity Saliy verslininkai: jy 50 balsy suteikia antrajg pagal svarbg
vietg Siam gebéjimui ir patvirtina jo svarbg darbo rinkoje. IS viso 146 respondenty skirti balsai Siam bei tiek
pat skirty jy balsy, iSreiSkian¢iy nuomong apie savaranki§kuma rodo norg siekti laisvés, formuojant savo
karjera ir finansinés nepriklausomybeés, taip pat siekti aukStesniy asmeniniy siekiy ir vertybiy asmeningje
ir darbo aplinkoje.

Atrodo, kad karjeros planavimas svarbus gyventojams (72 balsai) ir verslininkams (49 balsai), taip
pat ukrainieCiams (15 balsy), kuriy nuomonés pasiskirsc¢iusios vidutiniSkai. Didziausig démesj Siam
igiidziui iSreiSké Lenkijoje gyvenantys ukrainieciai (daugiausia - 12 - balsy), skyre toki pat kiekj balsy ir
lyderystei. Didele reikSme karjeros planavimui (49 balsai) suteiké ir verslininkai, kurie, kaip spéjama,
domisi asmeny strateginiu mastymu ir noru augti.

Nors tai néra svarbiausias gyventojy pageidaujamas jgtdis, taCiau tai yra labiausiai pageidaujama
savybé, kurig kity Saliy verslininkai noréty, kad jy darbuotojai turéty, o tai aiskiai rodo, kad verslininkai
siekia turéti motyvuotg darbo jéga, kuri nuolat tobuléty, dalyvauty jvairiuose mokymuose ir nuolat tobulinty
savo kompetencijas ir zinias, kas yra biitina norint valdyti ateities versla.

Didelj polinkj j darbo rinkos iSmanymag iSreiské gyventojai (79 balsai) ir ukrainieciai (15 balsy), o
tai gali atspindéti siekj suprasti naujg darbo jégos aplinka ir gebéjima geriau integruotis i rinka, kalbant apie
pabégéelius ir migrantus, taip pat siekj suprasti jvairias rinkos galimybes ir kilti karjeros laiptais.

Isidarbinamumas
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Ypatingg démesj gyventojai skiria jsidarbinimo galimybéms - lietuviai joms skyré¢ 72 balsus, o tai
galbiit atspindi ekonominius nuogastavimus, didesnj nedarbg tam tikrose vietovése ir suvokima, kad
isidarbinti yra sudétinga.

Nors kiekvienas jgidis turi nejkainojamg svarbg, vertinant jj atskirai, tokie jgtidziai kaip darbo
paieska (115 balsy), lankstumas (120 balsy), zinios apie mokymus ir mokymasi (124 balsai), darbo rinkos
iSmanymas (126 balsai) yra maziausiai pageidaujami jgiidziai sudéjus visus balsus (gyventojy, ukrainieciy
ir verslininky), o tai rodo bendra nuomone, kad Sie jgiidziai néra tokie svarbiis kaip lyderysté, tikslai ir
interesai bei savarankiSkumas, kurie yra labiausiai vertinamy savybiy priesakyje.

Taigi karjeros valdymo programos turéty biiti pritaikytos Siems konkretiems gebé&jimams ugdyti,
ypatingg démes] skiriant tiksly nustatymui, asmeninio tobul¢jimo planavimui, lyderystés ugdymui ir
gebéjimui prisitaikyti prie rinkos svyravimy. Tokiomis programomis biity ugdomi jvairios kilmés asmenuy,
dirbanciy jvairiose darbo aplinkose, karjeros valdymo gebéjimai.

10.5. Kuriuos 18 $iy laiko valdymo jgiidziy norétuméte tobulinti, jei jmanoma?

Siuolaikingje dinamiskoje darbo aplinkoje, kai darbo kriivis vis didéja, norint padidinti produktyvuma
ir uztikrinti harmoningg darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra, labai svarbu jvaldyti laiko valdymo
igtidzius. Tai greiCiausiai paaiSkina, kodél apklausti verslininkai, paklausti apie svarbiausius minkStuosius
1gudzius, kuriuos jie noréty, kad jy darbuotojai turéty, labai pabrézé punktualumo (60 balsy), planavimo
(58 balsai) ir laiko planavimo (58 balsai) vertg - tai rodo beveik vienodas balsy pasiskirstymas ir pabrézia
savalaikio darby atlikimo, veiksmingo planavimo ir pareigy valdymo svarbg.

Laiko valdymas
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Taip pat visose grupése vertinamas laiko planavimas (169 balsai) ir planavimas (164 balsai), o tai
rodo, kad Sie jgiidziai yra visuotinai vertinami kaip biitini sékmingam organizacijy darbui ir svarbiis
asmeniniam tobulé¢jimui. Konkreciai ukrainie¢iams iSrySkéjusi laiko planavimo ir planavimo (kiekvienas
surinkés po 17 balsy) svarba vélgi gali atspindéti norg prisitaikyti ir sékmingai dirbti naujoje aplinkoje,
kurioje efektyvus laiko panaudojimas yra labai svarbus.

ERASMUS+ KA2 project
“Digital Educational Platform for Soft

Skills & Culture of Labour Market”
No. 2022-1-LTO1-KA220-ADU-000085928




DEPS
Skills

Bendrai finansuoja §
Europos Sajunga

60

PLANAVIMAS IR ASMENINE MOTYVACIJA

mPlanavimas M Asmeniné motyvacija

Asmeninés motyvacijos vaidmuo iSryskejo ispudingame 161 atsakyme, o Lietuvos gyventojai prie
Sio skaiciaus prisidéjo 88 balsais. Verslininkai §j jgtdj taip pat nurodé kaip antrg pagal svarbg prioritetg -
59 balsai. Tai akivaizdziai pabrézia savimotyvacijos vert¢ - esming¢ verslumo sé¢kmés priezast] ir gyvybiskai
svarbig savybe asmenims, iSgyvenantiems pereinamuosius etapus, nesvarbu, ar tai biity asimiliacija naujoje
kultiirinéje aplinkoje, ar isitraukimas j darbo rinka, ar novatorisky imoniy inicijavimas. Duomenys atspindi
bendra supratima, kad vidiné motyvacija yra asmeninio augimo ir profesiniy pasiekimy pagrindas.

Prioritety nustatymas ir tinkamas laiko paskirstymas taip pat pelné atitinkamai 153 ir 152 balsus.
Atrodo, kad tai labai svarbu Lenkijos ukrainieciams, kurie prioritety nustatyma kartu su planavimu, jvardija
kaip pagrindinius tobuléjimo jgiidzius, skirdami daugumg balsy (po 12), o tai galimai rodo, kad jie daug
démesio skiria efektyvumui ir produktyvumui, ir yra asmenys, bandantys isitvirtinti naujoje darbo rinkoje.
Sia mintj patvirtina ir bendri ukrainie¢iy balsai, kurie rodo, kad svarbiausi jgiidZiai, kuriuos jie noréty
tobulinti, yra laike planavimo (17 balsy), planavime (17 balsy) ir prioritety nustatymo (16 balsy), ypac
kalbant apie gyvenancius didelése Salyse, kur geb&jimas nusistatyti prioritetus ir tinkamai valdyti savo laikg
yra labai svarbus darbo ir gyvenimo pusiausvyrai bei profesinei ir asmeninei sekmei.

Atsizvelgiant | visy respondenty grupiy nurodytus pagrindinius prioritetus, biity labai svarbu
pritaikyti skaitmenines internetines atviros prieigos programas, apimancias prioritety nustatymo
metodus, darbo kriivio valdymo priemones ir jzvalgas apie profesinio ir asmeninio gyvenimo derinima.
Labai svarbu parengti mokymo programa, i kurig biity integruotos tiksly nustatymo sistemos, jkvepiantis
bendravimas ir saviugdos principai.

10.6. Kuriuos 18 toliau iSvardyty skaitmeninio rastingumo jgiidziy norétuméte tobulinti, jei jmanoma?

Dé¢l skaitmeninés revoliucijos skaitmeninis rastingumas tapo labai svarbiu igiidziu visose pramongés
Sakose, vis daugiau démesio skiriant kibernetiniam saugumui, duomeny valdymui ir skaitmeninéms
komunikacijos priemonéms. Siuolaikinéje skaitmeniniy technologijy visuomengéje jvairiy skaitmeniniy
kompetencijy iSmanymas yra ne tik naudingas, bet ir biitinas. Atliktoje apklausoje gyventojams buvo
pateiktas jzvalgus klausimas:

»Kuriuos 1§ Siy skaitmeninio raStingumo jgiidziy labiausiai norétuméte tobulinti, jei tai jmanoma?*
ir verslininkams:
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»Kuriuos i$ §iy skaitmeninio rastingumo jgiidziy labiausiai norétumeéte, kad igyty jusy darbuotojai?*
Atsakymai leidzia susidaryti rySky vaizdg apie skaitmeninius gebéjimus, kurie jvairiose demografinése
grupése laikomi gyvybiskai svarbiausiais.

SKAITMENINIS RASTINGUMAS

Skaitmeninis saugumas
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Skaitmeninis saugumas uzima pacig svarbiausig vietg tarp pageidaujamy jgidziy - uz ji i$ viso
balsavo 155 respondentai, o tai rodo, kad norima jgyti daugiau ziniy apie internetinius pavojus ir
saugios skaitmeninés praktikos poreikj siekiant apsaugoti informacija kibernetiniame pasaulyje. Siam
jgudziui pirmenybe teikia Lietuvos gyventojai, skirdami 77 balsus, o tai aiskiai rodo, kad jie labai nori
apsaugoti duomeny vientisuma ir asmens privatumag bendraujant skaitmeningje erdvéje.

Naudojimasis kompiuteriu
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Kompiuteriy naudojimas ir mobiliyju jrenginiy (APPS) naudojimas taip pat atrodo labai
paklausts: jiems skiriamas didelis - atitinkamai 154 ir 149 balsy - démesys. Didele svarbg Siems jgtidziams
rodo ir verslininkai (atitinkamai 60 ir 68 balsai), kas leidzia manyti, kad itin svarbu prisitaikyti prie
$iuolaikinio verslo skaitmeninio pobidzio. Sie jgiidZiai yra pamatiniai rams¢iai §iuolaikinéje technologijy
aplinkoje, bitini sklandziai kasdieniy profesiniy uzduociy ir asmeninés veiklos navigacijai ir yra butini
tiems, kurie siekia sékmingai plétoti savo blisimg karjera.

Vaizdo ar garso faily tvarkymas surinko daug balsy (135), o tai rodo, kad vis labiau pripazistamas
daugialypés terpés vaidmuo bendraujant, skleidziant informacijg ir kuriant turinj.
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Nuotrauky redagavimas, nors ir ne pats svarbiausias, vis tiek surinko pagarby 121 balsa, o tai rodo
1 vaizdg orientuotg kulttirg, kurioje manipuliavimas vaizdais ir jy tobulinimas vis dazniau tampa jprastais
jgiidziais asmeninese ir profesinése srityse.

UkrainieCiy respondenty akcentuojamas naudojimasis kompiuteriu (21 balsas) ir nuotrauky
redagavimas (18 balsy) galimai atspindéti platesnj skaitmeninio rastingumo pagrindy poreiki, padedantj
vykdyti jvairias veiklas - nuo bendravimo iki turinio kiirimo - jgiidzius, kurie yra butini Siuolaikingje darbo
rinkoje.

Verslininkai tiek Lietuvoje, tiek kitose Salyse partnerése parodé¢ gan subalansuotg visy jgtdziy
poreikj, kiek daugiau reikSmés skirdami naudojimuisi kompiuteriu ir mobiliaisiais jrenginiais
(programélémis), o tai rodo bazinio skaitmeninio rastingumo svarbg versle.

Duomenys rodo, kad bitina parengti mokymo programg, kurioje démesys buty sutelktas ne tik i
labiausiai i$skirtinius jgiidzius, bet ir | platesniy skaitmeninio rastingumo kompetencijy integravima.
Taip biity galima uztikrinti visapusiska skaitmeniniy igiidziy rinkinj, kuris jgalinty asmenis veiksmingai
narSyti Siuolaikinés skaitmeninés ekosistemos tinkle. Taigi, nors daugiausia démesio gali biiti skiriama
skaitmeniniam saugumui, naudojimuisi kompiuteriu ir mobiliyjy jrenginiy naudojimo jgiidziams, platesnis
pozitiris ] skaitmeninj raStingumg neabejotinai apimty daugialypés terpés valdymo, turinio kiirimo ir
debesijos paslaugy jgidziy elementus, kad biity parengta universali, prisitaikanti ir ateifiai pasirengusi
darbo jéga. Todél skaitmeninio rastingumo mokymas turéty apimti pagrindinius kompiuterinius
jgudZius, kibernetinio saugumo supratimg ir pazangiy skaitmeniniy priemoniy naudojimo jgaidZius.

10.7. Kuriuos i8 toliau iSvardyty kritinio mastymo jgudziy norétuméte tobulinti, jei tai jmanoma? (PL)

Kritinis mgstymas - tai geb&jimas rinkti ir analizuoti informacija, o tada daryti iSvadas. Tai svarbus
igudis, kurj reikia turéti beveik kiekvienoje pramonés Sakoje ir kuris taikomas daugelyje skirtingy profesijy.
Kritinis mgstymas néra susietas su konkrecia tema - veikiau tai geb&jimas analizuoti informacijg, duomenis
ir statistika, kad buty rastas tinkamas sprendimas.

Vykdant projekto veiklas buvo atlikta apklausa, kuria siekta iSsiaiskinti suaugusiyjy (dirbanciyjy,
bedarbiy ir migranty) poreikius, susijusius su minkStyjy jgudziy ugdymu, ir tai, kaip sékmingai jie
integruojasi j darbo rinka.

Apklausa buvo vykdoma trimis variantais:

- klausimynas asmenims,
- apklausa verslininkams,
- apklausa pabégéliams i§ Ukrainos.

Individualus Imonininkas Pabégéliai i§ Ukrainos
Atsakymas 1 Analitinis Mastymas Analitinis Lyderysté/ Prisitaikymas
Mastymas
Atsakymas 2 Lyderysteé/ Lankstumas Atviras Protas
Inovacijos
Atsakymas 3 Idéjy Generavimas | Idéjy Generavimas Kirybiskumas/
Inovacijos

Apklausoje buvo uzduotas toks klausimas: Kokius kritinio mgstymo igiidzius norétuméte lavinti, jei
tai jmanoma?
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Analizuojant atsakymus matyti, kad darbdaviai labiausiai pageidauja analitinio mastymo, panasiai
galvoja ir asmenys.

Pabégeéliai i§ Ukrainos pirmiausia noréty ugdyti lyderystés ir prisitaikymo igiidZius. Po to seké tokie
atsakymai kaip novatoriSkumas, lankstumas ir atviras protas.

Tiek asmenims, tiek darbdaviams id€jy generavimas turéty biiti svarbus jgiidis.

10.8. Kuriuos i8 toliau iSvardyty kiirybisko problemy sprendimo jgiidZiy norétuméte tobulinti, jei
jmanoma?

Ivadas: L.A.B.A.S. CLG, ne pelno siekianti lietuviy diasporos Airijoje organizacija, 2023 m.
dalyvavo ,,Erasmus+* projekte ,,DEPS-Skills* kaip partneriai. Jgyvendinant §ig iniciatyva, Airijoje buvo
atliktas nepriklausomas balsavimas, kuriuo siekta iSsiaiskinti darbdaviy ir darbuotojy pageidavimus dél
kurybisko problemy sprendimo jgiidziy ugdymo. Apklausos metu buvo siekiama nustatyti, kokiy igudziy
dalyviai labiausiai pageidauja.

Balsavimo rezultatai:

Dirbtinio intelekto (DI) naudojimas: 121 balsas. RySkiausias balsavimo rezultatas - didzioji dalis
balsavusiyjy pirmenybe teiké igtidziy, susijusiy su dirbtinio intelekto naudojimu, ugdymui. Surinkes 121
balsa, jis tapo pagrindiniu dalyviy pasirinkimu. Tai rodo, kad vis labiau pripazjstama dirbtinio intelekto
svarba sprendziant problemas ir Airijos bendruomené nori tobulinti §ios srities igiidzius.

Kritinis mastymas: Antrasis pasirinkimas: 114 balsy. Kritinis mastymas uzémé antrgja vietg tarp
labiausiai pageidaujamy igiidziy - 114 balsy. Tai rodo didelj susidomégjimag gebéjimo analizuoti, vertinti ir
priimti pagrjstus sprendimus tobulinimu, o tai rodo, kad dalyviai supranta kritinio mastymo svarbg
problemy sprendimo scenarijuose.

Analitinis mgstymas: Trecias pasirinkimas: 102 balsai. Analitinis mastymas uzémé treciaja vieta,
surinkes 102 balsus. Sis rezultatas pabrézia, kad dalyviai pripazjsta sudétingy problemy skaidymo j lengvai
valdomas sudedamagsias dalis svarbg, taip parodydami jsipareigojima skatinti struktiiruota ir sistemingg
pozitrj | problemy sprendima.

Pasekmés ir rekomendacijos: Tai, kad didzioji dalis respondenty pirmenybe teikia dirbtinio
intelekto naudojimui, rodo, kad i ,,DEPS-Skills* programa reikia jtraukti su dirbtiniu intelektu susijusius
mokymus ir seminarus.

Kritinis mastymas ir analitinis mastymas taip pat yra labai vertinami, o tai rodo, kad svarbu jtraukti
modulius, kuriuose daugiausia démesio skiriama Siems pagrindiniams problemy sprendimo jgiidziams.

Programos pritaikymas atsizvelgiant i konkrecius Airijos dalyviy pageidavimus grei¢iausiai lems
didesn; jsitraukimg ir geresnius rezultatus.

ISvados: Balsavimo rezultatai atspindi didelj Airijos bendruomenés susidoméjimg kirybisko
problemy sprendimo jgiudziy ugdymu, ypac dirbtinio intelekto, kritinio mastymo ir analitinio mgstymo
srityse. Suprasdami Siuos pageidavimus, L.A.B.A.S. CLG ir ,,Erasmus+* projekto partneriai galés parengti
tikslingesne ir veiksmingesne programa, atitinkancig dalyviy Airijoje siekius.
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Kurybisko problemy sprendimo
jgudzZiy ugdymas
__ _ m Dirbtinio intelekto
e i 121, 36% TasoNe
= Kritinis mgstymas
w Analitinis mastymas
114, 34%
* Ukrainians

granted temporary protection in December - Products Eurostat News - Eurostat (europa.eu)
** Ukrainian refugees by country 2023 | Statista
Informacijos Saltiniai:
https://www.cso.ie/en/releasesandpublications/ep/pana/annualnationalaccounts2022/gdpandgrowthr
ates/
https://www.statista.com/statistics/375232/unemployment-rate-in-ireland /
https://www.irishexaminer.com/news/arid41288857.html#:~:text=The%20median%?20annual%20sa
lary%?20for,women%20it%20was%20%E2%82%AC277%2C613
https://www.workplacerelations.ie/en/what you should know/hours-
andwages/national %20minimum%?20wage/previous-rates-of-pay-under-the-national-minimum-wage.html
https://www.irishtimes.com/ireland/social-affairs/2023/11/29/immigration-rose-significantly-in-
2022-23-but-emigration
grewtoo/#:~:text=This%20represents%20a%203 1%20per,increase%20from%20the%20year%20before.

10.9. Kuriuos i$ Siy bendravimo jgiidziy norétuméte tobulinti, jei jmanoma?

Bendravimo jgiidZiai. Siuolaikiniame tarpusavyje susijusiame pasaulyje veiksmingas bendravimas
yra itin svarbus pasaulinio verslo operacijoms, komandiniam bendradarbiavimui ir tarpkultiiriniam
bendravimui. Apklausos duomenys, surinkti atsakant i pateikta klausima gyventojams ,,Kurj i§ toliau
iSvardyty bendravimo jgidziy norétuméte tobulinti, jei tai jmanoma?“ ir ,,Kurj i§ toliau iSvardyty
bendravimo jgiidziy labiausiai norétuméte, kad turéty jiisy darbuotojai? verslininkams, rodo, kad konflikty
valdymas yra labiausiai vertinamas jgiidis visose grupése - i§ viso 198 balsai. Siam jgiidziui ypa¢ daug
démesio skiria gyventojai (lietuviy ir angly kalbos balsai kartu sudéjus) - 122 atsakymai, o tai rodo, kad
jvairialypéje darbo jégoje gebéjimas valdyti ir spresti konfliktus yra labai svarbus.

Verslininkams tai taip pat vienas i§ svarbiausiy jgudziy kaip ir bendradarbiavimas (59 balsai),
sudéjus lietuviy ir angly balsus (taip pat 59 balsai), o tai rodo jo svarbg verslininky veikloje, greiciausiai
dél to, kad itin svarbu gebéti vesti sudétingas derybas ir iSlaikyti komandos darna.

Ukrainie¢iams konflikty valdymo jgiidziai yra tokie pat svarbiis kaip ir klausymo bei bendravimo

VW —

kultiirinés aplinkos ir dabartinés geopolitinés jtampos, kuri daro jtakg Ukrainai.
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apie kalbos mokymasi, kultiiring adaptacijg ir derybas d¢l vietos uzsienio darbo rinkose, taip pat pabrézia
esminj bendravimo kompetencijy vaidmenj kalbant apie socialing ir ekonoming pabégéliy integracija i
darbo rinkas ir jvairig kulttiring aplinka.

BENDRAVIMO IGUDZIAI
Lyderyste r——
Konflikty valdymas —
Klausymas e
Veiklos koordinavimas
Bendradarbiavimas g -
Rysiy uzmezgimas e
Aktyvus klausymas =
Bendravimas rasty g
Nezodinis bendravimas =
Bendravimas zodZiu ===
0 50 100 150 200 250
WIS viso Verslininkai EN M Verslininkai LT W Ukrainieciai PL I Gyventojai EN

IS pateiktos diagramos matyti, kad kitas labiausiai vertinamas jgiidis - vadovavimas (176 balsai), po
jo seka bendradarbiavimas ir zodinis bendravimas (atitinkamai 172 ir 166 balsai), o tai rodo, kad svarbu
gerai dirbti su kitais ir uzmegzti profesinius santykius. Verta paminéti, kad nors Zodinis bendravimas néra
svarbiausias jgiidis apskritai, jj labiausiai vertina verslininkai, kurie visose apklausoje dalyvavusiose Salyse
nurod¢, kad Zodinis bendravimas yra svarbiausias jgudis (i$ viso 62 balsai), o tai rodo, kad jis labai svarbus
verslo derybose ir bendraujant su klientais, taip pat tai, kad reikia gebéti vadovauti komandoms ir aiskiai
bei veiksmingai bendrauti.

Nors neverbalinis bendravimas yra maziausiai vertinamas jgudis (135 balsai), jis turéty biiti jtrauktas
] mokymo programas, nes taip pat yra labai svarbus ugdant visas bendravimo formas, kurios yra neatsiejama
integralaus komandinio darbo darbo darbo darbo vietoje dalis.

Apklausos metu gautos izvalgos pabrézia, kad daugiakultiirése darbo vietose reikia ugdyti darnius
santykius ir gebéjima prisitaikyti. Geb¢jimas aiSkiai ir tiksliai bendrauti iSrySkéja kaip esminis
gebéjimas. Be to, duomenys rodo, kad jmonés vertina bendradarbiavima ir siekia idarbinti asmenis,
galinCius dirbti ] komandg orientuotoje aplinkoje, nes bendros pastangos lemia augima ir plétra.

Todé¢l butina ugdyti labiausiai pageidaujamus darbuotojy igiidzius, kaip nurodyta apklausos
duomenyse: konflikty valdymas (198 balsai), lyderysté (176 balsai), bendradarbiavimas (172 balsai),
verbalinis bendravimas (166 balsai) ir rySiu uZmezgimas (162 balsai).

Atsizvelgiant ] jvairius veiksnius, pavyzdziui, darbo jégos jvairove, kultiirinj identitetg ir
integracijos j darbo rinka i$Sukius, apklausos duomenys rodo, kad reikia kurti mokymo programas,
kuriose daugiausia démesio biity skiriama tarpkultiiriniam ir empatiSkam bendravimui. Sie
minkStieji jgidziai padéty jvairioms grupéms, pavyzdziui, Zemos kvalifikacijos darbuotojams,
gyventojams, migrantams ir pabégéliams, geriau integruotis j nauja darbo aplinkg ir biity ypa¢ vertingi
verslininkams, veikiantiems tarpkultiiringje aplinkoje.
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10.10. Kuriuos 18 8iy kultiirinio intelekto ir komandinio darbo jgiidziy norétuméte tobulinti, jei jmanoma?

Pripazjstame visy iSvardyty kultirinio intelekto ir komandinio darbo jguidziy svarbg. Taciau,
remiantis balsavimo rezultatais, akivaizdu, kad Bendradarbiavimas komandoje yra tas jgudis, kur] miisy
bendruomené (Norvegijoje) labiausiai troksta tobulinti - uz ji balsavo 107 nariai. Tai rodo didelj norg
puoseléti bendradarbiavimo aplinkg ir veiksmingg komandinj darbg.

Be to, didelio palaikymo sulauké ir Atsakomybé komandoje - 97 balsai, o po jo seka komandiniy
tiksly laikymasis - 96 balsai. Tai pabrézia bendruomenés jsipareigojima efektyviai atlikti savo funkcijas
komandoje ir laikytis kolektyviniy tiksly.

Be to, kalbant apie kultuiring inteligencijq, kalbos mokéjimas tapo svarbiausiu prioritetu - 89 balsai.
Kalbos mokéjimas pripazjstamas kaip labai svarbus aspektas siekiant suprasti jvairias kultliras ir
veiksmingai su jomis bendrauti. Ji yra pagrindas kitiems kulttirinés inteligencijos jgiidziams ugdyti, padeda
sklandziau bendrauti ir uzmegzti tvirtesnius santykius tarp skirtingy kultiiry.

Atsizvelgdami ] Siuos rezultatus, pirmenybe teiksime BENDRADARBIAVIMO KOMANDOIJE
igidziy ugdymui, kartu pabrézdami ATSAKOMYBE KOMANDOJE, KOMANDOS TIKSLU
LAIKYMASI IR KALBOS ZINIU jgijima, kad sustiprintume savo kultiirinés inteligencijos gebéjimus.
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V. ISVADOS. REKOMENDACIJOS. Prof. Genuté Gedviliené

ISvados

Atlikus empirinj tyrimg ir iStyrus respondenty minkStuosius jgiidzius, apklausos rezultatai atskleidé, kad
respondentams labai reikSmingi deryby vystymo ir verslumo jgudZiai. Deryby vystyme, siekiant priimti
sprendimus, biitina gebéti jvertinti galimybes ir pasirinkti geriausig veikimo buida, kad biity pasiekta norimy
rezultaty. Efektyviis sprendimy priémimo jgiidZiai leidZia derybininkams jvertinti alternatyvas, numatyti
pasekmes ir priimti pagristus sprendimus, kurie maksimaliai padidina vert¢ visoms dalyvaujan¢ioms
Salims.

Verslumo gebéjimas gali pasitarnauti tinkamo modelio pasirinkimui, inovacijy taikymui ir diegimui.
Todél tiek derybose, tiek verslumo vystyme svarbus atsakingumas, lankstumas ir verslo id€jy generavimas.
Sis jgiidis apima ne tik idéjy sitilyma, bet ir jy jgyvendinamumo bei galimo poveikio vertinima, kuris gali
padéti sukurti naujus pajamy srautus ir rinkos galimybes.

Detalizuojant emocinio intelekto jgiidziy svarba, respondentai noréty tobulinti saves pazinimo,
savireguliacijos, empatijos ir motyvacijos geb¢jimus. Tai gali padéti lavinant socialinius jgiidzius, t.y.
bendraujant ir bendradarbiaujant darbuotojams tarpusavyje. Pastebéta, kad emocinio intelekto jgtidziai yra
svarbus asmeninei ir profesinei sékmei. Kitaip tariant emocinio intelekto jgiidziai yra pamatas pozityviy
santykiy tarp dirbanciyjy vystymui.

Apzvelgus profesinés etikos jgiidziy rezultatus paaiSkéjo, kad respondentai noréty tobulinti
profesinés etikos, profesionalumo ir motyvacijos tobuléti. Tiriamieji mano, kad tam svarbi savidisciplina ir
atsakingumas. Pastebéta, kad galéty biiti parengtos profesinés etikos nuostatos ir pateiktos sukurtose
internetinése prieigose. Tokios programos galéty biiti naudingos ne tik Zemos kvalifikacijos darbuotojams,
migrantams ir pabégéliams, bet ir specialistams bei verslininkams. Tai stiprinty etinius darbo principus.

Aptarus respondenty karjeros valdymo jgudzius, nustatyta, kad noréty tobuléti savo karjeros
valdymo, lyderystés, tiksly nusistatymo, savarankiskumo, profesijy iSmanymo, gebéjimo jsidarbinti ir
karjeros planavimo srityse. Respondenty manymu, kad kiekvienas Sio jguidZio gebéjimas yra svarbis ir
aktualiis dirbantiems ir ieskantiems darbo. Todél karjeros valdymo programos turéty biiti parengtos ir
pritaikytos Siems konkretiems gebé¢jimams ugdyti. Tai pasitarnauty placios aprépties visos darbo rinkai.

Pastebéta, kad laiko valdymo jgudziams respondentams taip pat labai reikSmingi. Apklaustieji
verslininkai akcentavo darbuotojy punktualumg, gebéjimg planuoti laikg ir tinkamai jj paskirstyti.
Nustatyta, kad visy grupiy respondentai mano, kad biity labai svarbu pritaikyti skaitmenines internetines
atviros prieigos programas, ] kurias biity integruotos tiksly nustatymo sistemos, jkvepiantis bendravimas ir
saviugdos principai.

Respondentams aktualis skaitmeninio raStingumo jgidziai. Dél skaitmeninés revoliucijos skaitmeninis
raStingumas tapo labai svarbiu jgiidziu visose pramonés Sakose, vis daugiau démesio skiriant kibernetiniam
saugumui, duomeny valdymui ir skaitmeninéms komunikacijos priemonéms. Anot respondenty Siuolaikinéje
skaitmeniniy technologijy visuomenéje jvairiy skaitmeniniy kompetencijy iSmanymas yra ne tik naudingas, bet ir
bitinas. Kaip svarbiais jvardinti skaitmeninis saugumas, kompiuteriy ir mobiliyjy jrengimy naudojimas, vaizdo ar
garso faily tvarkymas, nuotrauky redagavimas, naudojimasis kompiuteriu. Siekiant ugdytis skaitmeninio rastingumo
kompetencija skaitmeninis raStingumas turéty apimti pagrindinius kompiuterinius jgudzius, kibernetinio
saugumo supratimg ir pazangiy skaitmeniniy priemoniy naudojimo geb¢jimus.

Apzvelgus kritinio mastymo jgidziy reikme, paaiskéjo, kad darbdaviams prioritetiskai svarbus analitinio
mastymo gebéjimas. Taciau emigrantams ukraikrainieiams ypac¢ aktualus lyderystés, novatoriSkumo, lankstumo ir
atviro mastymo gebé¢jimai.

Kurybisko problemy sprendimo jgiidziai aktualiis visiems respondentams. Ypa¢ pabréztinas kritinis ir
analitinis mastymas. DidZioji dalis respondenty pirmenybe teikia dirbtinio intelekto naudojimui, rodo, kad i ,,DEPS-
Skills* programa reikia jtraukti su dirbtiniu intelektu susijusius mokymus ir seminarus.

Analizuojant bendravimo jgdZziy svarba, i§ respondenty paaiskéjo, kad Siuolaikiniame pasaulyje veiksmingas
bendravimas yra itin svarbus verslui, komandiniam bendradarbiavimui ir tarpkultiiriniam bendravimui. Apklausos
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metu gautos jzvalgos pabrézia, kad daugiakulturése darbo vietose reikia ugdyti darnius santykius. Todé¢l biitina ugdyti
labiausiai pageidaujamus darbuotojy geb¢jimus, tokius kaip konflikty valdymas, lyderysté, bendradarbiavimas,
verbalinis bendravimas ir partnerys¢iy vystymas. Atsizvelgiant j jvairius veiksnius, pavyzdziui, darbo jégos jvairove,
programas, kuriose daugiausia démesio biity skiriama tarpkultiiriniam ir empatikam bendravimui. Sie minkstieji
jgidziai padéty jvairioms grupéms, pavyzdziui, zemos kvalifikacijos darbuotojams, gyventojams, migrantams ir
pabégéliams, geriau integruotis j nauja darbo aplinkg ir biity ypac vertingi verslininkams, veikiantiems tarpkultirinéje
aplinkoje.

Rekomendacijos

Pasaulinei ekonomikai toliau vystantis, minkstyjy jgtidziy poreikis darbo rinkoje tampa vis svarbesnis. Tiek
Europos Komisijos jgidziy pakte, tick Pasaulio ekonomikos forumo tyrimuose pabréziama didéjanti ne tik techniniy
gebéjimy (IT rastingumo, skaitmenizacijos), bet ir tokiy minkstyjy jgudziy, kaip deryby vystymo, verslumo jgtdziy
taikymo, kritinio mastymo, problemy sprendimo ir komandinio bendravimo svarba ateities darbo vietose (Polakova
et al., 2023) (Dogara et al., 2020) (Taylor, 2019) (Ramlall, 2014).

Peréjimas nuo pramoninés prie informacinés ekonomikos 1émé tai, kad daugiau démesio skiriama
tarpasmeniniams jgtidziams ir gebéjimui prisitaikyti darbo rinkoje (Ramlall, 2014). Dabar darbdaviai ieSko asmeny,
kurie galéty susigaudyti sudétingoje Siuolaikinéje darbo aplinkoje, kuriai biidinga sparti technologiné pazanga ir
sumazéjes tiesioginis bendravimas, ypa¢ po COVID-19 pandemijos (Poldkova ir kt., 2023). Minkstieji jguidziai,
pavyzdziui, gebéjimas vystyti derybas, dirbti komandoje bendradarbiaujant, kiirybiskai mastyti ir lanks¢iai reaguoti
] besikeiCianCias aplinkybes, vis dazniau laikomi zmogiskaisiais iStekliais, kurie suteikia organizacijoms
konkurencinj pranasuma (Taylor, 2019) (Dogara et al., 2020).

Be to, darbo rinkoje Sie minkStieji jgiidZiai pripazjstami ir vertinami dél jy gebéjimo suteikti lankstumo ir
gebéjimo prisitaikyti, todél darbuotojai gali sékmingai dirbti besikei¢ian¢ioje 5-osios pramonés srityje (Polakova ir
kt., 2023).

Darbo pasaulyje, did¢janti mink$tyjy jgiidziy paklausa, jau neapsiriboja tik konkreciomis pramonés Sakomis.
Kitaip tariant, $i tendencija pastebima jvairiuose profesiniuose sektoriuose, jskaitant visg darbo rinka, kur sékmei
pasiekti nebeuztenka vien siaury profesiniy/techniniy ziniy (Ramlall, 2014). Siekdamos spresti Sig problema, tiek
Svietimo paslaugas teikiancios jstaigos, tiek darbdaviai, turi teikti pirmenybe dirbantiesiems ir/ar besimokantiesiems,
taip pat ir migrantams, ugdytis minkstuosius jgiidzius. Suteikdamos asmenims biitinus tarpasmeninius, emocinius ir
iSlaikyti konkurencinj pranaSuma tarptautiniame lygmenyje (Dogara et al., 2020).

Pasaulio ekonomikos forumo parengtoje 2023 m. darbo viety ateityje ataskaitoje pateikiama keletas
svarbiausiy pagrindimy, jskaitant:

Automatizacijos ir dirbtinio intelekto (DI) augimas: Automatizavimas ir dirbtinis intelektas iSstumia daugelio
profesijy darbuotojus, taciau taip pat sukuria naujy galimybiy.

Automatizavimas iSstums darbuotojus, taciau taip pat sukurs naujy galimybiy. monés tikisi, kad iki 2027 m.
42 proc. darbo viety bus automatizuotos, palyginti su 34 proc. 2020 m. Taciau taip pat bus sukurta naujy ir
atsirasianc¢iy profesijy - iki 2027 m. tikimasi sukurti 97 mln. naujy darbo viety.

Didéjanti uzsakomyjy darby ekonomika: Sparciai auga ,,gig® ekonomika, o tai daro didele jtaka darbo
pobtudziui.

Didéja minkstyjy jgudziy atotrukis. Darbdaviai teigia, kad jiems bus sunku rasti reikiamy jgiudziy turiniy
darbuotojy, ir tikétina, kad taip bus ir toliau, nes darbo rinka sparciai keiciasi. Svarbiausi minkstieji jgiidziai, kuriy
darbdaviai iesko, yra darbuotojy karjeros valdymas, verslumas, kritinis mgstymas, kiirybiskas problemy sprendimas
ir profesinés etikos supratimas.

Darbuotojai turés mokytis visag gyvenimg. PokyCiy tempas vis spartéja, todél darbuotojai turés gebéti
prisitaikyti prie naujy technologijy (skaitmeninio rastingumo) ir jgidziy per visg savo karjerg. Tam reikés jsipareigoti
mokytis ir $viestis nuolat, siekiant prisitaikyti ir/ar atnaujinti, o galbit jgyti naujus minkstuosius jgidZius.

Rekomendacijos politikos formuotojams, jmonéms ir darbuotojams (Pasaulio ekonomikos forumas):
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Politikos formuotojai turéty investuoti j darbuotojy Svietimg ir mokyma. Tai galéty apimti profesinj Svietima,
ivairiy mokymo programy finansavima, galéty palengvinti darbuotojy galimybes jgyti profesines kompetencijas,
kurios pasitarnauty, ypac¢ ieSkantiems darbo, ir/ar migrantams sékmingam integravimuisi j darbo rinka.

Imonés turéty sistemingai investuoti j savo darbuotojy, jskaitant ir migrantus, minkstyjy jgtidziy tobulinima.
Tai galéty apimti mokymus apie naujas technologijas (dirbtinis intelektas ir minkStieji jgidziai ), taip pat skatinti
darbuotojus dualinio mokymo t.y. mokymosi darbo vietoje, naudotis mokymosi visg gyvenimg galimybémis.

Darbuotojai turéty prisiimti atsakomybe uz savo karjeros plétrg. Tai galéty apimti jy paciy minkstyjy jgudziy
trikumy nusistatyma, naudojimasi mokymo galimybémis per informacinius tinklus, bendravima, jsitraukiant i
partnerystes ir tinklaveikg su kitais specialistais.

1 pav. Minkstyjy jgiidziy svarba

Apibendrinant galima daryti prielaida, kad ateities darbo rinkoje, toliau transformuojantis pasaulio
ekonomikai, vis labiau ir daugiau démesio bus skiriama minkstiesiems jgidziams (kritiniam mastymui, kiirybiskam
problemy sprendimui, bendravimui ir gebéjimui dirbti komandose, gebéjimui prisitaikyti kultiiros kontekste) nuolat
tobulinant asmeninius, profesinius ir dalyvavimo visuomenéje tikslus (1 pav.). Siems poreikiams patenkinti reikés
pacio asmens pastangy, darbdaviy asociacijos, formaliy ir neformaliy Svietimo jstaigy bei jvairias Svietimo
paslaugas teikianciy organizacijy, kad bty skatinamas $iy esminiy jgtidziy ugdymas.
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